DEBRENTI EDITH—SITKUNE
GOROMBEI CECiLIA

Tanitoképzos hallgatok geometriai
ismereteinek osszehasonhto vizsga-
lata -

VERES EDIT
A nagyvallalatok ésa KKV-k (SME-s)

vezetOinek attitiidbeli hasonlosa-
ga és kiilonbozosége a tarsadalom
iranti felelosségvallalasban
ANDREA BANFFI-BENEDEK—HAJNAL-
KA IZSAK

Uberlegungen zum Einsatz von Phra-
seologismen im DaF-Unterricht bei
heterogenen Lerngruppen in der
B Erwachsenenbildung 2
FSF SR aEe - C o N = Sl
ZAKOTA ZOLTAN-NEMETH ISTVAN B8
Infokommunikacids technoldgiak,
fenntarthato fejiédés, tanulo régiok




A Dunaujvarosi Egyetem online folyoirata 2016. IV. évfolyam IX. szam

Miiszaki-, Informatikai és Tarsadalomtudomanyok

MEGJELELENIK EVENTE 12 ALKALOMMAL
SZERKESZTOBIZOTTSAG
Andras Istvan, Kiraly Zoltan, Kukorelli Katalin, Palotas Béla,

Rajcsanyi-Molnar Ménika

SZERKESZTOSEG
Ladanyi Gabor (Mtiszaki)
Nagy Balint (Informatika és matematika)
Szakdcs Istvan (Gazdasag és tarsadalom)
Klucsik Gabor (technikai szerkesztd)

Felel6s szerkesztd Németh Istvan
Tordelés Duma Attila

Szerkesztéség és a kiadd cime 2400 Dunadjvaros, Tancsics M. u. 1/a.

Kiadja DUE Press, a Dunatjvéarosi Egyetem kiadoja
Felelds kiad6 Dr. habil Andrés Istvan, rektor

A lap megjelenését tiamogatta TAMOP-4.2.3-12/1/KONV-2012-0051
»Tudomanyos eredmények elismerése és disszeminacioja
a Dunaujvérosi Féiskolan”
http://dunakavics.duf.hu

ISSN 2064-5007



DEBRENTI EDITH-SITKUNE GOROMBEI CECILIA

Tanitoképzos hallgatok geometriai ismereteinek dsszehasonlito vizsgdlata

VERES EDIT

A nagyvidllalatok és a KKV-k (SME-s) vezetdinek attitiidbeli
hasonlésdga és kiilonbozosége a tdrsadalom irdnti felelosségvdllaldsban

ANDREA BANFFI-BENEDEK- HAJNALKA IZSAK
Uberlegungen zum Einsatz von Phraseologismen im DaF-Unterricht
bei heterogenen Lerngruppen in der Erwachsenenbildung

ZAKOTA ZOLTAN-NEMETH ISTVAN
Infokommunikdcids technoldgidk, fenntarthato fejlodés, tanulé régiok

Galéria
(Soti Istvan fotdi)

Dunakaviecs - 2016/ 9.

41

49

57



Dunakavics

2016 / 9.



DEBRENTI EDITH *~SITKUNE GOROMBEI CECILIA **

Tanitoképzos hallgatok geometriai
ismereteinek dsszehasonlito vizsgdlata

Osszefoglalas: A kutatds soran a Partiumi Keresztény Egyetem Az dvodai és
elemi oktatds pedagdgidja szakos hallgatoinak, a Babes-Bolyai Tudomany-
egyetem Szatmdrnémeti Kihelyezett Tagozata Ovoda- és iskolapedagdgia
szakos hallgatoinak, illetve a Nyiregyhazi Egyetem Tanité alapszakos hall-
gatdinak (N=115) valds térbeli targyakrol készitett fotok alapjan kellett kii-
16nbo6z6 sikbeli alakzatokat és térbeli formakat azonositaniuk. A geometriai
tartalmak asszociacidja, osszekapcsolasa valos targyakkal (pl. épiiletekkel,
térplasztikakkal, kutakkal stb.), illetve helyzetekkel, lehetéséget nyujt a hall-
gatok geometriai ismereteinek vizsgalatdra, feltardsara, ravilagit a meglévé
hianyossaga, s a tovabbiakban segithet azok pétlasaban.

A kutatdsban részt vev hallgatdk kiilonb6z6 intézményeket képviselnek,
igy geometriai ismereteik dsszehasonlitasara is lehetdség nyilik.
Kulcsszavak: Matematikaoktatas, geometriai alakzatok, testek, térbeli megje-
lenités.

Abstract: The aim of the research is to investigate the knowledge of teacher
training students in the area of associating and building relations between
geometric content and real life objects (e.g. buildings, sculptures, fountains);
to provide a means for revealing and studying some components of the stu-
dents’ geometric knowledge and point out any lacuna, as well as facilitate the
filling in of existing lacunas.

The participants involved in this research (N=115) had to identify two-
dimensional and three-dimensional shapes on the basis of 12 photos of real
three-dimensional objects (selection criteria: a multitude of shapes and bod-
ies). I have focused on the accuracy, frequency and variation of terminology
in students’ answers, as well as on analyzing mistakes.

Keywords: Mathematics education, geometric shape, plane figure, solid, spa-
tial visualization.
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[1] Freudenthal, H.
(1972): Mathematics as
an Educational Task.
Berlin: Springer.

,Csak az az ismeret érdemes a tudds névre,
aminek alkalmazdsdhoz is értiink.”

»A tudomdnyban nincsenek nehéz és konnyii dolgok,
csak megértettek és meg nem értettek vannak.”
(Oveges Jozsef)

A geometriaitapasztalat-szerzés, a térbeli megjelenités, a térbenldatas, valamint a tér-
beli gondolkodas képességének fejlesztése alapvetd célkitlizés a matematikatanitas-
ban. A térbeli érzékelés a minket koriilvevo vilag megértésének képessége. [1]

Az 6vodai és elemi oktatdsban tanitok kompetenciai kozott is szerepelnie kell a
térbeli vizualizacids készségeknek, a térbeli gondolkodasnak, a geometriai alakzatok
és formak kiilonboz6 kornyezetben valo felismerésének, illetve annak a képesség-
nek, hogy pontosan és szakszertien le tudja irni ezeket az alakzatokat, formakat, ezek
tulajdonsagait, hasznalva a megfelel geometriai kifejezéseket.

Jelen kutatds a Partiumi Keresztény Egyetem Az dvodai és elemi oktatds pedago-
gidja szakos hallgatéinak, a Babes-Bolyai Tudomanyegyetem Szatmarnémeti Kihe-
lyezett Tagozata Ovoda- és iskolapedagdgia szakos hallgatdinak, illetve a Nyiregy-
hazi Egyetem Tanité alapszakos hallgatdinak valds térbeli targyakrol készitett fotok
alapjan kellett kiillonboz6 sikbeli alakzatokat és térbeli formakat azonositaniuk. A
geometriai tartalmak asszociacidja, dsszekapcsoldsa valos targyakkal (pl. épiiletek-
kel, térplasztikakkal, kutakkal stb.), illetve helyzetekkel, lehetéséget nyujt a hallgatok
geometriai ismereteinek vizsgalatara, feltarasara, ravilagit a meglévé hianyossaga, s
a tovabbiakban segithet azok pétlasaban.

A kutatasban részt vevé hallgatok killonbo6z6 intézményeket képviselnek, ezaltal
geometriai ismereteik dsszehasonlitasara is lehetdség nyilik.

GEOMETRIAI TAPASZTALATSZERZES AZ OVODABAN ES AZ ALSO TAGOZATON

A geometriai gondolkodas fejlédése, illetve az ismeretszerzési folyamat egymasra
épuld szinteken keresztiil zajlik. A Van Hiele-elmélet szerint ezek a kovetkezok:

1. szint: alakzatok globalis megismerése;

2. szint: alakzatok elemzése;

3. szint: lokalis logikai rendezés (informalis dedukcio);
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4. szint: torekvés a teljes logikai felépitésre (formalis dedukcio);
5. szint: axiomatikus felépités.

Az alsé tagozaton az 1-2. szint megvalositasa realis, a felsé tagozaton a 3.
szint elérése a cél. A 4. és az 5. szint elérése a kozépiskola, illetve a felsGoktatas
feladata.

Az alakzatok globalis megismerésének szintjén a gyermek a geometriai
alakzatokat egységes egészként fogja fol, nem kiiloniti el az alkotdelemeket.
Formajuk alapjan felismeri a kiilonb6z6 alakzatokat és megtanulja ezek ne-
vét, valamint biztonsaggal haszndlja 6ket. Nem tudja &sszehasonlitani a kii-
16nb6z6 alakzatokat, szamara a négyzet nem téglalap, a kockdban nem ismeri
fel a téglatestet stb. [2]

A 2. szinten, az alakzatok elemzésének szintjén az alakzatokat részeire
bontja, majd dsszerakja. Kapcsolatokat fedez fel az alakzat és a részei kozott.
Felismeri a testek lapjait, éleit, csucsait. Elemzi az alakzatokat konkrét tevé-
kenységek altal, melyek sordn megallapitja és felsorolja azok tulajdonsagait.
A tulajdonsagok kozotti logikai kapcsolatokat azonban még nem ismeri fel,
és a definicio igénye sem meril fel benne. [3]

A geometriatapasztalat-szerzés mar az dvodaban elkezdddik. Romania-
ban az dvodai program szerint (5242 sz. / 02.10.2006 hatdrozat)[5] részletes
kovetelmény:

— a geometriai formak/alakzatok felismerése;

— a geometriai formak/alakzatok megnevezése ( kor, haromszog, négyszog);
— a kiilonb6z6 mértani formak épitése és ezek sikban vald abrazolésa;

— az egészet részekre (fél, negyed) bontani és a részekbdl egészet alkotni;

Részletes kovetelmény tovabbad a tér- és sikbeli tdjékozodo képesség meg-
alapozasa, formélasa. Az 6vodai alaptanterv el6irja, hogy a gyermek legyen
képes:

— nyitott vagy zdrt, szabalytalan vagy szabdlyos alakzatokat késziteni;

— megvaltoztatni az alakzatok nagysagat, formadjat;

— megallapitani, melyik targy van hozza kozelebb vagy tavolabb;

— meghatdrozni sajat helyét adott térben vagy adott targyhoz viszonyitva (ki-
vil, belill, a széken, az asztal alatt, tarsa mellett stb.);

— helyesen hasznalni a térbeli viszonyokat (f6l¢, al4, kint, bent, kozel, tavol,
kozelebb, tavolabb, legkozelebb, legtavolabb, mellettem, itt, ott stb.)

— felismerni és megnevezni sikban is a térbeli viszonyokat.
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Magyarorszagon az Ovodai nevelés orszagos alapprogramja (363/2012. (XII. 17.)
[4] kormanyrendelet) szerint az 6vodai élet tevékenységformai kozott kiemelt fon-
tossagu a kiilso vilag tevékeny megismerése, melynek sordn a gyermek matematikai
tartalmu tapasztalatoknak, ismereteknek is birtokaba jut és azokat a tevékenységei-
ben alkalmazza.

Felismeri:

— a mennyiségi,

— alaki,

— nagysagbeli

— és térbeli viszonyokat,

— alakul itél6képessége,

— fejlodik tér-, sik- és mennyiségszemlélete.

Az alsé tagozaton a geometria alapvetd fogalmainak alapozasa torténik. A geo-
metriai fogalmak fejlddése hosszu folyamat, az elsé négy évfolyamon nem zérul le.
A fogalmak kialakitdsa a cél, ezért a gyerekek életkoranak megfelel$ cselekvésekbdl,
tevékenységekbdl kell kiindulni, majd az ebb6l szarmazo tapasztalatok vezetnek el az
altalanosabb Osszefiiggések felismeréséig, megfogalmazasaig.

A Romanidban érvényben 1év alaptanterv szerint (3919 sz./20.04.2005 hataro-
zat)[5] a IV. osztalyos tananyag el6irja kiilonb6zé geometriai ismeretek elsajatitasat
kiilonboz6 sikbeli alakzatok és térbeli formak
— azonositasat;

— felismerését;

— lerajzolasat;

— osztalyozasat;

— elemeinek azonositasat;

— alapvet6 tulajdonsdgok megallapitdasat modellek, rajzok, illetve a kozvetlen kor-
nyezetbeli elemek alapjan.

A Magyarorszagon érvényben 1évé Nemzeti alaptantervben (110/2012. [VI. 4.]
Korm. rendelet) [6] a Fejlesztési feladatok kozott a Tdjékozodds és a Megismerés téma-
korokben jelennek meg az altalanos elvarasok:

— tajékozodas a térben;

— tajékozodas a kiilsé vilag targyai szerint;

— a tajékozodast segitd viszonyok megismerése (pl. mellett, alatt, f616tt stb.);
— tajékozodas a sikban;
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— targyak tulajdonsagainak kiemelése (analizalas);
— Osszehasonlitds, azonositas, megkiilonboztetés;
— osztalyokba sorolas kiilonféle tulajdonsagok szerint.

A tanterv Kozmiiveltségi tartalmak cimu fejezetében, a Geometria témakor is-
meretanyagaként megfogalmazddnak meg. A konkrét tanitandé fogalmak, Gssze-
fiiggések:

Sikbeli alakzatok:

— haromszog;

— négyzet;

— téglalap;

— sokszog;

— kor létrehozasa, felismerése, jellemz6i.

Térbeli alakzatok:

— kocka,
— téglatest,
— gomb felismerése, 1étrehozasa, jellemz6i.

A Kerettanterv (51/2012. [XII. 21.] EMMI rendelet) [6] a fejlesztés varhatd ered-
ményeiként a kovetkezdket irja el a 4. évfolyam végén (itt csak a kutatds szempont-
jabol relevans el6irasokat soroljuk fel):

— haromszog, négyzet, téglalap, sokszog létrehozasa egyszertt modszerekkel, felis-
merésiik, jellemzéik.

— kor fogalmanak tapasztalati ismerete;

— a test és a sikidom kozotti killonbség megértése;

— kocka, téglatest, felismerése, létrehozésa, jellemzdi;

— gomb felismerése.

Az alakzatok elemzése konkrét tevékenységek segitségével torténhet:

— megfigyelések, szétvalogatasok, mérések, rajzolasok, hajtogatasok, nyirdsok, ra-
gasztasok,
— modellezések, parkettazasok, titkorhasznalat
A tanuldk a konkrét tevékenységek alatt megfigyelik a kovetkezdket:
—alapok, az élek, az oldalak, a csticsok szamat
— alapok alakjat
— az élek, oldalak hossztsagat
— a lapok, oldalak parhuzamossagat, merdlegességét
— a szimmetria-tulajdonsagokat.

Dunakavics - 2016/ 9.
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Az alapos megfigyelések, a tulajdonsagok észlelése az ezekre iranyitott figyelem segitségével, ezek meg-
fogalmazasa kozosen bdven elegenddek, itt még a definicio igénye nem meriil fel a tanulokban, akik még
nem veszik észre az alakzatok kozotti hierarchikus kapcsolatokat.

Az 6vodai és elemi oktatasban tanitok kompetenciai kozott, ahhoz hogy a fenti ismereteket, megfigye-
léseket, konkrét tevékenységeket iranyitani tudjak, szerepelnie kell a kovetkezd képességeknek, készségek-
nek:

— a térbeli vizualizacids készségek;

— a térbeli gondolkodais;

— a geometriai alakzatok és formak kiillonb6z6 kornyezetben vald felismerése;

— az alakzatok, formak pontos, szakszert leirasa a megfelel6 geometriai kifejezések hasznalatéval.

Ahhoz, hogy egy tanitdjeldlt az als6 tagozaton a van Hiele-elmélet szerint elvarhaté 1-2. szintet meg-
valdsitsa, téle is elvarhatd legalabb ezen szintek teljesitése.

Kutatas

A kutatds célja megvizsgalni, hogy tanitoképzos hallgatéink a geometriai tartalmakat hogyan tudjak asszo-
cialni, valds targyakkal (pl. épiiletekkel, térplasztikdkkal, kutakkal) 6sszekapcsolni; lehetGséget teremteni a
hallgatok geometriai ismereteinek vizsgalatara, feltarasara ravilagitani azok hianyossagaira és segiteni a to-
vabbiakban azok poétlasaban. Feltételezziik, hogy a hallgaték nem ismerik a pontos geometriai kifejezése-
ket, az alakzatok, testek elnevezéseit, nem tudjak beazonositani ezeket, nem ismerik tulajdonsagaikat, illet-
ve nem tudjdk alkalmazni azokat. (A van Hiele-elmélet szerint elvarhato legalabb az 1-2. szint teljesitése.)

RESZTVEVOK
A kutatds résztvevéi a Partiumi Keresztény Egyetem Az dvodai és elemi oktatds pedagégidja szakos hallga-
toja (41 f6 masod- és harmadéves), a Babes-Bolyai Tudomanyegyetem Szatmarnémeti Kihelyezett Tago-
zaténak Ovoda- és iskolapedagdgia szakos hallgatéja (37 £6) valamint a Nyiregyhdzi Egyetem Tanitd alap-

szakos hallgatoja (20 {6). Kontrollcsoportként a Partiumi Keresztény Egyetem Bank és pénziigyek szakos
hallgatéja szerepelt a kutatasban (17 £8). Osszesen N=41+37+20+17=115 hallgato.

MODSZER
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A kutatds résztvevéinek — a 98 tanitoképzos hallgatonak, valamint egy 17 £6s kontrollcsoportnak — valos
térbeli targyakrol készitett fotok alapjan kellett kiilonboz6 sikbeli alakzatokat és térbeli formakat azonosi-
taniuk. A geometriai tartalmak asszocidcidja, Osszekapcsolasa valds targyakkal (pl. éptiletekkel, térplaszti-
kakkal, kutakkal stb.) lehet8séget nyujt a hallgatok geometriai ismereteinek vizsgalatara, feltarasara, ravi-
lagit azok hidnyossagaira és segithet a tovabbiakban azok pétlasaban.

A kutatasban részt vevo hallgatok killonb6zé intézményeket képviselnek, ezaltal a geometriai ismere-
teik 0sszehasonlitdsara is lehet6ség nyilik.

A kutatdshoz felhasznalt teszt 12 fotdt tartalmazott. A fotok kivalasztasi kritériumai a kovetkez6k vol-
tak:
— sikbeli alakzatok és testek sokasaga jellemzi;
— »szokatlan” geometriai alakzatok jelenléte a fotokon.

A hallgatdk valaszaiban a fogalmak alkalmazasanak pontossagat, gyakorisagat, valtozatossagat figyel-
tiik és a hibakat elemeztiik.

A KUTATASHOZ FELHASZNALT TESZT

1. dbra. Fotok valos tdargyakrol.

1. (A) Sebilj kut, Szarajevo 2. (B) Lakohaz 3. (C) Atomium, Briisszel
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4. (D) Utbaii lampa, Eszék 5. (E) Lakoﬁz o 6. (F) Erckoporso,

Muzeum, Berlin

7. (G) Tokyo Big Sight, Tokid 8. (H) Fuji TV building, Tokié 9. (I) LakShaz

12. (L) Kut
A kutatas eredmenyel

12 Dunakavics - 2016/09.
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1. tdbldzat. A sikbeli alakzatokat a kivetkez6 ardnyban ismerték fel jol a hallgatok

(szdzalékos eloszlds).

PKE BBTE NYE PKE )
Alakzat tanitoképzo tanitoképzo tanitoképzo kozgazdasz Atlagok
(N=41) (N=37) (N=20) (N=17)

Téglalap 59,81 64,09 56,81 76,36 64,27
Négyzet 36,54 61,18 38,63 54,45 47,7
Kor 26,5 36,83 38,33 50 37,92
Félkor 27 59 40 35 40,25
Trapéz 56,75 53,5 55 69 58,56
Haromszog 4275 62 40 56 50,19
Hatszog 63 66,5 80 73,5 70,75
Nyolcszog 22,66 10 50 47,33 32,5
Sokszog 21,25 15 6,25 12 13,63
Atlag 39,58 47,56 45,00 52,62 46,2
Szoras 15,71 20,48 18,63 19,08 18,48

A leggyakrabban beazonositott alakzatok a sikban a hatszdg, a téglalap, a trapéz, a hdromszig, a négy-
zet, a félkor és a kor voltak. Legkevésbé a nyolcszoget és a sokszogeket ismerték fel. A félkor kivételével a
kontrollcsoport jobban teljesitett. Senki nem nevezte meg pontosan a szabalyos hatszoget (csak a hatszog
elnevezést hasznaltak), illetve a szabalyos nyolcszdget.

Szerettiik volna 6sszehasonlitani a kiilonb6z6 csoportok alakzatonkénti teljesitményét, hogy lassuk,
van-e eltérés a varhato értékek kozott. Mivel kettdnél tobb, azaz 9 minta varhatd értékeit kivantuk 6sszeha-
sonlitani (9 killonboz6 sikbeli alakzat volt jelen a tesztben alkalmazott fotokon), az I. tdbldzat soronkénti
értékeire egytényezOs varianciaanalizist (Anova-tesztet) alkalmaztunk. HO hipotézisiink, hogy az adott
valdszinliségi valtozo varhato értéke mindegyik mintacsoportban egyforma. Az Anova-tesztet a 2. tdbldzat
tartalmazza:

Dunakavics - 2016/ 9. 13



Debrenti Edith—Sitkuné Gorombei Cecilia

2. tdbldzat. A jol felismert sikbeli alakzatok egytényezds varianciaanalizise (alakzatonkénti Anova-teszt).

SUMMARY
Groups Count Sum Average Variance
Row 1 4 257,7 64,2675 73,9145583
Row 2 4 190,8 47,7 144,694467
Row 3 4 151,6 37,915 92,5663
Row 4 4 161 40,25 184,916667
Row 5 4 234,5 58,5625 50,1822917
Row 6 4 200,5 50,1875 110,807297
Row 7 4 283 70,75 57,0833333
Row 8 4 129,9 32,4975 376,418153
Row 9 4 54,5 13,625 39,0208333
ANOVA
Source of .
Variation SS df MS F P-value F crit
Between Groups 9812,205 8 1226,52565  9,77221367  2,905636 2,30531317
Within Groups 3388,8117 27 125,511544
Total 13201,017 35

Mivel az F-proba szamitott értéke (F=9,77) nagyobb, mint a tablazatbeli F-kritikusérték (F=2,30), a
HO hipotézist elvetjiik, és a H1 hipotézist tartjuk meg: a vizsgalt valdszintségi valtozok mintabeli atlagai
szignifikdnsan eltérnek. A kutatds szempontjabdl ez azt jelenti, hogy a sikbeli alakzatok felismerése szem-
pontjabol az F-proba szignifikans kiillonbséget mutatott ki: vannak bizonyos alakzatok (hatszog, téglalap,
trapéz, hdromszog, négyzet), melyeket a hallgatdk szignifikansan jobban felismernek, mint mas alakzatokat
(pl. ko, félkor, nyolcszoget és a sokszogeket).
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2. dbra. A jol felismert sikbeli alakzatok csoportonként (szdzalékos eloszlds).

Sikbeli alakzatok felismerése
(helyes vélaszok, %)

)
80
70
60 -
50 -
40 -
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20

Téglalap
Négyzet
Koér
Félkor
Trapéz
Haromszdg
Hatszdg
Nyolcszog
Sokszdg m
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Szerettiik volna 6sszehasonlitani a kiilonb6z6 csoportok egymashoz viszonyitott teljesitményét is, hogy
lassuk, van-e eltérés a varhato értékek kozott. Mivel ketténél tobb, azaz 4 minta varhatd értékeit kivantuk
osszehasonlitani (4 kiillonb6z6 csoportunk volt), az 1. tabldzat oszloponkénti értékeire egytényezds vari-
anciaanalizist (Anova-tesztet) alkalmaztunk. HO hipotézisiink, hogy az adott valdszintségi valtozé varha-
t6 értéke mindegyik munkacsoportban egyforma. Az Anova-tesztet a 3. tdbldzat tartalmazza:

3. tabldzat. A jol felismert sikbeli alakzatok egytényezds varianciaanalizise (csoportonkénti Anova-teszt).

SUMMARY
Groups Count Sum Average Variance
Column 1 9 356,26 39,584444 277,93378
Column 2 9 428,10 47,566667 472,27245
Column 3 9 405,02 45,002222 390,76344
Column 4 9 473,64 52,626667 409,74205
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ANOVA

Source of .
.. SS df MS F P-value F crit

Variation

Between 795,329722 3 265,1094 0,683842  0,568482129  2,901114

Groups

Within 12405,6868 32 387,6771

Groups

Total 13201,0167 35

Mivel az F-probaszamitott értéke (F=0,68) kisebb, minta tablazatbeli F-kritikusérték (F=2,90),a HO hipo-
tézistmegtartjuk:avizsgaltvaloszintségivaltozok mintabeliatlagaikozottaz F-probanem tudottszignifikans
eltérést kimutatni. A kutatas szempontjabdl ez azt jelenti, hogy a sikbeli alakzatok felismerése szempontja-
bdl az F-préba szignifikans kiilonbséget nem mutatott ki a kutatési csoportok kozott, a kutatds résztvevdi-
nek, a 98 tanitoképzds hallgatonak, valamint a 17 fés kontrollcsoportnak kozel azonos a teljesitménye.

16

4. tabldzat. A térbeli testeket a hallgatok a kovetkezd ardnyban ismerték fel (szdzalékos eloszlds).

PKE BBTE NYE PKE )
Alakzat tanitoképzo tanitoképz6 tanitoképzo kozgazdasz Atlagok
(N=41) (N=37) (N=20) (N=17)

Gomb 83 64 66,25 69 70,56
Félgomb 16 25,85 27,5 56 31,34
Kup 50 65 60 67,5 60,63
Henger 53,2 58 69 68,2 62,1
Csonkagula 29,33 0 8,33 20 14,42
Kocka 39,6 41 27 49,6 39,3
Téglatest 55,2 55,2 56 56,6 55,75
Hasédb 14,08 1,35 14 10,5 9,98
Gula 0 14 0 0 3,5
11; ‘I’)ll‘,lef;rt)(s"k 0 0 0 0 0
Atlag 34,04 32,44 32,80 39,74 34,76
Széras 25,61 25,99 26,21 27,36 26,3




Tanitoképzos hallgatok geometriai ismereteinek dsszehasonlitd vizsgélata

A leggyakrabban beazonositott formdk a térben a gomb, a kiip, a henger, a téglatest és a kocka voltak.
Legkevésbé a poliédert, a gulat, a hasabot, a csonkagulat és a félgombot ismerték fel. A csonkagula kivéte-
lével a kontrollcsoport jobban teljesitett.

Senki nem nevezte meg pontosan a szabalyos hatoldald, illetve a szabélyos nyolcoldald hasébot. A po-
liéder (soklapu test) elnevezést senki nem ismerte, hasznalta.

Szerettiik volna 6sszehasonlitani a kiillonboz6 csoportok formankénti teljesitményét, hogy lassuk, van-
e eltérés a varhato értékek kozott. Mivel ketténél tobb, azaz 10 minta varhato értékeit kivantuk dsszeha-
sonlitani (10 kiilonb6z6 térbeli forma volt jelen a tesztben alkalmazott fotokon), a 4. tdbldzat soronkénti
értékeire egytényezOs varianciaanalizist (Anova-tesztet) alkalmaztunk. HO hipotézisiink, hogy az adott
valdszintségi valtozd varhaté értéke mindegyik mintacsoportban egyforma. Az Anova-tesztet az 5. tdbld-
zat tartalmazza:

5. tdbldzat. A jol felismert térbeli formdk egytényezds varianciaanalizise
(formdnkénti Anova-teszt).

SUMMARY
Groups Count Sum Average Variance
Row 1 4 282,25 70,5625 72,9322917
Row 2 4 125,35 31,3375 296,105625
Row 3 4 242,5 60,625 59,8958333
Row 4 4 248,4 62,1 60,28
Row 5 4 57,66 14,415 166,1563
Row 6 4 157,2 39,3 86,7866667
Row 7 4 223 55,75 0,46333333
Row 8 4 39,93 9,9825 35,9058917
Row 9 4 14 3,5 49
Row 10 4 0 0 0
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ANOVA
Source of A
.. SS df MS F P-value F crit
Variation
Between 25537,97 9 2837,541 34,2895555 2,189623  2,210696983
Groups
Within Groups 2482,575 30 82,75257
Total 28020,56 39

Mivel az F-proba szamitott értéke (F=34,28) nagyobb, mint a tablazatbeli F-kritikusérték (F=2,21), a
HO hipotézist elvetjiik, és a H1 hipotézist tartjuk meg: a vizsgalt valdszintségi valtozok mintabeli atlagai
szignifikdnsan eltérnek. A kutatas szempontjabol ez azt jelenti, hogy a térbeli formék felismerése szem-
pontjabdl az F-préba szignifikdns kiillonbséget mutatott ki: vannak bizonyos alakzatok (a gomb, a kiip,
a henger, a téglatest és a kocka), melyeket szignifikdnsan jobban felismernek, mint mas alakzatokat (pl. a

poliédert, a giilat, a hasdbot, a csonkagiildt és a félgombot).

3. dbra. A jol felismert térbeli formdk csoportonként (szdzalékos eloszlds).

Térbeli alakzatok felismerése
(helyes valaszok, %)
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Tanitoképzos hallgatok geometriai ismereteinek dsszehasonlitd vizsgélata

Szerettiik volna 6sszehasonlitani a kiilonb6z6 csoportok egymashoz viszonyitott teljesitményét is, hogy
lassuk, van-e eltérés a varhaté értékek kozott. Mivel kettdnél tobb, azaz 4 minta varhaté értékeit kivantuk
6sszehasonlitani (4 kiilénb6z6 csoportunk volt), a 4. tdbldzat oszloponkénti értékeire egytényezds varian-
ciaanalizist (Anova-tesztet) alkalmaztunk. HO hipotézistink, hogy az adott valdszintiségi valtozé varhato
értéke mindegyik munkacsoportban egyforma. Az Anova-tesztet a 6. tdbldzat tartalmazza:

6. tabldzat. A jol felismert térbeli formdk egytényezds varianciaanalizise (csoportonkénti Anova-teszt).

SUMMARY
Groups Count Sum Average Variance
Column 1 10 340,41 34,041 729,0047
Column 2 10 324,4 32,44 750,6166
Column 3 10 328,08 32,808 763,6729
Column 4 10 3974 39,74 831,7538
ANOVA
Source of .
Variation SS df MS F P-value F crit
Between Groups 345,10075 3 115,0332 0,1496343 0,929249958 2,8662651
Within Groups 27675,425 36 768,7617
Total 28020,5246 39

Mivel az F-proba szamitott értéke (F=0,14) kisebb, mint a tablazatbeli F-kritikusérték (F=2,86), a HO
hipotézist megtartjuk: a vizsgalt valoszintiségi valtozok mintabeli atlagai kozott az F-proba nem tudott
szignifikans eltérést kimutatni. A kutatds szempontjabdl ez azt jelenti, hogy a térbeli formak felismerése
szempontjabol az F-proba szignifikans kiilonbséget nem mutatott ki a kutatasi csoportok kozott, a kutatas
résztvevéinek, a 98 tanitoképzds hallgatonak, valamint a 17 f8s kontrollcsoportnak kozel azonos a telje-
sitménye.
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A hallgatok 4ltal jol beazonositott sikbeli alakzatokat és térbeli formakat a kovetkezé 6sszegzé tablazat

tartalmazza:

7. tdbldzat. A hallgaték dltal jol beazonositott sikbeli alakzatok és térbeli formdk szdzalékos eloszldsa

a teljes mintdra nézve (N=115).

(A) foto 2D téglalap 67%, trapéz 52%, nyolcszog 38%, sokszog 23%, négyzet 29%, kor 20%, négyszog 15%
3D hasab 24%, nyolcoldald hasab 17%, félgomb 18%

(B) fotod 2D | téglalap 80%, négyzet 63%, haromszog 42%, kor 37%
3D | félgomb 46%, kup 44%, gomb 17%, gula 15%

(C) fotd 2D | haromszog 56%, téglalap 23%, négyzet 20%
3D gomb 87%, henger 53%, kocka 20%

(D) fotd 2D trapéz 75%, négyzet 38%, haromszog 20%, négyszog 20%
3D henger 67%, csonkagula 29%

(E) foto 2D négyzet 77%, hatszog 63%, téglalap 26%, sokszog 16%, nyolcszog 15%
3D poliéder 0%

(F) foto 2D téglalap 93%, trapéz 73%, négyzet 39%, kor 35%, négyszog 5%
3D | téglatest 64%, csonkagula 17%, hasdb 7%

(G) fotd 2D haromszog 84%, négyzet 54%, téglalap 53%, rombusz 41%, trapéz 34%, paralelogramma 6%
3D téglatest- kocka 55%, csonkagtila 26%

(H) foto 2D téglalap 88%, négyzet 74%
3D gomb 90%, téglatest 54%, kocka 39%, hasab 11%

(1) foto 2D téglalap 84%, négyzet 66%, kor 37%
3D kuap 75%, henger 71%

(J) fotd 2D | hatszog 75%, téglalap 51%, félkor 40%, négyzet 35%, sokszog 7%
3D téglatest 49%, hatoldalu hasab 12%, hasab 10%
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(K) foto 2D | téglalap 86%, kér 69% , négyzet 54%

3D henger 87%, téglatest 57%, hasab 10%

(L) fotd 2D nyolcszog 48%, téglalap 41%, kor 35%, sokszog 16%, négyszog 5%

3D gomb 77%, henger 35%, hasab 3%

Az (A) foto esetén a legnagyobb aranyban a kovetkez6 alakzatokat ismerték fel jol: téglalap 67%, trapéz
52%, nyolcszog 38%, sokszdg 23%, négyzet 29%, kor 20%, négyszog 15% mig a testek koziil: a hasab 24%, a
nyolcoldalt hasab 17%, a félgomb 18%. A fotén nem lathaté az alapsokszég minden oldala, de a szimmet-
ridnak koszonhetéen konnyen kikovetkeztethetd, hogy nyolcoldalt sokszdgiink van, ennek ellenére a hall-
gatéknak csak 38%-a latja ezt. Osszesen 41% haszndlja, tudja a hasab kifejezést. Hibék sikban: haromszog
11%, hatszog 8%, félkor 6%, paralelogramma 5%, nyolc- és tizszog 3—3%, »egyenld szaru paralelogramma’,
térben; henger 34%, gomb 21%, kup 14%, téglatest 9%, kocka 7%, csonkagula 4%, gula 2%, csonkakup 2%.

A (B) foto esetén a legnagyobb aranyban a kovetkezd alakzatokat ismerték fel jol: téglalap 80%, négyzet
63%, haromszog 42%, kor 37%, mig a testek kozil: félgomb 46%, kap 44%, gomb 17%, gula 15%. Gorbe
feltiletli testek esetén még nagyobb a bizonytalansag gy a beazonositast, mint az elnevezéseket illetGen.
(42%-uk a félgombot hengernek nevezi, de el6fordul a csonka félgomb stb. elnevezés is.)

A (C) fotod esetén a legnagyobb aranyban a kovetkezd alakzatokat ismerték fel helyesen: haromszog
56%, téglalap 23%, négyzet 20%, mig a testek koziil: gobmb 87%, henger 53%, kocka 20%. A csucsara allitott
kocka, az Atomium emlékmii, a briisszeli Heysel parkban taldlhat6. A kilenc gombbdl all6 épitmény acél-
bdl késziilt és a vas tércentralt kobos fémracsat jeleniti meg 165 milliardszoros nagyitasban. A hallgatok
koziil majdnem mindenki észlelt gombot (87%), de csak 53% hengert, a csucsara éllitott kockat pedig csak
20% vette észre.

Itt észleltiik a legnagyobb bizonytalansagot, ezt a térbeli kozismert alkotast sikbeli alakzatnak lattak:
hatsz6g 22%, rombusz 16%, kor 36%, trapéz 16%, paralelogramma 9%, sokszog 7%, kilencszog. Akadt
térbeli hibds probalkozas is: gula 8%, téglatest 5%, csonkagtla 5%, kup 6%, hasab 2%, ,,cs8”, térbeli hatszog
(4j kifejezések is sztilettek!).

A (D) fot6 esetén a legnagyobb aranyban a kovetkez6 alakzatokat ismerték fel helyesen: trapéz 75%,
négyzet 38%, haromszog 20%, négyszog 20%, mig a testek koziil: henger 67% (ez volt a csatorna), cson-
kagula 29% (a lampa). Az el6forduld hibak sikban: téglalap 29%, paralelogramma 12%, kér 9%, haromszog
4%, rombusz 4%, félkor 2%, hatszog 2%, térben gula a csonkagula helyett 29%, kup 9%, kocka, 5%, tetraé-
der 6%, hasab 3%, csonkakdp 4%, paralelepipedon 3%, téglatest 2%.

Az (E) fot6 esetén a legnagyobb ardnyban a kovetkezé alakzatokat ismerték fel helyesen: négyzet 77%,
hatszog 63%, téglalap 26%, sokszog 16%, nyolcszog 15%, mig a testek koziil “sokszogl test” 7%. Senki nem
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hasznalta helyesen a soklapu test vagy a poliéder elnevezést. A legnagyobb hibak sikban: paralelogramma
16%, 6tszog 10%, kor 8%, trapéz 5%, rombusz 5%, hétszog 2%, térben: gomb 27%, kocka 17%, henger,
hasab 2%. Csak a nyiregyhazi hallgatoknak voltak a kovetkezé probalkozasaik: hexaéder 15%, oktaéder
9%, dodekaéder 5%.

Az F) fot6 esetén a legnagyobb ardnyban a kovetkez alakzatokat ismerték fel helyesen: téglalap 93%,
trapéz 73%, négyzet 39%, kor 35%, négyszog 5%, mig a testek kozil: téglatest 64%, csonkagula 17%, hasab
7%. A csonkitott testek elnevezése, beazonositdsa nagymértékben hidnyos. A legnagyobb hibak: sikban
négyzet 10%, paralelogramma 8%, rombusz 6%, “korlap” 5%, haromszog 4%, térben kocka 9%, nyolcszogtli
test 6%, csonkakup 5%, gula 5%.

A G) fot6 esetén a legnagyobb aranyban a koévetkezé alakzatokat ismerték fel helyesen: haromszog
84%, négyzet 54%, téglalap 53%, rombusz 41%, trapéz 34%, paralelogramma 6%, mig a testek koziil tég-
latest- kocka 55%, csonkagtila 26%. A testek elnevezése, beazonositasa hianyos, a legnagyobb hibédk: para-
lelogramma 15%, kor 11%, hatszog 6%, négyszog 4%, gula 38%, kup 17%, kocka 16%, hasab 11%, henger
10%, tetraéder 6%, csonkakdp 6%, gomb 3%.

A H) fotd esetén a legnagyobb ardnyban a kovetkez6 alakzatokat ismerték fel helyesen: téglalap 88%,
négyzet 74%, mig a testek koziil: gomb 90%, téglatest 54%, kocka 39%, hasab 11%. A legnagyobb hibak
sikban: kor 33%, ellipszis 7%, félkor 6%, paralelogramma 6%, haromszdg 4%, trapéz 2%, térben henger
20%, gula 12%, kup 4%, ,,ovalis’, ,,tojas”

Az 1) fotd esetén a legnagyobb ardnyban a kovetkez6 alakzatokat ismerték fel helyesen: téglalap 84%,
négyzet 66%, kor 37%, mig a testek koziil kap 75%, henger 71%. A legnagyobb hibak: haromszoget lat 36%
a kup helyett, trapézt 12%, sokszoget, térben gulat 14%, hasabot 14%, gombot 12%, csonkakapot 12%,
kockat 10%, “sokoldalu téglatestet”, csonkagulat, téglatestet.

A']) fotd esetén a legnagyobb aranyban a kévetkezd alakzatokat ismerték fel helyesen: hatszog 75%,
téglalap 51%, félkor 40%, négyzet 35%, sokszog 7%, mig a testek koziil téglatest 49%, hatoldald hasab 12%,
hasab 10%. A legnagyobb hibak: sikban nyolcszog 12, trapéz 7%, rombusz 6%, ellipszis 6%, haromszog 2%,
térben kocka 10%, hexaéder 10%, kap 5%, gala 5%, henger 3%, csonkagula 2%, gomb 2%.

A K) fotd esetén a legnagyobb aranyban a kovetkez6 alakzatokat ismerték fel helyesen: téglalap 86%,
kor 69% , négyzet 54%, mig a testek kozil henger 87%, téglatest 57%, hasab 10%. A legnagyobb hibak:
sikban félkor 13%, trapéz 12%, nyolcszog 9%, haromszog 6%, paralelogramma 4% térben gomb 8%, cson-
kagtla 6%, kocka 5%, kup 2% fordul elé.

Az L) foto esetén a legnagyobb aranyban a kovetkez6 alakzatokat ismerték fel helyesen: nyolcszog 48%,
téglalap 41%, kor 35%, sokszog 16%, négyszog 5%, mig a testek koziil gomb 77%, henger 35%, hasab 3%. A
legnagyobb hibdk: sikban hatszog 22%, trapéz 16%, négyzet 15%, félkor 12%, hétszog 12%, haromszég 5%,
rombusz 4%, 6tszog 3%, térben félgomb 22%, téglatest 14%, kap 9%, hasab 4%, kocka 3%, csonkagula 2%.
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A hallgatok dltal beazonositott sikbeli alakzatok és térbeli formak esetén el6forduld hibakat a kovetkezd
Osszegz0 tablazat tartalmazza:

8. tdbldzat. A hallgatok dltal beazonositott sikbeli alakzatok és térbeli formdk esetén el6fordulé hibdk
szdzalékos eloszldsa a teljes mintdra nézve (N=115).

(A) fotd 2D héromszog 11%, hatszog 8%, félkor 6%, paralelogramma 5%
otd
nyolc- és tizszog 3-3%, »egyenld szaru paralelogramma”

henger 34%, gomb 21%, kip 14%, téglatest 9%, kocka 7%,

3D csonkagula 4%, gula 2%, csonkakup 2%
(B) foto 2D trapéz 5%, félkor 5%, ,,ovalis alakzat” 3%, paralelogramma,
3D henger 42%, téglatest 12%, hasab 12%, kocka 9%,
csonkagula 7%, csonkakup 6%,,,csonka félgomb”, gila, kiap
(C) fotd ’D hatszog 22%, kor 36%, rombusz 16%, trapéz 16%, paralelogramma 9%, sokszog 7%,

kilencszog

3D gula 8%, kup 6%, téglatest 5%, csonkagula 5%, hasab 2%, ,,cs&’, térbeli hatszog

téglalap 29%, paralelogramma 12%, kor 9%, haromszog 4%, rombusz 4%, félkor 2%,

(D) foto 2D hatszog 2%,

gula a csonkagtila helyett 29%, kup 9%, tetraéder 6%, kocka 5%, csonkaktp 4%, hasab

3D 3%, paralelepipedon 3%, téglatest 2%

paralelogramma 16%, 6tszog 10%, kor 8%, trapéz 5%,
rombusz 5%, hétszog 2%

gomb 27%, kocka 17%, ,,sokszogl” test 7% henger, hasab 2%
Csak NYE: hexaéder 15%, oktaéder 9%, dodekaéder 5%.

(E) foté 2D

3D

(F) fotd 2D négyzet 10%, paralelogramma 8%, rombusz 6%, ,korlap” 5%, haromszog 4%

3D kocka 9%, nyolcszogii test 6%, csonkakup 5%, gula 5%.

(G) foto 2D paralelogramma 15%, kor 11%, hatszog 6%, négyszog 4%,

gula 38%, kup 17%, kocka 16%, hasab 11%, henger 10%, tetraéder 6%, csonkakup 6%,
gomb 3%,

3D

(H) fotd 2D kor 33%, ellipszis 7%, félkor 6%, paralelogramma 6%, hdromszog 4%, trapéz 2%,

3D henger 20%, gula 12%, kap 4%, »ovalis’, ,,tojas”

() fotd 2D haromszog 36%, trapéz 12%, sokszog,
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nyolcszog 12%, trapéz 7%, rombusz 6%, ellipszis 6%,

Dfoté 2D haromszog 2%
3D kocka 10%, hexaéder 10%, kup 5%, gula 5%, henger 3%,
csonkagtla 2%, gomb 2%
K)foto D félkor 13%, trapéz 12%, nyolcszog 9%,

haromszog 6%, paralelogramma 4%

3D gomb 8%, csonkagula 6%, kocka 5%, kap 2%

hatszog 22%, trapéz 16%, négyzet 15%, félkor 12%, hétszog 12%, haromszog 5%, rom-
busz 4%, 6tszog 3%

félgomb 22%, téglatest 14%, kup 9%, hasab 4%, kocka 3%,
csonkagtila 2%

L)fotd 2D

3D

A PKE-s tanitéképzés hallgatok (N=41) atlagosan 41,46 fogalmat neveztek meg, 6sszesen 1700 geo-
metriai fogalmat soroltak fel. A kovetkez tablazatban lathatjuk ezt:

9. tdbldzat. A PKE tanitéképzis hallgatdk dltal beazonositott sikbeli alakzatok és térbeli formdk esetén
eldfordulo jo valaszok és hibdk eloszldsa.

Osszesen Jo Hibas 2D 3D
1700 1328 372 1023 677
Atlag 41,46 32,39 8,8 24,95 16,46
Min 8 4 1 6 0
Max 74 56 25 43 35

Osszességében 78%-ban helyesen nevezték meg a sikbeli alakzatokat és térbeli formakat, mig 22%-ban
hibasan. 60%-ban sikbeli alakzatokat azonositottak be, mig 40%-ban testeket.
A sikbeli fogalmak esetében 17%-os a hibak aranya, mig a térbli testek esetében ez az arany 27%.

KOVETKEZTETESEK

A leggyakrabban beazonositott alakzatok a sikban a hatszdg, a téglalap, a trapéz, a hdromszig, a négyzet,
a félkor és a kor voltak. Legkevésbé a nyolcszoget és a sokszogeket ismerték fel. A félkor kivételével a
kontrollcsoport jobban teljesitett. Senki nem nevezte meg pontosan a szabdlyos hatszoget (csak a hatszog
elnevezést hasznaltak), illetve a szabalyos nyolcszdget.
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Tanitoképzos hallgatok geometriai ismereteinek dsszehasonlitd vizsgélata

A sikbeli alakzatok felismerése szempontjabdl az F-proba szignifikans kiilonbséget mutat, vannak bi-
zonyos alakzatok (hatszog, téglalap, trapéz, hdromszog, négyzet), amelyeket szignifikansan jobban felismer-
nek, mint mas alakzatokat (pl. kor, félkor, nyolcszog és sokszagek).

A sikbeli alakzatok felismerése szempontjabol az F-proba szignifikans kiillonbséget nem mutatott ki a
kutatdsi csoportok teljesitménye kozott, a kutatas résztvevéinek, a 98 tanitoképzos hallgatonak, valamint a
17 £6s kontrollcsoportnak kozel azonos a teljesitménye.

A leggyakrabban beazonositott formdk a térben a gomb, a kiip, a henger, a téglatest és a kocka voltak.
Legkevésbé a poliédert, a gulat, a hasabot, a csonkagulat és a félgombot ismerték fel. A csonkagula kivéte-
lével a kontrollcsoport jobban teljesitett.

Senki nem nevezte meg pontosan a szabdalyos hatoldald, illetve a szabélyos nyolcoldald hasébot. A po-
liéder (soklapu test) elnevezést senki nem ismerte, hasznalta.

A térbeli formak felismerése szempontjabdl az F-proba szignifikans kiilonbséget mutatott ki: vannak
bizonyos alakzatok (a gdmb, a kip, a henger, a téglatest és a kocka), amelyeket szignifikansan jobban felis-
mernek, mint mas alakzatokat (pl. a poliédert, a guldt, a hasdbot, a csonkagiildt és a félgombot).

A térbeli formak felismerése szempontjabdl az F-proba szignifikans kiillonbséget nem mutatott ki a
kutatdsi csoportok kozott, a kutatas résztvevéinek, a 98 tanitoképzos hallgatonak, valamint a 17 £6s kont-
rollcsoportnak kozel azonos a teljesitménye.

Osszegzés

Az a feltételezés, hogy a hallgatoknak 4-5 év geometriatanulds kihagyasa utdn nem jutnak esziikbe a ge-
ometriai kifejezések, az alakzatok, testek elnevezései, beigazolodott. A sikban tobb alakzatot felismernek,
mint térben. A legkdnnyebben beazonositott formak a sikban a kor, a négyzet, a téglalap és a hdromszog
voltak, mig a térben a gomb, a kocka és a téglatest.

A csonkitott testeket tudjak legkevésbé megnevezni, kiillonb6z6 analégiakon alapuld probalkozasokkal
taldlkoztunk a megnevezéseket illetéleg.

A hallgatok szamara nehézséget okozott a nem szokvanyos pozicidban 1évé alakzatok, testek felismeré-
se (a C. fotdn a csticsara allitott kocka, illetve a csonka gula lefelé forditva a D és a G fotdkon).

A képzés matematikai kurzusai keretében, illetve a geometria tanitasinak modszertanat tanulmanyoz-
va pétolnunk kell a hidnyozd ismereteket az alakzatok elemzésének szintjén, minél tobb konkrét tevékeny-
ség segitségével. Ahhoz, hogy egy tanitdjeldlt az alsé tagozaton majd a van Hiele-elmélet szerint elvarhato
1-2. szintet megvaldsitsa, téle is elvarhato legalabb ezen szintek teljesitése.
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A nagyvillalatok és a KKV-k (SME-s) veze-
toinek attitiidbeli hasonldsdga és kiilonbozo-
ségea tdrsadalomirdntifeleldsségvdllaldsban

Osszefoglalas: A tanulmany egy kvalitativ kutatds eredményeit mutatja be,
mely kutatds egy korabbi tanulmany kiegészitéseként és alatamasztasaként
jott létre. Kordbban egy kutatds révén megvizsgaltam a Bihar (Romadnia) me-
gyei vallalatok tarsadalmifelelésség-vallalasat egy harom részbdl allé kérdéiv
segitségével, ahol az els6 részben a vallalatok tdrsadalmi programok irdnti
elkotelezettségét kutattam, a masodik részben a vezeték CSR-al szembeni
attittidjére voltam kivancsi, a harmadik részben pedig a vallalati és demog-
rafiai kérdések révén Osszefliggéseket kerestem az el6z6 két résszel. A kuta-
tas feldolgozasakor arra jottem ra, hogy a megkérdezett véllalatok nagyon
pozitivan nyilatkoztak, egy 6tpontos Likert-skdlan a vizsgalt attitGdok nagy
tobbsége 4 és 5 szintet ért el. Jelen tanulmany ezen pozitiv hozzaallas bi-
zonyitasaként/ cafoldsaként késziilt. Mélyinterjukat készitettiink kis-, koze-
pes- és nagyvallalatok vezetdivel. Korabbi irodalmakban nem lelhet6 fel ez
a harmas szint 6sszehasonlitasa. Az eredmények azt mutatjak, hogy a kultu-
ralis bedgyazottsag hidnya meghatarozza a kiillonb6z6 tarsadalmi programok
iranti elkotelezettség hianyat a véllalatoknal. A kis- és kozepes vallalatoknal
csak a tulajdonos/menedzser személyes értékrendje, meggy6z6dése hataroz-
za meg az allokalt pénzmennyiséget. Nagyvallalatok esetében a hazai valla-
latok a kiilfoldi anyavallalat el6irdsainak megfeleléen cselekszenek, de csak a
tarsadalmi elvarasok mértékétdl fliggéen. A KKV-k esetében az alkalmazott
programok a belsé érintettek (munkavallalok) felé, kisebb ardnyban kifelé
(tarsadalom , kulttra, kérnyezet) iranyulnak. A nagyvallalatoknal mindkét
iranyu tarsadalmi programban vald részvétel megtalalhato, de kevesebb eset-
ben stratégiai, proaktiv, nyerességaranyos médon.

Kulcsszavak: Nagyvallalatok, KKV-k, tarsadalmi felel6sségvallalas, érdekhor-
dozok.
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Abstract: The study presents the results of a qualitative research, this research is to
complement and support an earlier study was established. Previously studied by a
research corporate social responsibility in Bihor (Romania) County companies a
questionnaire consisting of three parts in the first part, I researched the company's
commitment to social programs towards the, in the second part I was curious to-
wards the attitudes of managers about CSR, in the third part I focused on the cor-
porate demographic issues and relationships and through this I tried to link the
previous two parts. Through the process of the research, I found that the companies
surveyed are very positive about a five-point Likert scale to test attitudes of the vast
majority achieved level 4 and 5. In a positive attitude as proof / disaproove made
from this study. In-depth interviews with leaders made in small, medium and large
companies. In earlier empirical studies can not be found these three stage compari-
son. The results show that the lack of cultural embeddedness determines a lack of
commitment to various social programs in companies. In small and medium enter-
prises, only the owner / manager of personal values, belief determines the amount
of money allocated. The big companies are acting in accordance with the foreign
parent company with the requirements of domestic companies, but only depend-
ing on the degree of social expectations. In the case of SME's used in most cases,
the programs oriented towards the internal stakeholder (workers) were less likely
to outside, society, culture, environment. In the large enterprises in both directions
of social participation as in the program can be found, but fewer cases of strategic,
proactive, profit proportionate manner.

Keywords: Large companies, SME's, CSR, stakeholder.

A KKV-k és nagyvallalatok felelssége kozotti kiilonbség

Mivel a nagy- és a kisvallalatok killonboznek természetiiktél fogva egymastol, [1]
CSR tevékenységiik tartalma, természete és mertéke is kiilonbo6zé. [2] Ahhoz, hogy
megértsiik, a KKV-k felel6ssége hogyan tér el a nagyvallalatok felel6sségétdl, fontos
ismerni a kovetkez6 altalanositasokat a KKV-k felelésségvallalasardl: a nagyvallala-
tokkal ellentétben a KKV-nal hidanyzik a CSR-iranyelvek irdsba foglalasa; a személyes
motivacié fontosabb a PR- vagy marketing-megkdozelitéseknél; a CSR-tevékenységek

megvaldsitasaval elsésorban a tulajdonos foglalkozik, hiszen a KKV-k esetében a
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tulajdonos és a menedzser személye a legtobb esetben azonos, mig a nagy-
vallalatok esetében elvalik egymastdl, s6t, kutatasok bizonyitjak, hogy egy
nagyvallalat esetében, a menedzser talzott hatalma, negativ hatassal van az
adott vallalat CSR tevékenységére; [3] a helyi kozosségekhez vald tartozas
nagyban befolyasolja a cég tarsadalmilag felel6s magatartasat; az informalis
kapcsolatok fontossaga a vallalatot sikerességében befolyasolja; az alkalma-
zottak KKV-ban jatszott kiemelked szerepe miatt ezek a vallalatok sokkal
elkotelezettebbek lehetnek az alkalmazottak és azok csalddja irant; a KKV-k
CSR-megkozelitését nagyban befolyasolja az, hogy melyik ipardgban tevé-
kenykednek. [4] Ezenfelill a KKV-k esetében szorosabb a kapcsolat a helyi
hatdsagokkal, a vezetdi problémak egyediek, akar olyanok is lehetnek, ame-
lyek nem jelennek meg egy nagyvillalat, igy ezek is befolyassal vannak arra,
hogy mas a CSR-gyakorlatuk. [5] A KKV-k informéciékhoz valé hozzaférése
a nagyvallalathoz képest korlatozott, [6] a legtobb esetben nincs elegendé ka-
pacitasuk arra, hogy a fenntarthat6 fejlddés témdjaban adatokat gyUjtsenek,
illetve analizaljanak. [7]

Az egyik nehézség, amivel a KKV-k szembenéznek az, hogy az eszk6zok,
utmutatok és standardok a CSR tertiletén leginkdbb a nagyviéllalatok igényei-
nek és tulajdonsagainak megfelelden vannak kialakitva, a KKV-k szamara
egyelére nincsenek ilyenek elkészitve, annak ellenére, hogy mutatnak hajlan-
dodsagot a felhasznaldsukra, hogy adaptaljak, hatékonyan implementéljak és
jelentsék is CSR-politikdjukat, fejlédésiiket és teljesitményiiket. [6]

Mas akadémikusok ugy vélik, hogy a KKV-k és a nagyvallalatok abban is
kiilonboznek, hogy a nagyvéllalatok nagyobb eséllyel alkalmazzak a CSR-t
PR-gyakorlat részeként vagy azért, hogy magukat reklamozzak vele, mig a
KKV-k sokkal inkabb mentesek az érdektdl. [8]

A kvalitativ kutatasi mdodszerek e témaban valé korlatozottsdga miatt, an-
nak érdekében, hogy leteszteljem az eddig KKV-k korében végzett kutatasok
eredményeit a Bihar megyei kis- és kozépvallalkozasok estében, primer kuta-
tasomban kvalitativ kutatasi eszkozoket alkalmaztam.

Ez a mindségi kutatas segitségiil szolgal a gondolkodasi sémak megér-
tésében, a miértekre keresi a valaszt. Azért erre a mddszerre esett a valasz-
tas, mert ez volt a legmegfeleldbb arra, hogy a valaszadok gondolkoddsanak,
véleményalkotasi folyamatanak, attit@idjének megismerését tamogassa. Ké-

s

szitettem egy kérd6ives felmérést annak érdekében, hogy a romaniai Bihar
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megyében miitkodo kkv-k szintjén torténd feleldsségvallalast és attitlidot megismerjiik és leirhassuk. En-
nek érdekében a valaszadokat bizonyos kritérium szerint véalasztottam ki, mely szerint a kit6lték olyan
vallalkozdk, vezetSk kell legyenek Bihar megye teriiletén, akiknek jelenleg is miikodé kkv-jiik van (250
alkalmazottndl kevesebbet foglalkoztat, kevesebb, mint 50 milli6 eurd a forgalma, illetve mérlegf6osszege
kevesebb, mint 43 milli6 euro). Mivel a kényszervallalatok és a nem miikodo vallalatok szama pontosan
nem ismert, nem tudjuk, hogy 6sszesen hany kkv muikodik, illetve felelne meg a kritériumoknak. Végiil
tobb mint 500-as meritésbdl keriilt ki az 50 vallalatbdl allo végleges lista.

A kérdéiv esetében a valaszadoknak egy 5 pontos Likert-skalan kellett megjelélnitik az altaluk helyt-
allonak vélt valaszt. A Likert-skala ot valaszkategdriaval rendelkezd skala, ahol az allitasok mellett a kitol-
téknek az ,egyaltalan nem ért egyet” (1) és a ,teljesen egyetért” (5) kozti tartomanybol kellett kivalasztani
a valaszukat.

Emellett egy mélyinterju-sorozat is késziilt, amely egy iranyitott, szabad beszélgetés alkalmaval igyeke-
zett feltarni a vezetOk attitidjét. A beszélgetésrol a résztvevok jovahagyasaval hangfelvétel késziilt, amely
utdlagos visszahallgatassal szintén kiértékelésre kertilt.

A kutasban kiilon részben kérdeztiink ra a kit6ltok jellemzdire. Ezek alapjan a kitolt6kre a kovetkezd
demografiai sajatossagok, adatok jellemzéek. A kit6lt6k tobbsége (62%-a) férfi, ami nem meglepd, tekint-
ve, hogy Osszességében is sokkal tobb férfi dolgozik vezet6 pozicidban, mint né. A valaszadok lakhely
szerinti elosztasa egyértelmtien a varos felé tolddik el, (88 %), ami szintén nem meglepd, hiszen Bihar me-
gyében a vallalatok Nagyvaradra, illetve az egyéb kisebb és nagyobb varosokba 6szpontosulnak. A legma-
gasabb iskolai végzettség szerinti eloszlds a kovetkezé: a valaszadok koziil 43 £6 fels6foku, 7 6 kozépfoka,
1 £6 pedig alapfoku képesitéssel rendelkezik.

Egy masik a kérdéivben megjelent kérdés, mely a menedzserek/vezetdk tevékenységét befolyasolhatja,
a kiilfoldi tanulmanyi és/vagy munkatapasztalat. A megkérdezettek szamat tekintve egyenl6 aranyban vol-
tak azok, akik nem tartézkodtak ilyen célbdl az orszagon kivtl, illetve azok, akik igen (50%—-50%).

Valaszadoéink sziiletési datumat tekintve 56% sziiletett 1980 el6tt, mig 44% azt kdvetéen. Ez abbdl a
szempontbol lehet érdekes, hogy az 1980 elétt sziiletett generacié a kommunizmus rendszere alatt nétt
fel, végezte tanulmanyait, mig a “fiatal” generdcié mar a rendszervaltas utan fejezte be az altalanos iskolat,
és ezt kovetden tovabbi ismereteit is az Uj rendszerben szerezte. E szerint a felosztas szerint Gjraszamolva
elmondhato, hogy mig az 1980 el6tt sziiletett vallalkozok koziil 64% nem tanult vagy dolgozott kiilf6ldon,
csak a maradék 36%, az 1980 utan sziiletett vallalkozok esetében megvaltozik ez az arany (68% tanult és/
vagy dolgozott kiilf6ldon, és csak 32% nem).

A cégek adataira vonatkozo kérdéseket is tartalmazott a kérd6iv, melybdl a kovetkezd adatokat tudtuk
Osszesiteni: a kitolt6 vezetdk cégeinek tulnyomo része, 75,5% (37), hazai tulajdonban van, és 12 vallalat
tartozik nemzetkozi vallalatcsoporthoz.
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Ugyanilyen nagy tébbségben vannak a kft-k (SRL) is a kitoltok kozott. Ez azért lehet érdekes, mert,
bar alacsony a minta, a kft-k tobbsége mégis reprezentativ, igy belfldi, mint EU-s viszonylatban ezek a
tarsasagok vannak tobbségben, aranyuk meghaladja a 90%-ot. A megkérdezett vallalatok kozott 35 kft., 6
rt. és 8 egyéni vallalkozas van. A megkérdezett kkv-k tobb mint fele kizardlag a hazai piacon értékesiti ter-
meékeit, szolgaltatasait, de tobb, mint 40%-nak van export-tevékenysége, amibdl arra kovetkeztethetiink,
hogy mindségi szempontbdl jo, versenyképes termékekkel rendelkeznek, olyanokkal, amelyek a kiilfoldi
piacon is megalljak a helyiiket.

A kérdé6iv elso felének kérdései arra vonatkoznak, hogy a véllalatvezet6k milyen intézkedéseket vezet-
tek be sajat cégeiknél, miben és mennyire valosul meg néluk a CSR gyakorlatilag. A kit6lték 70%-a felelte
azt, hogy a vallalati dontéshozasban teljes mértékben, vagy inkdbb figyelembe veszi az érintettjeit (példaul
a helyi lakosokat, fogyasztokat stb.). A megkérdezettek szamara fontos a kommunikacio, hiszen senki sem
akadt, aki nem értett volna egyet az érintettek (helyi lakosok, fogyaszdk, vevék, hatosagok, beszallitok)
tajékoztatasa, illetve a megfelel6 kommunikacio fontossagaval az ket érinté kérdésekrol (szoras felfedez-
hetd, 5 pont 40%, 4 pont 34%, 3 pont 26 %).

Megkérdeztiik azt is, hogy mennyire igyekszik, mennyire prioritas, a vallalat fenntartani az egyensulyt
a munka és a maganélet kozott (rugalmas munkaidd, részmunkaid6, otthonrdl végzett munka lehetdsége).
Mindez a megkérdezettek kicsivel tobb mint felénél (56%) valosul meg.

Az esélyegyenldség szempontjabol fontos, hogy egy vallalat egyenl6 lehetéséget és esélyt biztositson az
alkalmazasban és az eléléptetésben egyarant. A megkérdezett vallalatok 64%-anak esetében ez tobbé- ke-
vésbé meg is valosul. Pozitiv meglepetésként szolgal, hogy a vélaszadok ilyen magas aranyban valasztottak
a 4-es vagy az 5-0s lehet8séget. Ebbdl is latszik, hogy valtozik az emberek, a vallalatvezetdk felfogasa.

A vallalatok sajat bevallasuk szerint odafigyelnek a kornyezetszennyezés ellenérzésére, a karos termé-
szeti hatasok csokkentésére (példaul hulladékok mennyiségének mérséklése, szelektiv hulladékgydijtés,
yjrahasznositas, kornyezetet kevésbé karosito eljarasok bevezetése és alkalmazdsa), 78%-uk valaszolt. Va-
16szinti azonban, hogy ez nagyon ritkan 1épi tul jelentds mértékben.

A kovetkezé kérdésre adott valaszok alapjan, 58% valaszolta azt, hogy teljes mértékben, vagy inkdbb
igaz rdjuk, hogy az alkalmazottak fizikai és lelki biztonsaga érdekében tett lépéseket is tesznek a kotelezd
eljarasokon tdl (balesetmegelézés, egészségvédelem, sportoldsi lehetéségek, csapatépitd trainingek, illetve
kikapcsolddasi lehetéségek, tréningek).

Arra a kérdésre, hogy a véllalat biztosit-e kiilonféle lehetéségeket a helyi kozosség szamara, mint példa-
ul szakmai gyakorlatot kozépiskolasoknak és egyetemistdknak, tanfolyamokat, vagy képzési és munkalta-
tasi lehet6ségeket a hatranyos helyzetieknek, nagyon sokféle valaszt kaptunk. Ha szigortian arra hagyatko-
zunk, hogy ez egy eldontendd kérdés, a 28% semleges valasz szintén a nem-ek kozé kellene essen, 60%-ra
novelve azoknak a tobbségét. Szintén a kozosségi érzés erésségét igazolja az arra adott valaszok sokasaga,
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hogy a véllalkozas milyen mértékben igyekszik egyiittdolgozni a helyi beszallitokkal,
a helyi kozosség tamogatdsa érdekében. Itt ismét 62%-ra emelkedett a valaszadok
szdma.

Az egyik legpozitivabb visszhangja annak a kérdésnek volt, amely arra kérdez
ra, hogy milyen az igazsagértéke annak az allitasnak, hogy a vallalatuk belsé poli-
tikajanak megfelelen igyekeznek tisztességes és ¢szinte allaspontra helyezkedni a
szerz6dott partnerekkel és fogyasztokkal szemben (fogyasztovédelmi eléirasok, kor-
rekt beszerzési politika, korrekt és pontos informacids szolgaltatas, illetve atlathato
jotallasi feltételek). A valaszadok 96%-a helyezkedik el a pozitiv valaszoldalon. Ez
mindenképpen dicséretes abbdl kiindulva, hogy tanulmanyaban Lepoutre & Heene
(2006) [7] ezt az attittidot a felelds vallalakozé megkiilonboztetd tulajdonsagai kozé
sorolta.

Arra a kérdésre, hogy a vallalat anyagi és nem anyagi eréforrasaival timogatja-
e rendszeresen a helyi kozosségeket és azok rendezvényeit, a raszorultakat adoma-
nyozas, szponzorizacid, tudomanyos kutatdsok, 6vodak, iskolak tdmogatasaval stb.
elég vegyes, de inkabb pozitiv valaszok érkeztek. Annak egyik magyarazata, hogy
a valaszadok kevesebb mint jelolte a 4-es és 5-0s valaszokat (48%), az lehet, hogy a
KKV-k szamara nem minden esetben all rendelkezésre az a mennyiségl eréforris,
amelynek segitségével kézzel foghatéan tdmogatni tudjak a fent emlitett érintetti ko-
roket, ahogy azt Kechicke & Soparnot(2012) [6] is emliti, amikor azt mondja, hogy a
vallalatok mérete befolydsolja az eréforrasokhoz valé hozzajutds lehetségét.

Az alkalmazottakat illetGen viszont ismét a tobbség, nem kevesebb mint 82% je-
16lte ugy, hogy teljes mértékben vagy inkdbb biztosit megfelel kortilményeket sza-
mubkra, (étkezési lehetdségek, kényelmes butorok és up-to-date munkaeszkozok). A
megkérdezett KKV-k t6bb, mint fele (52%) gondolja azt, hogy eleget tesz vagy inkdbb
eleget tesz annak a kivanalomnak, hogy a vallalaton beliil adottak legyenek a karri-
ertervezés feltételei (pl. tanulmanyok, tovabbképzések szervezése és tamogatasa, ta-
nulmanyi szabadsag biztosittasa anyagi fedezettel). Ezeket a vallalkozokat Lepoutre
& Heene (2006) [7] szintén a felelds vallalkozok kozé sorolnd.

A villalatok nagy tobbsége semlegesen valaszolt arra a kérdésre, hogy batoritja-e
az alkalmazottait arra, hogy részt vegyenek a helyi kozosségi tevékenységekben (val-
lalati jovahagyas és tdmogatas révén). Mivel a semleges 3-as valasz ebben az esetben
azt jelenti, hogy gyakorlatilag nem tamogatjak alkalmazottaik dnkéntes tevékenysé-
geit, azt is feltételezhetjiik, hogy azzal egyiitt 66% keriil a negativ oldalra. Kechicke
& Soparnot (2012) [6] szerint a vallalatnak, akarcsak a tobbi eréforrasra, a humaéne-

Dunakavics - 2016/ 9.



A nagyvallalatok és a KKV-k vezetdinek attittidbeli hasonldsaga és kiilonbozésége ...

réforrasra is nagy sziiksége van, melyet kevésbé képes potolni abban az esetben, ha a dolgozéi kiilonb6z6
kozosségi tevékenységekben vesznek részt onkéntes/vallalati tdimogatdsi alapon. Nem elhanyagolhato rész-
let az sem, hogy maganak az 6nkénteskedésnek hazankban nincs kultardja, igy az alkalmazottak kevésbé
elkotelezettek, valamint a tarsadalmi elvaras is csekély iranta.

A vélaszadok 74%-a értett egyet azzal, hogy vallalatuk motivacios eszkozoket alkalmaz a hosszu tava
siker és az alkalmazotti lojalitas elérése céljabol (értjiik ez alatt a dicséretet, prémiumot, béren kiviili, mas
kiegészitd juttatasokat, mint példaul az étkezés, az utazas vagy a sportolasi lehet6ségek). Hasonlo valasz
viszhangzik a készitett interjuk kozott is: egyes vezetéknek sokat jelent, hogy megdicsérheti, jutalmazhatja
alkalmazottjat. Az egyik interjuialany sokszor hangsulyozza alkalmazottai kérében, hogy ,A cég a mun-
kasok nélkill nem tartana sehol. Az § segitséglikkel van lehet8ségiik jelen lenni, terjeszkedni, fejleszteni a
gépeket..”, ezzel is megerdsitve Gket abban, hogy fontosak és a cégnél megbecsiilik 6ket.

Az els6 szakasz utolsd kérdéseként arra kérdeztiink ra, mennyire bannak takarékosan a felhasznalt
nyersanyagokkal, eszkozokkel, (energia, viz, papir, irodai szerek). A kérdésre 78%-uk adott pozitiv valaszt,
am annak ellenére, hogy ez tényleg egy CSR-eszkdz, leginkabb az eréforrasok hianya, szlikssége lehet a
pozitiv viselkedés hatterében. Ennek ellenére a kkv-k esetében meglehet, hogy kozrejatszik egy mélyebb
meggy6zGdés is: elkotelez8dés a tarsadalom és a kornyezet irant.

A kérd6iv masodik része elvonatkoztat a sajat vallalattdl, ehelyett kifejezetten a vallalatvezet$ vélemé-
nyére kérdez rd azzal kapcsolatban, hogy milyennek latja a felel6s vallalkozot. Mig mi az elézéekben arra
kovetkeztettiink, hogy az egyes intézkedések hianya hatterében az eréforrashiany 4ll, a vallalatvezet6k nem
olyan biztosak ebben. A kérdés ugy szolt, van-e a vallalatoknak elegend6 pénze és tehetsége ahhoz, hogy
tarsadalmi programokat inditsanak. A valaszadok 44%-a nem tudta eldonteni, a maradék fele-fele, 28%-
28%-ban oszlott meg az igen és nem kozott.

Arrol, hogy tarsadalmi programjaik — amennyiben lennének — jobb szinben tiintetik-e fel az adott
vallalatot a kiilonb6z6 médidkban, javul-e téliik az tizleti imazs, a véllalkozok sokkal inkabb egyetértettek.
Az egyetért és a tobbnyire egyetért valaszokat a résztvevok 62%-a valasztotta, (csupan 10%-uk) allitotta az
ellenkez6jét. Ezeknek a valaszadoknak igaza lehet, hiszen tobb kutatas is igazolta mar a CSR-tevékenysé-
gek kozosségiimazs-épito jellegét.

A kovetkez6 kérdésbdl az deriilt ki, hogy a vallalatok nem igazan tudjak, fiiggenek-e a tarsadalomtol
vagy sem, illetve, fiiggjenek-e annyira, hogy meg akarjak valtoztatni azt. Ebbdl taldn az sztirhet6 le, hogy
nem tudatosul benniik, hogy mennyire fontosak szamukra az egyes stakeholder-csoportok. Ezzel szemben
nem érzik jogosnak a tarsadalom fel6l érkezé esetleges nyomasokat. Arra a kérdésre, hogy egyetértenek-e
azzal, hogy a tarsadalom csak akkor varhatja el a szocialis érzékenységet, ha az egyértelmiien megegyezik
a vallalat alapvetd érdekével, ami a profitabilitas, a valaszadok 38%-a hajlott arra, hogy egyetért, 30% pedig
arra, hogy nem ért egyett. A maradék 32% semleges maradt a valaszadas soran.
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A megkérdezettek nagy része egyetértett azzal, hogy a felelds véllalat termelési/szolgaltatasi eljarasai
révén csokkenti a karos kornyezeti hatasokat. Mindemellett azt nem tudtak kijelenteni, hogy a vallalati
vezet6kbdl hidnyzik a megfeleld ralatas, képesség és tiirelem, hogy a tarsadalmi problémakat megoldjak. A
megkérdezettek 38%-a nem foglalt allast a kérdésben, mig kozel hasonlé szamban (32% és 30%) valaszol-
tak pozitivan, illetve negativan.

A kérdéiv tanulsaga szerint a vezet6k nem érzik hatranynak, ha a vallalat pénzt kolt tarsadalmi problé-
mak kezelésére és a helyi kozosségek tamogatasara, nem gondoljak ugy, hogy ez csak noveli a koltségeket
vagy gatolja az Uzleti sikert, hiszen 60% valaszolt igy a megkérdezettek kozil. Jenkins (2006) kutatdsai
szerint a CSR-t alkalmaz¢ vallalatoknak jobb lett a piaci pozicidjuk, tobb iizletet kotottek, emellett koltség-
megtakaritdsnak és nagyobb hatékonysagnak is 6rvendhettek.

Ha a tarsadalom elvarja, hogy segitséget nyujtsanak a tarsadalmi problémak megoldasaban, a korma-
nyoknak adokedvezményeket és/vagy tamogatasokat kellene nyujtaniuk az ezen teriileten tevékenykedd
vallalatoknak. Legalabbis ezt fejezte ki a megkérdezettek 76%-a, és senki nem jelolte azt, hogy nem ért
egyet ezzel a véleménnyel. A kormanyok feldl érzett nyomast szintén nehezen viselik a megkérdezett kis-
és kozépvallalkozok. 52%-uk mondta azt, hogy egyetért vagy részben egyetért azzal a kijelentéssel, hogy a
kormanyoknak csupan be kellene tartatniuk a torvényeket, nem elvarva azt, hogy a vallalatok ezek mogé
bujva megoldjak a tarsadalom problémait.

Szintén megosztotta Gkett az a kérdés, hogy csak az altaluk okozott kornyezeti és tarsadalmi problé-
makat kell-e megoldaniuk. 26%-uk gondolta ugy, hogy részben elég, ha a vallalat csak a sajat maga altal
okozott karok csokkentésére figyel oda, valaszolta azt, hogy teljes mértékben egyetért az allitassal. 34%-uk
bizanytalankodott, 36% pedig ugy gondolta, igenis kételessége tulmenni azon, hogy a ,,csak ne drtson”
felfogast kovesse.

Kozel egyértelmiinek tint a véllalatok vezet6i szamara, hogy a munkavallalok szivesebben dolgoznak
egy olyan vallalatnal, amely figyelembe veszi a tarsadalmi, a kornyezeti és az etikai normdkat. 22% gon-
dolta ugy, hogy részben igaz és 62% gy, hogy teljesen igaz ez a kijelentés. A felel6s vallalat rendszeresen
fizeti alkalmazottait és megfelel6 munkakoriilményeket biztosit szamukra. A legtobb vallalkozo ezt az al-
lasponzot képviseli. Osszesen 96%-uk inkdbb egyetért vagy teljesen egyetért valaszokat, mig a maradék 4%
semleges maradt, ami azt eredményezi, hogy senki sem akadt, aki ne értene egyet ezzel az allitassal.

Sok vallalat a tarsadalmi felel8sséget jol kommunikalhaté marketingeszkézként alkalmazza: 76% hajlik
arra, hogy egyetértsen ezzel a kijelentéssel (40% teljesen, mig 36% csak részben), 6sszesen 4% volt, aki azt
valasztotta, hogy inkdbb nem ért egyet, egyetlen valaszadd sem akadt, aki egyaltalan ne értene egyet.

Arra a kérdésre, hogy a tdrsadalmi problémdk megoldasa tulsdgosan megterheli-e a kisebb véllalato-
kat, azaz szamukra szinte lehetetlen ilyen cselekvési programokat inditani, a kkv-k — annak ellenére, hogy
gazdasagi tevékenységiik soran sajat boritkon tapasztalhatjak a problémat — ismét vegyes vélaszokat adtak.
Ahogy azt a kutatok is kiemelték, a kkv-k beleiitkoznek bizonyos anyagi akadalyokba. Ezzel teljesen vagy
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részben a valaszadok 50%-a egyetért, s minddssze 6%-uk allitotta teljes mértékben | [9] Ede, E O.—Pa-

vagy részben ennek ellenkezdjét. Az interjtisorozat alatt hasonlé tapasztalatot sze- | higraphi, B.-Stuart,

rezhettiink, hiszen tobb kisvallalkozé is hangstlyozta annak ellenére, hogy a szan- ]‘_(?alc,mh’ S. (2000):
. P ; . 1o PR . Ethics in small

dék nem hianyzik, szivesen végeznének kiillonboz6 felelgsségvallalasi tevékenysége- minority business.

ket, legtobbszor az anyagiak kotik meg a keziiket. Journal of Business

A valaszaddk 52%-a szerint a véllalat tarsadalmi feleldsségvallalasanak - telje- | Ethics. 26. 133-146.
sen (18%) vagy részben (34%) — akkor lesz létjogosultsaga, ha a fogyasztok ezen | http://dx.doi.
vallalat programjaira vasarldssal fognak reagalni. Emlitésre mélté 20% allt viszont | ©rg/10.1023/A:
az ellenkezé oldalon: szerintiik a fogyasztok vélasza nélkil is fontos a CSR. Ezutdn 1006309212031
arra kérdeztlink rd, hogy az érintettek milyen nyomast gyakorolnak a vallalkozokra.
42%-uk nem ért egyet azzal, hogy a hazai fogyasztok nem varjak el, hogy a vallala-
tok odafigyeljenek és/vagy tamogassak a tarsadalmi és kornyezeti problémakat. Ez a
kategoria érzi a nyomast. Ezzel szemben 24%-uk nem, vagy alig érzi ezt a tarsadalmi
elvarast.

Szintén nem voltak egységesek az arra a kérdésre adott valaszok, hogy ha a ver-
senytarsaik is tarsadalmi programokat folytatnak és/vagy tamogatnak akkor — a
versenyeldny megd6rzése miatt — nekik is elengedhetetlen. 38% volt, aki ugy gondol-
ta, hogy 6t nem vagy nem teljesen befolyasolja, ha a versenytarsai megprobalnak tar-
sadalmilag feleldsnek latszani vagy felel6sen is viselkedni, 6k nem gondoljak, hogy
ez barmiben is befolydsolna versenyképpességiiket. Ezzel ellentétben 36%-uk latta
ugy, hogy igenis, annak érdekében, hogy versenyképes maradjanak, nekik is ki kell
vennitik résziiket a tarsadalmi problémak megoldasabdl. Ez attol is fiigghet, hogy
az adott vallalatok milyen iparagban tevékenykednek, a megtermelt javakat és szol-
galtatasokat a kiilsé vagy belsé piacra szanjak, illetve mennyire lathatéak 6k maguk,
illetve tevékenységeik a tarsadalom és mas stakeholderek szamara.

Hasonloképpen latjdk ezt forditva is. A megkérdezettek 44%-a gy gondolja,
hogy tarsadalmi és kulturalis programjaival nem befolyasolja a versenytarsait, mig
egy igen jelentds 36% ugy vélekedik, ez a fajta tevékenységi koriik is hatast gyakorol
a versenytarsak tevékenységére.

Ede et al. (2000) [9] arra vonatkoz6 kutatdsanak allitdsat, miszerint a fiata-
labb kkv-igazgatok felel6sebbek lehetnek az iddsebb tarsaiknal, a kérd6iv nem bi-
zonyitja, az emellett készitett interjik annal inkabb. Szinte minden megkérdezett
interjualany ugy latta, hogy a kovetkezd generacié vezet6i felelésebbek lehetnek.
Véleményiik szerint a romaniai tarsadalmifeleldsség-véllaldsi kultdra hianyanak
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tudhaté be. Tobben megjegyezték, hogy az el6z6 rendszer, a kommunizmus még mindig ranyomja bélye-
gét az itt él6k viselkedésére, kulturalis jegyeire, ezzel egyiitt feleldsségvallalasi hajlanddsagukra is.

A kutatds mésodik része az interjuk feldolgozasabdl 4ll. Osszesen 7 vallalat vezetdjével sikeriilt elkészi-
teni a mélyinterju-sorozatot. A megkérdezett vallalatok koziil a legrégebbi 1950-ben alakult, mig a legfia-
talabb 2014-ben; teriiletiiket illetden harom gyarto-, vallalat, egy kereskedelmi, egy mezdgazdasagi és két
szolgaltato vallalat vett részt a kutatdsban.

Amikor a vezetSket a CSR-tevékenységiikrdl kérdeztiik, a valaszaikat kiils6 és belsd érintettekkel szem-
beni felel3sségvallalasi kategoriakba igyekeztiink felosztani. Arra a kérdésre, hogy kinek melyik az a része
a feleldsségvallalasnak, amelyikben komolyabban részt vallal, a hét vallalat koziil egy volt, aki inkébb kifele
végez CSR-tevékenységet, van egy, aki kifele és befele is erdteljesenek tartja magat, és a tobbi vallalat sza-
mara a belsd érintettek, az alkalmazottak a legfontosabbak.

Egy masik megallapitas, amit tehettiink, hogy a kifele végzett felel6sségvallalas (tarsadalommal szem-
ben, eseményeken valé megjelenés, szponzoralas stb.) eseti jellegli ezeknél a cégeknél, 4am a belsé érin-
tettekkel kapcsolatban stratégiai megfontolasu felel6sségvallaldsrol beszélhetiink. Idézek néhany erre
vonatkozé elhangzott mondatot: ,A cég a munkasok nélkiil nem tartana sehol. Az 6 segitségiikkel van
lehetdségiink jelen lenni. Fontos, hogy érezzék, fontosak, egy csapat tagjai”; ,,Kicsi munkakozosségként
fontos a rugalmassag, ha barkinek van valami problémaja. Ezért szeretik a dolgozok a munkahelyet. Fon-
tos az empdtia”

Megkérdeztiik azt is, hogy CSR tevékenységiik hogyan hat a versenyképességiikre. Egyik vallalkozo
sem latta ugy, hogy az esetlegesen felmeriild CSR-koltségek elvonnak a pénzt, csokkentenék a profitot,
s6t, tobben kiemelték, hogy sikeriik annak készonhetd, hogy a dolgozok sajat érdekiiknek latjak a vallalat
sikerét, a versenytarsak szeretik a fair banasmodot, sokszor szoros kapcsolatok alakulnak ki. Egyik interju-
alanyunk hozzaftizte: ,, Az értékek azok, amik hozzajarulnak a versenyképességhez”

Megosztdbb volt viszont az a kérdés, amikor arra kérdeztiink rd, hogy szerintiik a kkv-k vagy a nagy-
vallalatok az aktivabbak CSR szempontjabdl. Koriilbelil fele (harom vallalat) talalta ugy, hogy a nagyval-
lalatoknak tobb a tevékenysége, dm azt is elmondtak, hogy ez sokszor csak PR vagy marketing, nem valodi
a sz6 szoros értelmében vett feleldsségvallalas. Masik harom valaszado agy érezte, hogy a kkv-k felel6sség-
vallaldsa jelentdsebb, mert valddi felel¢sségvallalasnak tekinthetd.

Egyetlen valaszad¢ volt, aki ugy latta, hogy a CSR nem a vallalatméret fiiggvénye, szerinte ez sokkal in-
kabb mulik a szervezeti kultdran: ,, Azt latom, hogy Romaniaban vannak rossz beidegzédések... Szerintem
generaciovaltasra lesz sziikség, mig ezek a beidegzddések eltlinnek. Az a generacio, aki most vallalkozo, az
nem olyan kornyezetben szocializalédott, hogy tarsadalmilag felelds legyen.”
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Arra vonatkozo kérdést is tettiink fel, hogy mi motivalja a CSR-tevékenységek végzésére a vallalatveze-
téket. Felmertilt az is, hogy sok intézkedés csak az el6irasok, illetve az elvarasok miatt torténik, sokszor a
profit, a nyereséghez kotott jovedelem, a részesedés fontos, a haszon motivalja az embereket, ugyanakkor
elmondhatd, hogy van egy erkdlcsi, emberi hattere is a dolognak. Van olyan vallalatvezet6, akit nem érde-
kelnek a kiilsdségek, csak azt teszi, afelé elhivatott, amir6l meg van gyéz6dve. Ugyanakkor sokszor fonto-
sak az emberi kapcsolatok, hogy olyan légkort teremtsenek példdul a munkahelyen, ahol mindenki egya-
rant jol érezheti magat. Sok vezetd ragaszkodik az elveihez, mint korrektség, megbizhatdsag, szakértelem,
keresik az elismerést is. Ennek kapcsan egy vallalatvezet6 azt is elmondta: ,Mindenképpen hasznos lenne
[az alternativ kozgazdasdgtan megismerése], bizonyos erre receptiv embereket meg lehetne fogni vele.
Emellett példak kellenének. Legtobb esetben érdekelt a feleldsség. Tal kevés id6 telt el a rendszervaltds 6ta”

A megkérdezettek nagy része egyetért azzal, hogy a csaladi allapot befolyasolhatja a felelsségvallalast.
Legtobben ugy érzik, hogy az, akinek csaladja van, aki otthon feleldsséget vallal, annak a felel6sségval-
laldsa tovabbterjed a tarsadalomra is. Ketten mégis azt valasztottak, hogy annak, akinek tobb felel6ssége
van odahaza, annak az az els6dleges felel6ssége, s ez levesz a tarsadalom iranti elkotelezettségbdl, talan
kevesebb id6 is jut ra.

A kulfoldi tapasztalatokat is fontosnak értékelik. Minden megkérdezett vallalkozo egyontetien fon-
tosnak tartotta, hogy tanuljunk a ,nyugati kultaratol”. Ahol mér bevett szokas a felelésségvallalds, az 6n-
kénteskedés, ott nagyobb a tarsadalmi elvéaras is. Negativumként azt hoztak fel, hogy legtobbszor csak
azt tanuljak meg, hogyan lehet latszatfelel3sséget vallalni, hiszen ahogy az egyik interjualany fogalmazott
néha csak a forma jon at, barmilyen tartalom nélkiil.

A tarsadalmi nyomast mindenki masképp érzékeli. Ennek {6 fiiggvénye az, hogy mennyire lathat6 az
adott vallalat, hdny versenytars van abban a szektorban, amelyben tevékenykedik, és azok milyen felel3s-
ségvallalasi programmal rendelkeznek. Erds verseny esetén a vallalat ebben sem engedheti meg maganak
hogy lemaradjon ez fokozottan igaz a nagyobb varosokban levd cégek esetében. Az egyik interjialany igy
vélekedik: ,, A verseny miatt azok is csatlakoznak, akik csak a format tartjak meg, ezért aztan megjelenik a
tdrsadalmi elvérds is. [gy hamarosan szabaly lesz. E18bb-utébb kotelezd lesz... de az lenne a 1ényeg, hogy
onkéntesen tegyék”

Végiil nekik is feltettiik a kérdést, hogy a kor befolyasol-e a felel3sségvallalasban. Erre az interjaalanyok
nagyrészt ugyanazt vélaszoltak: nem annyira a kor, mint a kulttra, a kdrnyezet, amiben felnének. Igy a fia-
talok, akik a rendszervéltas utdn sziilettek, néttek fel, tevékenykednek, mar lattak a felel¢sségvallalasi min-
tat, mig a kommunizmus ideje alatt ezt senki sem sajatithatta el, ennek nalunk még nincs sajat kulturaja.
A vallalatvezet6k szerint mindez akkor latszik igazan, amikor a rendszervaltds utan sziiletett gyerekekbdl
is véllalatvezet6k lesznek.

(&S)
NI
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Az interjukat azzal zartuk, hogy megkértiik a vezetéket, mondjanak par szot, par mondatot a sajat
megitélésiikrdl, arrdl, mit jelent nekik a CSR:

»A tarsadalmi felel6sségvallalashoz fel kell néni, ugy erkolcsileg, mint anyagilag. Az értékrend, erkolcsi
értékek relativak, nem mineniitt ugyanazok. A kultura és a fejlettség a liberalizmus fiiggvénye”

»Miért teszik a vallalatok? PR, marketing és a nyomas kombinacidja. Kevés cég tesz barmit is lelki okok
miatt a mai vildgban, a legtobb dolog felszines, de vannak kivételek. Mentalitas, latokor kérdése, és hogy
mit él at az ember az életében.”

,Csomagelmélet — Egy vallalatban sok minden kell legyen, nem lehet csak jo, vagy csak rossz. Az egész
tevékenységet kellene tekinteni, hogy egy olyan CSR j6jjon létre, ami az egész tarsadalomnak egészséges.”

»A CSR: resource and quality - nemcsak kifelé, hanem egymas er6forrasainak is lenntink kell”,, A val-
lalkozénak a kozvetlen kdrnyezete, illetve a tagabb kornyezete irant érzett felel6sség megtestesiiléseként,
kifejezéseként véghezvitt cselekedetek. Elsdsorban a dontéshozotdl fiigg mindez. Lehet nagy a felel3sség-
vallalasi hajland6sag, ha nincs eszkdze vagy affinitasa hozza”

A kutatas tanulsagaként levonhatjuk tehat, hogy a CSR fontossaga egyre er6sodik orszagunkban is.
Nagyvallalatok és KKV-k egyforman érzik a valtozasok sziikségességét, annak ellenére, hogy kiilonboz6
megvaldsitasi lehetdségeket hasznalnak.

Kovetkeztetésként elmondhatd, hogy a kkv-k vezet6i, annak ellenére, hogy nem rendelkeznek olyan
elméleti hattérrel, mint a nagyvallalatok vezet6i, ahol sok esetben kiilon részleg végzi a CSR-tevékenységet,
mégis igyekeznek a télik telhet6 legjobban megfelelni azoknak a normaknak, erkolcs- és értékrendsze-
reknek megfelelni, amelyeket 6nmaguk elé¢ allitanak, megfelelni bizonyos erkélcsrendnek, értékrendnek.
Annak kévetkeztében, hogy szamos esetben ezek a kkv-k a ulajdonos/vezet sziil6foldjéhez, lakhelyéhez
kozvetleniil kapcsolodnak, a vezet és az alkalmazottak kozotti kapcsolat sokkal kozelibb, mélyebb. Mind-
ebbdl addddan ezek az emberek a vezet$ szdméra fontos stakeholder-csoportot alkotnak. Esetiinkben a
kapcsolatok kozelibbnek, a felel6sségvallalas ¢szintébbnek tlnik. Ez a vallalati csoport sok nehézséggel
kiizd, els6sorban az alkalmazhaté intézkedések, CSR-gyakorlatok hianya miatt, amit remélhetdleg, a no-
vekvo elvaras miatt — a GRI-hez hasonléan —, a kozeljovoben a kisebb vallalatok szamara is kidolgoznak.

Nem lehet ugyanazt a fogalomhasznélatot alkalmazni a két vizsgalt vallalatcsoportra, sé6t a szakiroda-
lomban a KKV-rdl irt tanulményokban (habar ezekbdl nagyon kevés van) is azt boncolgatjak, hogy sziik-
ségszeri lenne kitalalni egy 1j fogalmat, pl. felel6svallalat vagy kozosségi érdekképviselet. Mig masok azt
allitjak, hogy az EB-nek (Euro6pai Bizottsagnak) is ki kellene dolgoznia egy teljesen j stratégiat a KKV-re,
abbol is kiindulva, hogy az EU-ban 99,8%-ban mtikédnek a fent emlitett vallalatok. Az egységes stratégia
ebben a témakorben nem mitkodéképes.

Szempontok, amelyek miatt nem 9sszehasonlithatéak a nv-k (nagyvallalatok) és a kkv-k:

— a tulajdonos és a vezeté/menedzser legtobb esetben ugyanaz a személy;
— nagy a tarsadalmi, lokalis bedgyazottsag;
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— kevesebb az export-tevékenység, a legtobb esetben hazai piacra gyartanak, szolgaltatnak.

— fontosak a kapcsolatok (interperszonalis kapcsolatok), legtobb esetben nem formalis, barati kapcsola-
tokrdl beszélhetiink.

— sok a mikro- és csalddi vallalat, melyeknél nem beszélhetiink formalis kapcsolatrendszerrdl.

— elkotelezettek a varosuk, kozségiik, iskoldik, egyhdzuk irant, anyagi forrasaikhoz mérten tdmogatjak
azokat, nem szamolnak a profitadé-kedvezményekkel vagy az arbevétel 3 ezrelékéig adomentes tamoga-
tasi keretekkel, holott a nagy vallalatoknal megfigyelhet6 ezen szempontok figyelembevétele a szponzor
tevékenységeknél

— a humanus, empatikus jelz6k megmaradnak- azért is mert tdl kicsik, ahhoz, hogy ne ismerjék 6ket, mas-
részt a stakeholdereikkel valo kapcsolataik legtobb esetben személyes, barati kapcsolatok

A nagyvallalatok felelésségvallalasa sokkal szinesebb, tobb eseményt foglal magaban, am el6térbe a
kiils6 érintettek keriilnek. Ez annak is betudhatd, hogy rengeteg cég haszndlja fel a CSR-eszkozoket PR- és
marketing célokra, igy a joval latvanyosabb kiils6 stakeholdereket érintd projekteknek nagyobb lehet az
anyagi hozadéka. Ha Osszevetjiik az erre felhasznalt sszegeket a vallalat profitjaval, azt vehetjik észre,
hogy ezek altalaban 1% ald esnek.

Ugy a nagyvallalatoknak, mint a kis- és kozépvéllalatoknak nagyon sokat kell még tanulniuk a kiilfol-
diektdl a felel6sségvallalasrol. Proaktiv, stratégiai lépéseket kell bevezetniiik, hiszen még nagyon ritkak or-
szagunkban, legtobbszor reaktiv intézkedéseket latunk. A jovo és a jelen fiatal vallalkozoinak mar megvan
a lehet8sége arra, hogy akar kiilfoldi oktatasi vagy szakmai gyakorlat lehetdségekkel élve, a kommunizmus
utdhatasait lekiizdve hozzanak létre olyan szervezeti kultirakat, amelyek pozitiv hatassal lehetnek a tarsa-
dalom egészére.

(&S]
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ANDREA BANFFI-BENEDEK *~HAJNALKA IZSAK **

Uberlegungen zum Einsatz von Phraseologismen
im DaF-Unterricht bei heterogenen Lerngruppen

in der Erwachsenenbildung

Zusammenfassung: Heterogenitit ist zwar ein Alltagsphdnomen bei DaF-
Lernenden, sie stellt jedoch Lehrende vor einer Reihe von Fragen im Zu-
sammenhang mit dem ,Wozu“ und ,Wie“ des Unterrichts. Oft wird dieses
Phianomen als Hindernis beim Erreichen eines Lernziels oder beim Umgang
mir dem Lernstoft eingestuft, obwohl die meisten Fachleute dartiber einig
sind, dass man iiber homogene Lerngruppen aufgrund unzéihliger lernerre-
levanten Aspekte nur in ganz seltenen Féllen sprechen kann. Der vorliegen-
de Beitrag versteht sich als Pladoyer fiir den Einsatz von Phraseologismen
im DaF-Unterricht, bei heterogenen Gruppen (I. Studienjahr DaF L2). Im
Mittelpunkt der Aufmerksamkeit stehen einerseits Argumente fiir ihren
Einsatz, wobei u.a. auch der Frage nachgegangen wird, wie die Arbeit mit
Phraseologismen in diesem Fall durchgefiihrt werden konnte.

Schliisselwdrter: Phraseologie, Phraseolodidaktik, heterogene Lerngruppen,
DaF.

Osszefoglalas: Aktualis frazeoldgiai-, valamint frazeodidaktikai kutatasok
kontextusaban egyre inkabb el6térbe keriil a kultura altali meghatarozottsag
mellett, a vildgtudas fogalma, valamint az anyanyelvi ismeretek szerepének
fontossaga. Heterogén idegenyelvi csoportok esetében mindez fontos ka-
paszkodot jelent az allanddsult szokapcsolatok elsajatitasanak folyamata so-
ran. Jelen vizsgalodasok kozéppontjaban olyan érvek szerepelnek, melyek a
frazeologizmusok integralasat batoritjak az idegennyelv oktatasaban, olyan
gyakorlati lehetdségeket sorakoztatva fel, melyek kontruktivan hozzajarul-
nak a német nyelvet (mint masodik idegen nyelvet) tanulé hallgatok nyelvi
ismereteinek bévitéséhez.

Kulcsszakvak: Frazeoldgia, frazeodidaktika, heterogén nyelvi csoportok, né-
met mint idegen nyelv.
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Die Prisenz der Behandlung phraseologischer Einheiten im DaF-Unterricht
wird im Rahmen aktueller Forschungsdebatten als absolute Notwendigkeit
[1], als fremdsprachliche Sprachkompetenz stirkender Baustein (Hallsteins-
déttir: 2011) betont. Diese Uberzeugung verdankt sich nicht nur der Tatsa-
che, dass es sich hier um lexikalische Einheiten handelt, die einen festen und
lebendigen Bestandteil jeder Sprache ausmachen: Thre Beherrschung zeigt
iiber Wortschatzerwerb und Wortschatzerweiterung hinaus und impliziert
eine Reihe von Hintergrundinformationen tber die Zielsprachenkultur,
wihrt gleichzeitig einen Einblick in die Geschichte und Mentalitdt der Ziel-
sprachengemeinschaft.

Zunichst seien einige Aspekte zum Nexus Phraseologie und DaF bespro-
chen: kaum eine andere sprachwissenschaftliche Teildisziplin konnte sich in
den letzten Jahrzenten einem derartig hohen Interesse und rasanter Entwick-
lung erfreuen, wie die Lehre von Phraseologismen. Die anfangs befiirchte-
ten begrifflichen- und klassifikatorischen Uneinheitlichkeiten riickten in der
letzten Zeit immer mehr in den Hintergrund: neben den morpho-syntak-
tischen, semantischen, pragmatischen und textlinguistischen Evergreens der
Phraseologie lief3en sich neue Wege entdecken wie z.B. kognitive-, kulturse-
miotische- und interkulturelle Gesichtspunkte. [2]

Ahnliche Entwicklungstendenzen lassen sich auch in der Methodik und
Didaktik des Deutschen als Fremdsprache erkennen: viele Erkenntnisse der
kognitiven Linguistik sind auf diese Gebiete extrapoliert worden und lieflen
daher etliche Phdnomene in neuem Licht erscheinen. Gemeint sind hier v.a.
die Vorstellungen um das mentale Lexikon, Wortschatzspeicherung, Lang-
zeitgedachtnis und deren Bezug aufs Weltwissen, sowie zu perzeptorischen-
und motorischen Prozessen, welche eine zentrale Rolle in der Handlungsori-
entierung spielen. [3]

Die Ahnlichkeit in der Entwicklungstendenz beider Disziplinen ist u.a.
der Tatsache zu verdanken, dass Phraseologismen lexikalische Einheiten sind,
die einen festen und lebendigen Bestandteil jeder Sprache ausmachen. Nicht
zufdllig wird im Rahmen der Phraseodidaktik, d.h. ,der systematischen Ver-
mittlung von Phraseologismen im fremdsprachlichen Deutschunterricht® [4]
eine besondere Aufmerksamkeit geschenkt. Schon Fleischer hatte darauf hin-
gewiesen, wie notwendig phraseologisches Wissen sei:
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Daf3 der Phraseologie fiir den Fremdsprachenunterricht eine besondere Bedeutung
zukommt, diirfte auler Frage stehen. Die Befdhigung zu einer auch nur begrenzten Kom-
munikation in einer Fremdsprache ist ohne eine minimale Beherrschung der Phraseolo-
gie nicht méglich. [5]

Das Vorurteil also, dass Phraseologismen Randerscheinungen seien bzw., dass
figurative und formelhafte Sprache in die spéteren Phasen des Spracherwerbs geho-
re, wird durch zahlreiche empirische Untersuchungen widerlegt. Heterogenitit der
Gruppen bildet dabei auch kein Hindernis. Bei einer Untersuchung zum Gegen-
stand Funktionen konventionalisierter formelhafter Sequenzen fiir den Fremdspra-
chenerwerb diskutiert Karin Aguado (2002) die Rolle dieser Sequenzen im Spra-
cherwerb (und zwar insbesondere im L2-Erwerb) wie folgt:

Hinsichtlich der Frage nach der Behandlung formelhafter Sprache im Fremdspra-
chenunterricht ist daher festzuhalten, dass ihre Vermittlung eine absolute Notwendig-
keit darstellt. Da vorgefertigte Formulierungen fiir die soziale Interaktion eine zentrale
Rolle spielen, ist ihre angemessene Verwendung unentbehrlich fiir die Akzeptanz durch
die Sprecher der Zielsprachengemeinschaft. Aus diesem Grund kommt dem Erwerb und
dem Gebrauch formelhafter Sprache durch Nicht-Muttersprachler eine wichtige Bedeu-
tung zu. Insbesondere wenn es sich bei den L2-Lernern um kognitiv reife, erwachsene
Sprecher handelt, die zum Einen vielfiltige soziale Bediirfnisse haben und zum Anderen
aus ihrer Erstsprache oder anderen zuvor erworbenen Sprachen ,wissen’, dass es sprach-
liche Mittel unterschiedlicher Natur gibt, die zur Erfiillung dieser Bediirfnisse beitragen,
sollten diese Mittel auch in der Fremdsprache gezielt vermittelt werden. Der Wunsch,
moglichst korrekt und idiomatisch zu sprechen und die Sicherheit, die formelhafte Se-
quenzen diesbeziiglich bieten, sind als wichtige Motivationsfaktoren fiir den Gebrauch
formelhafter Sequenzen zu sehen: Ihnen sollte im Fremdsprachenunterricht daher unbe-
dingt Rechnung getragen werden. [1]

Der Einsatz von Phraseologismen in der Erwachsenenbildung wird dadurch
gerechtfertigt, dass die Lernenden von Haus aus iiber ein Weltwissen in ihrer Mut-
tersprache oder in ihrer ersten Fremdsprache (L1) verfiigen, welches ihnen einen
wesentlichen Anstof8 beim Lernprozess liefert.

Die oben skizzierten Gedanken iiber die Wichtigkeit des Einsatzes von Phra-
seologismen im Fremdsprachenunterricht, bzw. tiber die Schnittstellen beider Wis-
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senschaften sind der Tatsache zu verdanken, dass Phraseologismen Teil des
Sprachmaterials sind, dessen Aneignung, Erweiterung und aktive Beherr-
schung in konkreten Kommunikationssituationen das zentrale Anliegen des
Fremdsprachenunterrichts bildet.

Doch Phraseme konnen nicht in jeder Hinsicht mit freien Wortverbin-
dungen verglichen werden. Bei ihrem Erwerb geraten andere Lernziele und
andere Lernverfahren in den Vordergrund, welche wiederum andere Kom-
petenzen fordern.

Phraseologische oder idiomatische Kompetenz besteht nach Erhardt
»[...] zundchst einmal darin, die Bedeutung von Phrasemen zu kennen und
diese dann kontextangemessen verwenden zu konnen® (Erhardt 2007: 258).

Das Anstreben des niveauspezifischen Optimums als Baustein fiir die
sprachliche Progression steht im Mittelpunkt der Zielsetzungen neuerer For-
schungsdebatten. Dies setzt die Herausbildung phraseologischer- oder idio-
matischer Kompetenz voraus, pragt die gesamtsprachliche Kompetenz eines
Sprechers und umfasst zugleich Fahigkeiten, Fertigkeiten, wie: Beherrschung
von Phraseologismen und Wissen iiber Phraseologie, das ,Wissen iiber phra-
seologiespezifische, vor allem semantische und syntaktische Regelmafligkei-
ten und Abweichungen®. [6]

Fiir die Férderung der phraseologischen Kompetenz bieten sich wieder-
um andere Lernverfahren: gemeint ist hier das fiir fremdsprachlichen Phrase-
merwerb entwickelte didaktische Konzept des phraseologischen Dreischritts
[7], das drei Phasen enthilt: ,,entdecken — entschliisseln - verwenden“ und
im Falle dessen nach Liiger [8] eine weitere, wichtige zusitzliche Phase ,festi-
gen“ zwischen der zweiten und der dritten Phase angeschoben wurde.

Die erste Phase setzt sich zum Ziel das Entdecken/Erkennen/Identifizie-
ren, sowie die Unterscheidung des Phrasems und seinen spezifischen inhalt-
lich-formalen Aspekten von anderen sprachlichen Strukturen (d.h., von den
freien Wortverbindungen), es handelt sich um eine Phase der Bewusstma-
chung und Sensibilisierung. In der Phase des Entschliisselns handelt es sich
um die Bedeutungsermittlung anhand des Kontextes, Nachschlagewerke oder
Visualisierungen. So Kithn [9]: ,,Hat der Schiiler in einem Text einen Phra-
seologismus entdeckt, so geht es im sich daran anschliefSenden Lernschritt
um das Erklaren und Verstehen des Phraseologismus®. Die Festigungsphase
zeigt iiber die blofle Wiederholung der erlernten Strukturen hinaus und be-
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reitet Lernende durch eine intensive Auseinandersetzung auf die Phase der
freien, situationsaddquaten Verwendung der neuen Strukturen vor.

Die vorliegenden Uberlegungen gehen von der These aus, dass die Aneig-
nung von Phraseologismen im Falle der Erwachsenenbildung auf jeder Stufe
erfiillbar ist, ohne an Lernende hohe Anspriiche zu stellen.

Dies beweist auch die Feststellung von Palm, wonach phraseologisches
Wissen kein exquisiter Bestandteil fortgeschrittenen Sprachinventars sei, es
stelle nicht nur ,,die hohe Schule der Sprachfertigkeit® [10] dar. Gleichzeitig
gilt auch die Argumentation von Liiger [8], wonach phraseologische Kompe-
tenz kein ,.einmaliges Unterrichtsgeschift sei. Das Uberschreiten einer blo-
fen Sammlung und der gezielte, regelmiflige Einsatz von Phraseologismen
im DaF-Unterricht durch spezifische Didaktisierungen dringt die Forderung
nach einer systematischen Darlegung der phraseologischen Kompetenz und
ihre Integrierung in den GER [11] in den Vordergrund aktueller fachwissen-
schaftlicher Diskussionen..

Wie schon erwdhnt, gerdt im Falle der Erwachsenenbildung die
Rolle des Weltwissens und der Muttersprache in den Vordergrund. Phraseo-
logische Kompetenz kann genauso wie lexikalische Kompetenz nicht isoliert
betrachtet werden. Zum Einen setzt sie die Prisenz der Muttersprache der
Lernenden voraus:

Die Vorgaben des muttersprachlichen Sprachsystems bieten potentielle
tiberindividuelle Vernetzungen des mentalen Lexikons, die durch gemeinsames
lexikalisches Wissen, bevorzugte semantische Relationen und Assoziationen
hervorgerufen werden. Ebenso bilden gemeinsame Lebenserfahrungen und
iberindividuelles Wissen tiber (historische) Ereignisse die Grundlage fiir den
(intertextuellen) Bezug auf bestimmte Situationen. Ein Fremdsprachler verfiigt
aulerdem tiber eine potentielle intralinguale fremdsprachliche Motivierungsba-
sis, sowie iiber vielféltige weitere interlinguale Motivierungsstrategien, die auf der
Relation der jeweiligen Muttersprache zu anderen Fremdsprachen basieren. [6]

Heterogene Gruppen gehoren zur Alltagsrealitit auch hier, in der Region
Partium. Diversititsmerkmale (nach soziookonomischer und geografischer
Herkunft, Geschlecht, soziokulturellem Hintergrund, Mentalitdt, Erfah-
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[6] Hallsteinsdottir, E.
(2001): Das Verstehen idio-
matischer Phraseologismen in
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Hamburg: Verlag Dr. Kovac.
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http://www.verlagdrkovac.
de/volltexte/3-8300-0435-4
(Zugriffam 21.07.2014).

(8] Luger, Heinz-Helmut
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lung. 32. Pp. 69-120.

[10] Palm, C. (1995): Phra-
seologie. Eine Einfiihrung.
Tiibingen.

[11] Konecny, Ch.—Hall-
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dottir, E.—Kacjan, B. (Hg.):
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Oddelka za slovanske jezike
in knjiZzevnosti, Filozofska
fakulteta [= Zora 94]. Pp.
153-172.
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rungshorizont, Religion, Alter usw.) zeigen sich auch bei Studierenden der Christlichen Universitat Parti-
um. Auflerdem gibt es Uneinheitlichkeiten, was fremdsprachige Kompetenz in Deutsch als L2 anbelangt.
Ausgehend von eigenen Erfahrungen wird trotzdem fiir den Einsatz von Phraseologismen plddiert. Die
quantitative Dominanz von Phraseologismen sowohl in der Muttersprache (Ungarisch) als auch in der
Zielsprache (Deutsch L2), bzw. die recht zahlhaft vertretenen totalen Aquivalenzen in beiden Sprachen
gelten als weiterer Anstof3 fiir ihren Gebrauch.

Studienrichtung/-fach

Wohnort
Okonomischer

Vollzeit-/ titergrind Mitglieder.
Teilzeit- und
studium Statusgruppe

Kultureller G“;N:h:l

Hintergrund / heiten

Freizeit.

verhalten  fichbereich/
Fakultat/
Institut

Forschungs
inhalte/

Lehrinhalte Kompetenzen &

anschauung Zentrale
Einrichtungen

Ausbildu
Berufserfahrung
Dauer
tudi
Sthcsnort des Studiums
Organisatorische Dimensionen AuBere Dimensionen W 1nere Dimensionen

Diversitdtsmerkmale im Kontext von Studium und Lehre. Quelle:
De Ridder, Daniela/Jorzik, Bettina (Hrsg) (2012): Vielfalt
gestalten. Kernelemente eines Diversity-Audits fiir Hochschulen.
In Positionen. Essen, S. 15.

Es handelt sich also um einen grof3en, sichtbaren und umfassenden Teilbereich, welcher zur allgemein
gebrauchlichen geschriebenen und gesprochenen Sprachverwendung gehort. Phraseologismen sind lexi-
kalische Einheiten, die einen festen und lebendigen Bestandteil jeder Sprache ausmachen. Sowohl im Falle
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Uberlegungen zum Einsatz von Phraseologismen im DaF-Unterricht bei heterogenen Lerngruppen...

der phraseologischen- als auch der lexikalische Kompetenz treten neben pragmati-
schen, kommunikativen Aspekten auch soziokulturelle und interkulturelle Beziige
in den Vordergrund, welche die Notwendigkeit ihrer immer hdufigen Verwendung
und ihres Einsatzes an allen Stufen rechtfertigen.

Ubungen und Aufgaben, welche Volliquivalenzen entdecken lassen, garantieren
immer einen groflen Lern- und Lehrerfolg. Die Bewusstmachung des Eigenen ist
der erste Schritt zum Verstindnis des Fremden.

Bei der Wahrnehmungsschulung, Bedeutungserschlieffung, beim Kulturver-
gleich kommt Begleitenden- und Parallelinformationen durch Visualisierung, so-
wie Begleittexte eine entscheidende Rolle zu.

Visualisierungen von allen drei Aquivalenztypen erleichtern das Verstindnis:
Im Falle der Volldquivalenzen riicken sie Gemeinsamkeiten, im Falle der Teilaqui-
valenzen, wesentliche Unterschiede in den Vordergrund, schliefllich bei Nulldqui-
valenzen erleichtern Visualisierungen das Einpragen des Neuen. Zuordnungsiibun-
gen, welche die kulturspezifische oder kulturiibergreifende Herkunftsgeschichte
von Phraseologismen entdecken lassen unterstiitzen, motivieren und férdern das
Erlernen, die Bewusstmachung und das Einprigen von neuen Informationen und
Strukturen.

Die Auseinandersetzung mit Phraseologismen lidt Lernende zu einer Zeit-
reise in der eigenen- und fremden Kultur ein. Die hinter jedem Phraseologismus
verborgene Herkunftsgeschichte, die Lernende jedes Mal zum Entziffern und He-
rausfinden motiviert, ermoglicht und erleichtert die Arbeit durch kultursensitive
Sozialformen (vgl. Roche, 2001) sowie die Verarbeitung durch autonomes Lernen,
Tandem, Projektarbeiten oder Plenum. E-Learning in diesem Bereich lédsst sich
auch dank der reichen Palette von Online-Sammlungen [12] verwirklichen. Zur
Festigung und Wiederholung der erworbenen Kenntnisse eignen sich Spiele, insbe-
sondere Tabu oder Activity.

Kleine Missverstandnisse, die einer Kldrung bediirfen, erfreuen sich auch gro-
Ber Beliebtheit bei DaF-Lernenden der Region Partium, die allen drei Sprachen
(dem Ungarischen, Deutschen und Rumanischen) méachtig sind. Es handelt sich um
die Bewusstmachung der tauschenden Phraseologismen, die auf den ersten Blick
den Eindruck einer Volldquivalenz hervorrufen, sich durch ihre Bedeutung jedoch
grundsitzlich unterscheiden, die so genannten phraseologischen Faux-Amis.
Etliche Studien zu Phraseologismen sind sich dariiber einig, dass es sich hier um
solche sprachlichen Einheiten handelt, die nicht nur iiber eine spezifische Struktur

Dunakavics - 2016/ 9.

[12] Vgl. dazu:
http://www.redensar-
ten-index.de/suche.
php oder http://www.
phraseo.de/ (Zugrift
am 21. 05.2015)

47



Andrea Banffi-Benedek—Hajnalka Izsak

[6] Hallsteinsdottir, E. (2001):

Das Verstehen idioma-
tischer Phraseologismen in
der Fremdsprache Deutsch.
Hamburg: Verlag Dr. Kovac.
(= Philologia — Sprachwis-
senschaftliche Forschung-
sergebnisse 49). Auch unter:
http://www.verlagdrkovac.
de/volltexte/3-8300-0435-4
(Zugriffam 21.07.2014).

[13] Foldes, Cs. (1985): Uber
die somatischen Phrase-
ologismen der deutschen,
russischen und ungarischen
Sprache. Versuch einer
konfrontativen Analyse. In:
Germanistisches Jahrbuch
DDR-UVR. Pp. 18-40.

verfiigen, sondern auch um solche, die Kultur tradierende Aspekte tragen,
um einzelsprachlich spezifische phraseologische Weltbilder [6], in denen
sich kollektives Wissen und kollektive Wertungen wiederspiegeln. Sie sind
mit Foldes [13]: ,,[...] als prototypischer Hort des ‘kulturellen Gedéchtnis-
ses’ einer Diskursgemeinschaft zu betrachten; in ihnen manifestiert sich das
versprachlichte kollektive Wissen und damit das ,sprachliche Weltbild* in an-
schaulicher und aufschlussreicher Weise. [13]

Divergenzen und Konvergenzen von Phraseologismen konnen, in ihrem
spezifisch kulturellen Kontext besprochen, unzéhlige Facetten interkulturel-
ler Themenschwerpunkte beleuchtenund dadurch Ahnlichkeiten und Unter-
schiede zwischen Fremdem und Eigenem entdecken lassen.
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Infokommunikdcids technologidk,
fenntarthato fejlodés, tanulo régidk

Osszefoglalas: Az informacids és kommunikacids technikdk széleskorti elter-
jedése forradalmi valtozasokat indukalt a fejlédésben, annak minden (helyi,
regionalis, nemzeti, nemzetkozi) szintjén. Irdsunkban réviden bemutatjuk
hogyan hatottak ezek a technikdk a kozosségekre és hogyan vezettek eme
valtozasok a tanul6 kozosség, tanuld varos, tanuld régioé kialakuldsahoz. Ki-
tériink kozben e fogalmak kapcsolatara a fenntarthatd fejlodés és az élet-
hosszig tart6 tanulas gondolatkoreivel is.

Kulcsszavak: Tanul6 varos, tanuld régid, informacios tarsadalom, élethosszig
tartd tanulas, kozosségi informatika, fenntarthato fejlédés.

Abstract: The wide-scale spreading of information and communication tech-
niques has induced revolutionary changes in the development, on all levels:
local, regional, national, global. In our paper, we intend to present shortly
the ways in which these techniques influenced communities and lead to the
birth of learning communities, cities and regions. Meanwhile, we also want
to emphasise the links between these notions and the ideas of sustainable
development and life long learning.

Keywords: Learning city, learning region, information society, life long learn-
ing, community informatics, sustainable development.

Dunakavics - 2016/ 9.

* Partiumi Keresztény Egyetem,
Kozgazdasagtudomdnyi Kar,
Nagyvdrad

E-mail: zzakota@gmail.com

** Dunaujvdrosi Egyetem,
Tandrképzd Kozpont,

E-mail: nemeth.istvan@uni-
duna.hu



Zakota Zoltan—Németh Istvan

Fenntarthat6 fejlodés

Az elmult évtizedek szamos olyan problémaval szembesitettek benniinket, melyekre nem voltunk felké-
sziilve és melyeknek megoldasdra nem is rendelkeziink adekvat eszkozokkel, mint példaul:

— az életszinvonallal szemben felallitott elvarasok folyamatos emelkedése,

— a természeti eréforrasok gyorsulo titemben vald kiapaddsa,

— a mar szinte visszafordithatatlannak téiné kornyezeti katasztrofak és kovetkezményeik,

— a kiilonboz6 fejlettségi szinten 1éve régiok kozotti kiilonbségek mélyiilése,

— gazdasagi, pénziigyi, politikai valsagok és azok Gsszes kovetkezménye.

Ezeket felfoghatjuk jelzésként, melyek, kiilon-kiilon és egyiitt is, arra utalnak, hogy a természeti eréfor-
rasok fokoz6do kihasznalasan alapul6 extenziv névekedés nem tarthat6 fenn hosszu tavon, illetve, hogy az
életszinvonal és a jolét tovabbi novekedése nem alapulhat kizdrdlagosan a gazdasagi novekedésen.

Ha megoldasokat keresiink ezekre a problémakra, figyelembe kell venni a régiok kozott meglévé kii-
16nbségek jellege és mértéke mellett azok kialakulasinak és fennmaraddsénak okait is. Am a regionalis
politikdk megtervezésekor, mindezen feliil, meg kell még vizsgalni a tervezett lépések rovid- és hosszu
tava hatasait is. Egy régioban eszkozolt befektetések — torténjenek akdr koz-, akar magant6kébol - jelentds
hatést gyakorolhatnak az ott él6k életszinvonaldra és -minéségére. Am a kozjavak és externaliak alakulasa
sem hagyhato figyelmen kiviil. Mindezen tényez8k egytittes hatasa felbecsiilhet6 és értékelhetd a megfeleld
gazdasagi modszerek alkalmazasaval a beruhazasok, illetve tamogatasok mennyiségébdl kiindulva.

Regionalis elemzések segitségével identifikalhatok azon tényezék, amelyek leginkabb befolyasoljak az
életszinvonalat és jolétet egy adott régidban. S6t, az ott megvalosult beruhdzasok hatasara, az életmindség-
ben bekovetkezett mddosulasok mértéke is becsiilhets. A beruhdzdsok, valamint a nem arujelleg(i outpu-
toknak az életmindségre gyakorolt hosszutavua hatasa olyan mutatok segitségével fejezhetdk ki, mint, egye-
bek kozott: a munkanélkiiliségi rata, a munka termelékenysége, a kiilfoldi beruhazasok mértéke, a lakossag
egészségi meg iskolazottsagi allapota — nem feledkezve meg az externalidk hatasarol és mértékérol sem.

Am az utdbbi mésfél-két évtizedben megjelentek és jelentds sulyra tettek szert Gjabb tényezSk, melyek
immar jelentésen befolyasoljak egy-egy régio életét. Ebben az esetben az informatikai és kommunikacios
eszkozok elterjedését kifejezé mutatdkrdl van sz6, mint: az egy fore esé szamitogépek szama, az internet-
kapcsolatok szama és minésége, a mobil-kommunikacids eszkozok elterjedtsége, a digitalis alfabetizacio
szintje, stb. Nem hagyhatjuk, ugyanakkor, figyelmen kiviil, hogy az informacios tarsadalom alapjaul szol-
gald informacids és kommunikacios technolégiak roppant gyorsan és mélyen hatolnak be a kiilonboz6
csoportokba. Ezért, az altaluk generalt egyéni és tarsadalmi szint(i valtozasok hosszt tava hatasai nemcsak,
hogy igen nehezen kvantifikalhatdk, de eldrejelzésiik is komoly gondot okoz.
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Amikor manapsag regiondlis fejlddésér6l beszéliink,
alapvetéen fenntarthato fejlddésre gondolunk, mely kate-
goria az Eurdpai Unidnak is egyik 6 politikai célkit(izésévé
valt a Maastrichti Egyezménybe vald beemelését kovetden,
1992-ben. [1] 2001-ben, a Bizottsag géteborgi iilésén [2] be-
mutattak és elfogadtik az Eurdpai Unid fenntarthatd fejls-
dési stratégigjat, melynek célja az Unio gazdasagi és szocialis
iranya politikai elkotelezettségének kiegészitése, valamint
kornyezetvédelmi iranyba valé kibdvitése volt. [3] Kovet-
kezd évben, Barcelondban, mindezt kiegészitették egy kiils6
dimenzidval is. [4]

2004-ben, az Eurdpai Bizottsag egy stratégia-feltilvizsga-
lati folyamatot kezdeményezett és kovetkezd évben kiadott
egy kritikus elemzését a 2001 utani haladasnak, amely egy
sor kovetendd iranyt is vazol. A dokumentum bemutat né-
héany nem-fenntarthaté tendenciat is, melyek negativ ha-
tassal lehetnek a kornyezetre, amelyek gatolhatjak az Unio
jovObeni fejlodését, eldsegithetik a klimatikus véltozasokat,
fenyegethetik a kozegészséget, novelhetik a szegénységet és
tarsadalmi kirekesztettséget, hozzdjarulhatnak a természeti
er6forrasok kimertiléséhez és a biodiverzitas csokkenéséhez.
Egy széleskort konzultaciot koveten, 2005 végén, az Eurd-
pai Bizottsag elGterjesztette a goteborgi stratégia feliilvizsga-
lati javaslatat és a kovetkezé évben elfogadott egy megujult
stratégiat az immar kibévitett Eurdpa fenntarthat6 fejlédé-
séért. [5] Altalanos célként a dokumentum a jelen és a j6v6
generaciok életmindségének a folyamatos novelését tiizi ki,
olyan fenntarthaté kozosségek 1étrehozasa altal, amelyek ké-
pesek az erdforrasaikat hatékonyan felhasznalni, valamint
a gazdasag Okoldgiai és tarsadalmi innovacios potencidljat
kiaknazni a prosperitas, a kornyezetvédelem és a tarsadalmi
kohézi¢ biztositasanak érdekében.

A stratégia implementaldsa mind az Unio6, mind a tagal-
lamok intézményeinek a felel6sségét képezi, de megalkotdi
kiilon kiemelték a civil szféraval, a tarsadalmi partnerekkel,
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onkormanyzatokkal és allampolgarokkal valé szoros egytttmiikddés fontossagat a fenntarthaté fejlédés

biztositasanak érdekében. E célbodl négy kulcsfontossagu célkitlizést hataroztak meg:

— kirnyezetvédelem, a gazdasagi novekedést a negativ kdrnyezeti hatdsoktol elvalasztani képes megolda-
sok altal;

— tdrsadalmi igazsdgossdg és kohézio az alapveté emberi jogok, a kulturalis soksziniiség és az esélyegyen-
16ség biztositdsa, a barminemd kirekesztés elutasitasa altal;

— gazdasdgi prosperitds, tudds, innovdcié és versenyképesség altal magas életszinvonal, valamint gazdag
munkahelykindlat biztositdsa;

— az EU nemzetkozi felelGsségvillaldsdnak érvényesitése a demokratikus intézményeknek a béke, a bizton-
sag, a szabadsag, valamint a fenntarthato fejlodés vilagszint( elterjesztésének érdekében.

A gazdasagi, dkologiai, szocialis és kulturdlis elemek kiegyenstlyozott integracidjanak, illetve dssze-

hangolasanak érdekében, az EU stratégidjaba a kovetkez6 iranyado elveket épitették be:

— az alapvetd emberi jogok biztositasa és védelme;

— a generdacidkon belili és az azok kozotti szolidaritds;

— egy nyilt és demokratikus tarsadalom mukodtetése;

— az allampolgarok informaldsa és aktiv bevonasa a dontési folyamatokba;

— az lzleti kdrnyezet és a tarsadalmi partnerek implikalasa;

— az agazati politikdk koherencidja és a kormanyzas minéségének biztositdsa minden (helyi, regionalis,
nemzeti, globalis) szinten;

— a gazdasagi, szocialis és kornyezeti politikak integracidja hatastanulmanyok és az érdekelt felek meghall-
gatasa altal;

— modern ismeretek felhasznalasa a gazdasagi és beruhazasi hatékonysag biztositasara;

— az elgvigyazatossagi elv alkalmazasa bizonytalan tudoményos informaciok esetében;

—a ,szennyezd fizet”-elv alkalmazdsa.

A stratégiaban megfogalmazott célkitizések kozott tobb koztelezd betartandd hatarid6t. Tovabbi na-
gyon fontos jellemzéjiik, hogy pontos implementalasi, ellendrzési, kovetési és jelentéstételi szabalyokat is
tartalmaz.

Koz0sségi informatika

Az ezredfordul6 utan kezdett el meghonosodni egy, az ij kommunikdcids és informacids technoldgiaknak
a kozosségekben jatszott megnovekedett szerepére utalo, 4j kifejezés: a kozosségi informatika, amely egy az
infokommunikacids technikaknak a kozosségek tarsadalmi, kulturalis vagy gazdasagi fejlesztéséhez/ fej-
16déséhez kotédé fogalmat jeldl. Tekinthetd ez ugyanakkor a kozosségi cselekvések valos és/vagy virtualis
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szférajanak interdiszciplinaris és multikulturalis megkozelitési mddjanak az

emlitett modern technikak felhaszndlasaval. A megfelel6 angol nyelvi kifeje-

zések: community informatics, community networking, electronic community
networking, community-based technologies, community technology, féként an-
nak a kozosségi és halozati jellegét emelik ki.

Léteznek, persze, kevésbé emelkedett definiciok is, mint példaul a Mi-
chael Gursteiné, aki szerint a kozosségi informatika nem egyéb, mint az
informatikai és kommunikacios technoldgidk alkalmazasa a kozosségi fo-
lyamatok beinditdsaban és megerdsitésében. [6] A £6 célkitlizés a kozosségi
részcélok megvalositasa, beleértve a digitalis megosztottsag (digital divide)
felszamolasa mind kozosségen beliil, mind pedig a kozosségek kozott. Tul
ezen a sziikebb definicidn, a kifejezést egy tagabb értelemben is hasznalhat-
juk, mint ama lehet6ségeknek az dsszességét, melyek altal az informacids és
kommunikacids technikdk hasznosithatok a marginalizalt kozosségek altal a
gazdasagi fejlédés, a szocidlis igazsagossag és a politikai képviselet megvald-
sitasaban, f6ként interneten keresztiil.

Az informdcids tarsadalmi politikdknak a helyi és/vagy regionalis kozos-
ségekben, azok gazdasagi és tarsadalmi fejlddésében betoltott szerepének az
illusztralasara szamos példat sorolhatunk fel, mint [7]:

—avidéki és az elzart régiok infrastrukturajanak fejlesztése, valamint az otta-
ni vallalkozasok infrastrukturahoz valé hozzaférésének, technoldgiai ta-
maszanak és a tandcsadasnak a biztositasa;

— az informacids és kommunikacids technikak ismeretének és hasznalata-
nak, valamint az ezeken alapul6 szolgéltatasok elterjesztése, kiilonos tekin-
tettel az Uzleti életre;

— a vidéki kozszolgaltatasok és a helyi adminisztracio fejlesztése, vala-
mint a kozosség szamara relevans altalanos és helyi érdekil informacidk
biztositasa;

— a kiillonbo6z6 szakteriileteken (mezdgazdasag, turizmus, stb.) sziikséges tu-
dastranszfer biztositasa a kozosségnek és a kozosségtol, relevans informa-
cidkat nyujtva a kiilonb6z6 érdekesoportoknak, mint példaul a helyi tizleti
korok vagy a civil szféra;

— munkahelyek létesitése és a szocidlis és gazdasagi fejlédés fenntartdsa a
helyi lakossag képzése és tavmunka-lehetéségek, valamint a helyi termel6k
szamara sziikséges piaci informaciok biztositasaval, kiiktatva a kozvetito-
ket és novelve ezaltal a bevételeket;
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[6] Gurstein, M. (2007):
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tés datuma: 2016. 09. 28.
forras: http://eprints.rclis.
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munity Impact of Telebased
Information Centers. In: M.
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tion and Communications
Technologies. London: Her-
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Publishing.
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— a kozszolgaltatasok (oktatds, egészségiigy, szocialis gondozas, stb.) hatokorének
kiterjesztése;

— a regiondlis kohézio erdsitése az elszigetelt kozdsségek nemzeti és nemzetkozi in-
formatikai halézatokba valo integralasa altal, felgyorsitva igy a javak és szolgalta-
tasok cseréjét is.

Valtozasok az oktatasban

Amennyiben egy régi6 versenyképes akar lenni, sziikséges, hogy ezeket az 4j esz-
kozoket és a rajuk épiilé technoldgiat minél magasabb szinten ki tudjak hasznalni.
Ez nemcsak a sziikséges eszkozok meglétét feltételezi, hanem a hatékony mtikodte-
tésiikhoz elengedhetetlen szaktudas birtoklasat is. Ezt a tudast, viszont, csak uj, az
atadando ismeretekhez és az Uj generaciok tanuldsi sajatossagaihoz alkalmazva lehet
tanitani.

Jelenleg az oktatasban résztvevd hallgatokat, akik 1995 és 2009 kozott sziilettek,
mar a ,,Z-generacid” jelzével illeti a szakirodalom. Més el6fordulé megnevezéseik:
»facebook-generacid’, digitalis bennsziilottek, zappers, azaz kapcsolgatok, ,,instant
online” korosztaly, ,dotcom”-gyerekek, netgeneracio, igeneracio, jol hangsulyozzak a
fébbjellemzoiketis. E generacid tulajdonsagaiként akovetkezoket szokaskiemelni [8]:
— nagyon fontos szimukra a személyi szabadsag;

— folyamatosan megosztjak tarsas életiiket a nyilvanossaggal;

— elédeiknél sokkal gyorsabb ritmusban élnek;

— nem félnek a véltozastol, mert ebbe sziilettek bele és hozzaszoktak;
— kevésbé lojalis fogyasztdk;

— inkabb magukban biznak, mint a koriilottik 1évé vilagban;

— praktikus szemlélet jellemz6 rajuk;

— inkdbb okosak, mint bolcsek;

— bétrak és kezdeményezdek;

— kevésbé mutatnak hajlanddsagot a szabalyok betartdsara;

— az elektronikus eszkozoket profin kezelik.

A felsorolt jellemzdk jol szemléltetik azokat az alapvetd eltéréseket, melyek ujabb
kihivasokat allitanak az oktatdsi intézmények, illetve a képzési rendszer elé. A globa-
lizacio hatasainak és a digitalis korral valo egytittélésnek koszonhetéen a Z-genera-
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cid ,,itt és most” keresi a valaszokat a kérdésekre, rovid tava iddorientacidval
bir, melynek részben velejaroja a rovid, fokuszalt figyelem és annak megosz-
tasa tobb eszkdz, esemény kozott (multitasking). A gyorsasag fokozddasa az
lizenet tartalmardl annak terjesztésére helyezi a hangsulyt. Vagyis mar nem
az a fontos, hogy mit, hanem az, hogy milyen gyorsan, milyen hatékonysag-
gal tudunk kozolni.

Lathatd, hogy ezek a generdcids sajatossagok uj, a klasszikus oktata-
si formdktdl eltérd mddszerek alkalmazasat igénylik, holott napjainkban is
els6sorban a klasszikus oktatasi mddszerek domindlnak az oktatok kozott.
Korabbi vizsgalatok eredményei igazoljak, hogy a klasszikusként szamon
tartott modszerek kozill is elsésorban a tandri magyarazat, a szemléltetés, a
megbeszélés, az egyéni és csoportmunka, valamint a kisel6adas a kozkedvelt
a kozoktatasban, gyakorlatilag minden szinten.

Az 0j korilmények kozott, le kell szamolnunk az egyik legmakacsabbul
kitarto6 tévhitiinkkel is, miszerint az iskola els6bbséget élvez minden mas ok-
tatasi formaval szemben. Ez egy centralizalt, biirokratikus allamszervezeti
rendszer kivetitése az oktatdsra, illetve nevelésre, mialtal az iskola az dllami
ellen6rzés és az indoktrinacié egyik leghatékonyabb eszkozévé valik. Sajnos
egy ilyen merev, rugalmatlan, statikus intézmény nem tud ,,valos id6ben” re-
agalni egy dinamikusan valtozé komplex rendszer folyamatos valtozasaira.

Ilyetén koriilmények kozott, at kell értékelniink mind az oktatas, mind
pedig az oktatasi intézményeink szerepét. Az Gj oktatasi és képzési formak
egyik legfontosabbika a folyamatos tanulas (life long learning). Ezt célszert
két dimenzié mentén vizsgalnunk. Horizontalisan a tanuldsnak a tarsadal-
mi és az egyéni lét minden teriiletére valo kiterjesztésérdl van sz6, mind a
formalis, mind pedig az informalis oktatas eszkozei dltal. A formalis oktatas
magaban foglalja a ,hagyomanyos” iskolarendszer: elemi-, kozép- és felsé
szintjét, a specialis képzési vonalakat, de olyan mas, tjabb intézményeket is,
mint az e-oktatds kiilonféle formadit. Az informalis oktatds, egyrészt tovabbra
is folyik a ,,hagyomdnyos” csatornakon (csalad, kulturalis intézmények), de
egyre inkabb attevédik, hala a modern témegkommunikécids eszkozoknek,
az internetre. Az igazi Gjdonsagot a vertikalis dimenzi6 adja: a tanulasi folya-
mat Kiterjesztése az egyéni 1ét teljes idejére. Nem nehéz belatni, hogy mind-
ennek milyen komoly gazdasagi vetiilete van. [9]
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Tanulé régiok

Ezekre az uj kihivasokra adott egyik valasz a tanuld régié. A tanulo régio fogalmanak mai
napig sincs egyértelmt meghatérozasa, mégis egyre jelentdsebb szerepet jatszik a regionalis
kutatasok terén, mind vilag-, mind pedig eurépai viszonylatban. Megkdzelitésmodunkban
kézenfekvének tlinik azt a koncepcidt hasznalnunk, mely szerint az nem egyéb, mint a tu-
dasgazdasag tertileti alkalmazasa, figyelembe véve annak idébeli alakuldsat is. Nem hagy-
hatjuk figyelmen kiviil azt sem, hogy ez a témakor a regionalis kutatasok egyik legdinami-
kusabban fejl6d6 agazatat képezi.

Bar a pontos definicid hianyzik, az egyértelmuen kijelenthetd, hogy a tanuld régié fogal-
ma szervesen kotédik az innovacid, illetve az innovacios rendszerek fogalmaihoz. A tanulé
régié kozéppontjaban altalaban egy (esetleg tobb) tanuld varos 4ll, mivel csak egytitt tudjak
biztositani azokat az infrastrukturalis, gyartasi, technologiai, intézményi és képzési eréfor-
rasokat, valamint azokat a kozmopolita értékeket, amelyek lehet6vé teszik a hatékony inno-
vaciot és képesek altala a 21. szazad motorjaiva valni. Ami a szinteket 6sszekoti, az egyrészt
az innovacids szellemhez, masrészt a folyamatos tanulashoz vald pozitiv viszonyulas. Vagy
masképp fogalmazva, azt is mondhatnank, hogy a tanulé régié f6 jellemz6i az innovacio-
vezérelt fejlédés és az élethosszig tartd tanulas.

Tekinthetjiik, ugyanakkor, a tanulé kozosséget (varost, régiot) az élethosszig tarto tanu-
las (life long learning) egy gyakorlati megvaldsitasanak is, az oktatasfejlesztés és —reform
egy alapvetd iranyelvének vagy, ha agy tetszik, az élethosszig tart6 tanulds egy modern,
pragmatikus és operacionalis implementéciéjanak. Hogy ez mennyire kotédik, ugyanakkor
a fenntarthato fejl6dés fogalmahoz, azt jol illusztralja az UNESCO-nak a fenntarthato fej-
16dés tizenhét céljat tartalmazo listaja, melyen negyedikként szerepel a mindenki szamara
befogadd és mindségi oktatas és az élethosszig tarto tanulas. [10]

Bér a tanul6 véros fogalmat a fejlett orszagok kontextusaban dolgoztak ki, az gyorsan
atterjedt a fejlédé orszagokra is és jelenleg, egyre tobb varos vallalja fel, ma mar gyakorla-
tilag egy globalis jelenségrdl beszélhetiink. Szamos példa illusztralja, hogy a tanulé régiok
hatékony eszkozt képezhetnek az élethosszig tartd tanulds megvaldsitasara. Bar sok eset-
ben létrehozasukat allami vagy akar dllamkozi szinten kezdeményezik, a megvalositasuk
¢és mikodtetésiik mindig a helyi/regionalis szint feladata. Jol példazzak e konstrukciok sok-
féleségét az eurdpai tanuld régiok: Jena, Poitiers, @resund, Andalusia vagy London esetei.

Tény, hogy 2008 6ta a vilag lakossaganak tobb, mint fele varosokban él. Ahhoz, hogy
ezek a gigakozosségek élhetd életet biztosithassanak lakéiknak wj varosszervezési és —veze-
tési megoldasokra van sziikség. Ezek egyik leghatékonyabbika lehetne a tanul6 kozosség/
varos/régio elve, illetve gyakorlata.
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