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GUBAN GYULA *~KADOCSA LASZLO **

Hogyan oktatnak a szaktandrok

a szakmai képzésben?
(Hallgatoi vélemények a mddszertani fejlesztésrol)

Osszefoglalas: Az 1970/71- es tanévt6l az 1978/79-es tanévig bezardlag a mii-
szaki oktatd szak levelezd tagozaton masfél éves volt a képzés és fels6foku
intézeti szintd volt a végzettséget tanusito oklevél. Az 1979/80-as tanévtdl 3
évre emelték a képzés idejét és féiskolai végzettséggel zarult. 2020-t6l a sza-
koktato képzés BA rendszerben indult tjra. A képzés soran a tantervek is az
igényeknek megfelel6en valtoztak és ezekbdl jol lathato, hogy a képzés soran
a szakdolgozat készités fontos szerepet jatszott és jatszik mind a mai napig.
Egyarant komoly kihivast jelenve hallgatoknak és konzulenseknek.

Révid tanulmanyunkban a 2024-ben szakoktaté korben végzet e témdahoz
ill kutatasi eredményeinket szembesitjitk az ugyan ennek a vizsgalati kor-
nek a szakdolgozat valasztasaval, illetve elemezziik a témavalasztas szerke-
zetét. Azt szeretnénk megtudni, hogy volt-e hatasa illetve van-e kapcsolat a
dolgozat témavalasztasa és a kordbbi kutatasban felmért hazai szakképzésrdl
kialakitott pozitiv, altalanos véleményiik kozott.

Kulcsszavak: Szakképzés, szakoktatoképzés, tanterv, szakdolgozat.

Abstract: From the 1970/71 academic year to the 1978/79 academic year,
the technical education correspondence course lasted one and a half years
and the diploma certifying the qualification was at the higher institute level.
From the 1979/80 academic year, the training period was increased to 3 years
and ended with a college degree. From 2020, the vocational education train-
ing started again in the BA system. During the training, the curricula also
changed according to the needs and it is clear from these that the preparation
of a thesis played and continues to play an important role during the train-
ing. It poses a serious challenge to students and consultants alike.

In our short study, we will confront our research results that are relevant to
this topic in the vocational education circle in 2024 with the choice of thesis
of this same circle of investigation, and we will analyze the structure of the
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Guban Gyula-Kadocsa Laszlo

topic selection. We would like to find out whether there was an effect or a connection between the choice
of thesis topic and their positive, general opinion of Hungarian vocational training as assessed in previous
research.

Keywords: Vocational training, vocational teacher training, curriculum, thesis.

Bevezetés

Az elmult évtized gyors véltozast hozott létre az oktatasi modszerek alkalmazasa teriiletén. A szakmai
tandrképzésben ez a valtozas az eszkozok és a hozzajuk kapcsolhaté mddszerek alkalmazasa terén érhetd
tetten, de elterjedésiikrdl, napi gyakorlatban valé megjelenésiikrél nincs pontos képiink. Ez a hiany inspi-
rélta ezt a kutatast, amelyet a DUE tanarképzd intézetének keretei kozott végeztiink el. A 2024-es kutatas
célja: feltarni a szakmai tanarok/szakmai tanarképzésben résztvevé pedagoégusok modszertani szokasait,
milyen oktatdsmodszertani megoldasokat részesitenek elényben, illetve mennyire elkotelezettek az dj
technoldgia, a mesterséges intelligencia éltal felkinélt lehetségek alkalmazdsa mellett. A szaktanarok altal
alkalmazott mddszerek kutatdsanak idészertiségét, fontossagat szamos nemzetkozi példa is aldtamasztja.
Péld4ul a pandémia felgyorsitotta a nyilt forraskodua szoftverek alkalmazasat az oktatasban. (1.) Egy ma-
sik kutatasban a multimédias eszk6zok hasznalatat vizsgaljak a szakiskolakban és a miiszaki oktatdsban,
kihangsulyozva, hogy a modern iskolaban a tudds megszerzése mellett egyre fontosabba valnak a tanitas
kiilonboz6 szintjei, killondsen a didaktika és a modern tanitasi technologiak hasznalata. (2) De volt vizs-
galat, amelynek célja, hogy meghatarozza a tanarok technologiai-pedagdgiai tartalomismeretérdl, 6nhaté-
konysagukrol alkotott véleményét. Vizsgaltdk, hogy ezek a nézetek véltoztak-e nem, életkor, szolgélati id6,
végzettség, szak, internet-hozzaférés szerint, a technoldgiai szint alkalmazasa és a technoldgiahasznalatra
orientalt tovabbképzésekhez val6 hozzaférés fiiggvényében [3].

Fontos megemliteni a projektalapu fels6oktatds azon elkotelezettségét is, hogy versenyképes szakem-
bereket, pedagdgusokat képezziink, és ez megkoveteli, hogy a diplomdsokat széleskort ismeretekkel és
innovativ technolégiakkal ruhazzuk fel, beleértve a kulcskészségeket, amelyekkel a projektalapu digitalis
tanulds kilonféle kihivasaival kell szembenézniiik a jovébeli eredmények érdekében (4).

Moddszer, a kutatasi folyamat

”wr

A kérdoiv kovette egy korabban elkészitett kérddiv szerkezetét (2014), amelynek célja az volt, hogy meg-
ismerjiik a képzésben résztvevd leend6 hallgatok modszertani felkésziiltségét, a gyakorlatban alkalmazott
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tanitasi-tanulasi eljarasait, IKT-eszkozeit és értékelési stratégidjukat. A 2024-es felmérésben ezt a kérdéivet
tartalmilag kibdvitettiik, hiszen az elmult évtizedben megjelentek olyan 1j elemek az oktatdsban, mint a
digitalis oktatds, a mesterséges intelligencia. Ennek az igénynek megfelel6en a kérd6iv els6 részében a va-
laszadok jelenlegi helyzetére (nem, életkor, munkahely, tanitasi id6) voltunk kivancsiak.

A midsodik kérdésblokkban a mddszertani fejlédéssel kapcsolatos véleményeket kivantuk sszegytj-
teni (az oktatas atalakitasanak siirgetd igénye, a digitdlis modszerek bevezetésének igénye, a pedagdgus-
képzés-tovabbképzés szinvonala, a kulcskompetenciak fontossaga, a mesterséges intelligencia igényeinek
megitélés) A harmadik, az alkalmazott mddszerekre (a digitalis eszkdzok is szerepeltek a kérdések kozott),
a negyedik blokk pedig az eszkézok alkalmazasanak gyakorisagara volt kivancsi. A kérdéiv utolsé része az
ellendrzés, értékelés formaira, a szamitogéppel tamogatott értékelés formdira, alkalmazdsara kérdezett ra.

A kutatds 2024 februarjaban zajlott, a kapott adatokat SPSS statisztikai mddszerrel dolgoztuk fel. A
kutatasban a szakképzésben aktivan résztvevok, illetve erre a palyara 1épni kivano hallgatok vettek részt,
Osszesen 295-en. A valaszadok nemek szerinti megoszldsa: 146 férfi és 149 n6. A minta életkor szerinti
megoszlasa a 40 év feletti életkor tulsulyat mutatja, mintegy jelezve, hogy a palyan 1év6 pedagdgusok kor-
fdja nem igazan idedlis Osszetételdi. (1. dbra) Az intézménytipus szerinti létszam megoszlasa jol mutatja a
dudlis képzés er6s6d6 megjelenését a szakképzésben. A hallgatok koziil 146-an jelenleg nem tanitanak, 17
f6 dualis partnernél oktat, 30 f6 szakképzé iskoldban, 28 f6 technikumban, vallalkozasban 45 f6 és12 £6
pedig altalanos iskoldban, gimnaziumban tanit. (2. dbra) Az aktiv pedagdgusok zome harom évnél tobb
idét toltott el a gyakorlati oktatasban.

1. dbra. A vdlaszadik életkor szerinti osszetétele (2024)

69

35-39 40-44
Eletkor
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2. dbra. A vilaszadok munkahely szerinti megoszldsa (2024)

Az intézmény tipusa, ahol tanit (legjellemzébbet jelolje meg!)

dualis partner 17
144

nem tanit

szakképzd iskola

Intézmény

technikum

vallalkozas

altalanos iskola, gimnazium

100 120 140

Eredmények

A teljes mintdaban (273 f6) vizsgdltuk a Dunaujvarosi egyetemen szakképzési pedagogusjeloltek véleményét
(masodik kérdéscsoport) a magyar oktatas néhany altaldnos jellemzdivel kapcsolatban. A masodik kérdés-
csoport a magyar oktatas néhany altalanos jellemzdivel kapcsolatban tartalmazott kérdéseket:

6. A magyar oktatatas ma is alapvetden a 19. szazadi, frontalis modszertant alkalmazza.
7. Sajat médszertani kultiram jobb szinvonalt a magyar atlagnal.
8. Az oktatas digitalis atalakulasa stirget6 feladat.
9.Digitalisan és mddszertanilag kompetens és magabiztos tanarokra van sziikség.
10. Ehhez a pedagdgusképzés és tovabbképzés szinvonalat javitani kell.
11. A szakképzésben a munkaerGpiac szitkségleteire valo felkészités a f6 feladat.
12. Fontos a 21. szazadi képességek (kulcskompetencidk, transzverzalis készségek) fejlesztése.
13. A digitalis kompetencia a munkaerdpiac alkalmazhatdsagi feltételévé valt.
14. A mesterséges intelligencia a kozeljovében (5-10 éven beliil) jelentds mértékben atalakitja az oktatast.
15. Mennyire érzi, hogy az On 4ltal alkalmazott mddszerek felkészitik a didkokat a jov6 kihivésaira és
munkaer6-piaci elvarasaira?

A valaszok koziil a legmagasabb pontszdmot (4,674) az 6t fokozatd skalan a ,,digitalisan és modszerta-
nilag kompetens és magabiztos tanarokra, szakoktatokra van sziikség az iskolakban” kapta. A 21. szazadi
képességek (kulcskompetencidk, transzverzalis készségek) fejlesztésének fontossaga is magas (4,594) sze-
repel a felmérésben.
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Siirget6 feladatnak tartjak (3,992) az oktatas digitalis atalakitasat, benne a mesterséges intelligencia
szerepét (4,178) a kozeljovOben (5-10 éven beliil), amely jelentés mértékben atalakithatja az oktatast. Ezek
megvaldsitasdhoz a pedagdgusképzés és tovabbképzés szinvonaldnak emelést tartjak fontosnak (4,473),
a pedagdgus palyan 1évok esetében mutatkozott szignifikans kiillonbség a palyakezd6khoz képest. Abban
is egyetértés mutatkozott, hogy a szakképzésben a munkaerd-piaci sziikségletekre valo felkészités a 6
feladat, és a digitalis kompetencia megléte (4,306) a munkaeré-piaci alkalmazhatdsag feltételévé valt. A
valaszaddk sajat modszertani kulttrajuk szinvonalat (3,766) jobbnak tartjak a magyar atlagnal, és ugy
gondoljak, hogy a sajat maguk altal alkalmazott modszerek felkészitik (3,961) a didkokat a jové kihiva-
saira és a munkaerdpiac elvardsaira. Itt is szignifikdns kiillonbség mutatkozott a palyan lévék javara a pa-
lyakezd6khoz képest. A valaszaddk csak részben értenek egyet (3,419) azzal, hogy a ,,magyar oktatds ma
is alapvetden a 19. szdzadi frontalis modszereket alkalmazza, amelynek részben ellentmondanak az egyes
eljarasok alkalmazasanak gyakorisagi adatai.

A modszerekkel kapcsolatos vélemények — bar itt nem oktatasban 1évé tanarjeldltekrdl van sz6 — azt
mutatjak, hogy a korabbi oktatdsban szerzett tapasztalatok felhivtdk a modszertani fejlesztés fontossdgara
a figyelmet és ennek kiegészitése, megerésitése a képzés soran eredményesen torténhet. Osszességében
egyet kell értentink a pedagogusképzés és tovabbképzés megujitasi igényével, amely a pedagdgiai-pszi-
cholégiai alapokra épiilé digitalis pedagdgiai-mddszertani képzés és a ,,dudlis” jelleg, a ,,gyakorloiskolai”
tevékenység kiterjesztését megerdsitését teszi sziikségessé. (1. tabldzat)

1. tdabldzat. Vilaszok a vdlaszadok ,tanit- nem tanit”-helyzete szerint

Tanit-e jelenleg?

Item Igen Nem t-statistic p-value  df

6. A magyar oktatatas ma is alapvetéen a 19. szazadi, frontalis modsze 3,419 3,34 0,634 0,5266 274

7. Sajat médszertani kultirdm jobb szinvonalt a magyar atlagnal 3,766 3,179 5,237 0 266 ***
8. Az oktatas digitalis atalakulasa slrget6 feladat 3,992 3,987 0,046  0,9634 276

9. Digitalisan és médszertanilag kompetens és magabiztos tanarokra ve 4,674 4,644 0,415 0,6784 276
10. Ehhez a pedagdgusképzés és tovabbképzés szinvonalat javitani kel 4,473 4,235 2,379 0,018 276 **
11. A szakképzésben a munkaerdpiac sziikségleteire vald felkészités a 4,419 4,248 1,787 0,075 276

12. Fontos a 21. szézadi képességek (kulcskompetencidk, transzverzali 4,594 4,439 1,94 0,0534 274
13. A digitalis kompetencia a munkaerdpiac alkalmazhatdsagi feltételéve 4,31 4,302 0,091 0,9274 276
14. A mesterséges intelligencia a kdzeljsvében (5-10 éven beliil) jelentd 4,178 3,987 1,64 0,1022 276
15. Mennyire érzi, hogy az On &ltal alkalmazott modszerek felkészitik a 3,961 3,57 3,606 0,0004 268 ***
16. Frontdlis ismeretatadas 3,969 3,036 6,397 0 264 ***
17. Szébeli (el6adas, magyarazat, stb) 4,562 3,708 6,245 0 263 ***
18. Bemutatas (targyak, eszkozok, képek, videdk stb.) 4,628 3,588 7,322 0 263 ***
19. Téarsas egyiittmikodéseken alapulé munkaformak 4,203 3,533 4,592 0 263 ***
20. Csoportmunka tanérakon 3,89 3,336 3,214 0,0015 262 ***
21. Csoportmunka gyakorlati foglalkozasokon 4,227 3,485 4,601 0 262 ***
22. Projektmunka tanérakon 3,516 3,095 2,377 0,0182 261 **
23. Projektmunka gyakorlati foglalkozasokon 3,711 3,175 2,981 0,0031 263 ***
24. Parosmunka tanérakon 3,37 3,073 1,666 0,0968 262
25. Parosmunka gyakorlati foglalkozasokon 3,73 3,182 3,128 0,002 261 ***
26. Tarsak altali tanulds (csoport-, projektmunka soran, tanuloi "kiseléac 3,189 3,168 0,119  0,9054 262
27. Egyéni munka 4,289 3,431 5,449 0 263 ***

©
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A mesterséges intelligenciaval kapcsolatos véleményeket és a tarsas egyiittmikodéseken alapulé mun-
kaformakrol alkotott véleményeket a 3. és 4. dbrdn lathatjuk.

3. dbra. A mesterséges intelligencia megitélése

278 valasz

150

118
100 (42,4%)

83 (29,9%)

50 62 (22,3%)

10 (3,6%)

5(1,8%)

1 2 3 4 5

4. dbra. Tarsas egyiittmiikodésen alapulé munkaformdk
265 valasz

100

99 (37,4%)

88 (33,2%)
75

50
45 (17%)

25

26 (9,8%) 7 @.6%)

A harmadik és a negyedik kérdéscsoportra adott valaszokat illetéen tovabbiakban csak a gyakorl ta-
nérok, a jelenlegi levelezd szakos hallgatéink (127 £6) valaszait dolgoztuk fel, hiszen a kérdések elsésorban
az aktiv pedagogusok szamara értelmezhetdk. Kiilon vizsgaltuk, hogy a valaszadok hogyan itélik meg az
egyes modszerek alkalmazasat. A valaszok szerint a legszembetiin6bb kiilonbség az életkort is figyelembe
véve a projektmunka megitélésében van, hiszen ezt inkabb a fiatalok kedvelik, mig az egyéni differencialas
pedig az id6sebb kollégakra jellemzd. (2. tablazat) (5. dbra) A szakmai tapasztalat, munkaban eltoltott id6
valtozasaval az egyéni munka a differencidlds az iddsebb korosztélyra jellemz8, mig az online tanulds és el-
len6rzés kiillonb6z6 formai inkdbb a mar néhany éve (3-10 év kozotti tapasztalat) a palyan 1évo tanarokra
jellemzé.
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2. tablazat. Az életkor és a modszerek megitélése

Elet- F-sta-
“ | Item 25-29 30-34 [ 35-39 | 40-44 | 45-49 50— | 2" | pvalue
kor tistic
22. Projekt-
munka tan6- 4 2,556 | 3,5 3,793 | 3,8 3 2,356 | 0,0444**
rakon
29. Egyéni
tanmthelyi,
laborat6riumi, 2,6 2,222 | 3,55 | 3,714 | 4,1 4,115 | 4,736 | 0,0005**
szaktantermi
munka
5. dbra. Médszerek az életkor fiiggvényében (2024)
° 4,1 4,115
4 3 )
4 3,5 3,55 3,793,714
3
2,6
3 . 25556, 55
2
1 I
0
25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-

Tanulsagos képet mutat a médszerek alkalmazasa a munkahely fiiggvényében is. Megallapithato, hogy
a csoportfoglalkozas, egyéni munka, a projektmunka népszerti a dudlis partnernél és a szakképzésben, mig
ugyanez kevésbé mondhato el abban az esetben, ha a pedagdgus altalanos iskoldban vagy gimnaziumban

m Eletkora 22. Projektmunka tanérakon

m Eletkora 29. Egyéni tanmihelyi, laboratériumi, szaktantermi munka

dolgozik. A csoportmunka alkalmazasaban javulas érzékelhetd a két felmérés kozott.

Az interaktiv tabla hasznalata, annak ellenére, hogy a legtobb intézményben beszerzésre keriiltek, vi-
szonylag alacsony szintet mutat, elsésorban a kozoktatasi intézményekben (gimnazium) alkalmazzak a
pedagégusok. Az online tanulasi platformok a technikumi oktatdsban vannak erételjesebben jelen, Kii-
lonbségek fedezhetSk fel a mérnoktanarok és a szakoktatok véleménye kozott is. A kiemelt példak jol
illusztraljak az online oktatas elényben részesitését a mérnoktanarok esetében, mig a tarsas munkavégzés,

az egyéni munka inkabb a szakoktatok gyakorlataban fordul elé gyakrabban. (3. tdbldzat)
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A korszerti értékelési stratégia (szamitdgépes applikaciok, diagnosztikus értékelés) megjelenése, vala-
mint a szamitogép tandrai haszndlata a mérnoktanarok esetében jellemzé. A szdbeli magyardzat, bemuta-
tas dominancidja tovabbra is jellemzd.

3. tdbldzat. Mérnoktandrok és szakoktaték statisztikailag szignifikdns médszerbeli eltérései (t-préba)

Mérnok-
, Szakok- .
Item tanar , t-statistic | p-value df
tato szak
szak
18. Bemutatds (térgyal, eszko- 4424 | 4698 | 2246 | 00264 | 127
20k, képek, videok stb.)
19. Tar,sas egyuttmulfodeseken 3.97 4284 1,95 0.0534 126
alapulé munkaformék
25. Parosr,nunka gyakorlati 3281 3,883 228 0,0243* 124
foglalkozasokon
30. Egyéni munka dudlis kép- 2,419 3,242 2435 | 0,0163** 124
z6helyen
31. Differencidlds, személyre 3515 | 4094 | 2,653 | 00097 | 127
szabott tanitdsi/tanuldsi folyamat
32. Szémitdgép és projektor 4,424 3,501 | 3481 | 0,0007%% | 127
prezentaciora
33. Sze}mﬁogep tanuloi tandrai 3,939 2,758 4 0,0001%** 126
hasznalatra

Nem jobb a helyzet az oktatas szervezeti formait illetGen sem. A tarsas egyiittmikodéseken alapulod
munkaformak és a projektoktatds, amely szervezeti formak kiemelten szerepelnek a 21. szazadi képességek
fejlesztése kozott, az indokoltnal joval kisebb aranyban jatszanak szerepet szakképzésben. A csoportmun-
ka tandran (56,8%), illetve gyakorlaton (63%), és projektmunka tanoéran (50%) valamint a gyakorlaton
(58,6%), a megkérdezettek alig tobb mint a felénél keriilt emlitésre. A differencialas, amit a tanarok tobbsé-
ge (68,3%) fontosnak itél, elsGsorban a tudasszint szerinti differencialédasban nyilvanul meg, és kevésbé a
kiilonboz6 egyéni utak (mddszerek, eszkozok, érdeklodés) keresésébdl, ami tovabb néveli a kiilonbségeket
a tanulok kozott.

Az IKT hasznalatara tovabbra is az a jellemzd, hogy alapvetéen a pedagdgus eszkoztarahoz tartozik.
Dontben prezentacios célra hasznalja az oktatok tobbsége (65,5%-a) a szamitdgépet és a projektort. (6.
dbra) A mérnoktanarok mindegyike alkalmazza, mig a szakoktatoknak csak mintegy fele. Ez a kiilonbség
f6leg az eltérd tartalmi sajatossagok (pl: kézmives szakmak) kovetkezménye.
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6. dbra. Szdmitogép és projektor alkalmazdsa a tandrdn (2024)
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A tanulok igazsagos és objektiv értékelését egy differencialt, a személyiség sokoldalu fejlesztését szolgald
értékelési rendszertdl varhatjuk. Ezért sziikség lenne a diagnosztikus, a formativ és szummativ értékelési
funkciok vilagos megkiilonboztetésére a tanitasi-tanulasi folyamatban gy, hogy ez a tanuldk szamara is
elfogadhaté legyen. A hallgatdi vélaszokbol kideriilt, hogy a pedagdgusok nem ismerik a korszerti értéke-
1ési eljarasokat, modszereket.

Osszegzés, javaslatok

Tovébbra is a ,hagyomanyos” tanulas szervezési modok a meghatarozdak:

- a frontdlis osztalymunka meghatarozo eleme a tanitasnak,

-a ,bemutatd-magyarazé” modszereket részesitik eldnyben a tandrai tevékenységek nagy részén,

- legnagyobb mértékben a verbalis modszerek (82,9%) szerepelnek az drdkon, amelyeket tobbnyire a be-
mutatds (79,3%) egészit ki.

A ,megtanitas” helyett a ,,letanitas” jatssza a donté szerepet.

A projektoktatas az indokoltnal (a 21. szazadi képességek fejlesztése) joval kisebb aranyban jatszik szerepet

a szakképzésben.

A csoportmunka tanoran 56,8%-ban, illetve gyakorlaton 63%-ban szerepel.

Projektmunka a tandran 48.9%-os aranyban fordul el6, a gyakorlaton 58,6%-ban. A megkérdezettek alig

tobb mint a felénél keriil alkalmazdsra a mddszer. E téren tapasztalhaté némi el6relépés.
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A korszert értékelési stratégia legtobb esetben hianyzik a gyakorlatbol:
- legnagyobb ardnyban a szobeli (45,7%) feleltetés, a ropdolgozat (38,1%), a hazi feladat (37,5%), illetve a
feladatlapos (nyomtatott, vetitett) értékelés (35,8%) jatszik szerepet a napi pedagogiai gyakorlatban.

Megallapithatjuk, hogy a szakmai tanarok kérében még mindig a direkt, tanarkézpontd tudasatadas
konzervativ szemléletmddja érvényesiil. A valaszok megerGsitették feltevésiinket, azaz nem csak a kozis-
mereti tanarokra jellemz6 a mddszertani monizmus, ez jellemz6 az altalunk vizsgalt szakmai tanarokra is.

A nyitott kérdésre adott valaszokbdl kideriilt, hogy a valaszadok tobb mint 80%-a a frontélis, a tanar-
kozpontd, az eléadasok, a direkt oktatasi mddszerek vilagaban valt pedagdgussa. Képzésiikben meghata-
rozé volt a kevés gyakorlat és 6ndllo tevékenység aranya. A differencidlds és az egyéni munkavégzés a rit-
kasagok kozé tartozott. Az oktatdaselméleti tapasztalatok szerint ugyanakkor megallapithato, hogy a képzés
mindsége nagymértékben befolydsolja a tanulds eredményességét és esetiinkben jelentGsen befolydsolja a
leendé tanarok el6tt 1év6 ,tanitasi modellt”, amelyet a késébbiekben sajat gyakorlatukban kovetni fognak.

A nemzetkozi tapasztalatok azt mutatjak, hogy a mesterséges intelligencia (MI) oktatasi célt alkalma-
zasa vezethet a rendszerszint(i oktatasi innovaciohoz. Ehhez meg kell teremteni a megfeleld infrastrukturat
és fel kell késziteni a tanarokat ennek az eredményes alkalmazasara. Be kell épiteni a tanarképzés program-
jaba a mesterséges intelligencia tananyagat és hatékony oktatasi célu alkalmazasanak médszertanat. Ter-
mészetesen a tanar-tovabbképzés orszagos szintl erre iranyuld programjat is ki kell alakitani, amit a tanar-
képzésben résztvevd oktatdk (,képzok képzése”) kiképzésével kell kezdeni (unids palyazati timogatassal).

A mesterséges intelligencia altal vezérelt platformok oktatast atalakitd szerepét az alabbi teriileteken
latjuk:
- egyéni igényeket kielégitd, személyre szabott tanulasi utak 1étrehozasaban,
- intelligens, naprakész tartalomfejlesztés teriiletén (tananyag),
- intelligens értékelési rendszerek/stratégiak kialakitdsaban,
— 0sztonz6 és hatékony tanulasi kornyezet 1étrehozasaban és,
- az adminisztrativ feladatok automatizalasa, oktatoi terhelés csokkentésében.

A technologia rég nem latott lehetdségeket kinal szamunkra a céljaink, miikodési modelljeink és az
altaluk nyujtott szolgaltatasaink minéségének ujragondolasara, megujitasara. Az oktatds atalakuldsanak
altalunk javasolt, kiemelt teriileteit az alabbiakban foglalhatjuk 6ssze:

- 21 szdzadi képességek és fejlesztésiik el6térbe helyezése

- Modszertani meguijulds
— Tarsas egytttmtkodéseken alapulé munkaformék alkalmazasa.
- Személyre szabottsag, az egyéni igények kielégitése.
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— Fejleszté értékelési stratégiak kialakitdsa és alkalmazasa.
- Digitdlis atalakulds
— Inspirdld, 6sztonzé digitalis oktatasi kornyezet, élményszer(i tanuldsi feltételek megteremtése (online,
VR/AR kornyezetek). A 21. szazadi tanuldsi kornyezet komplex tanulasi kdrnyezet, alapvetéen digita-
lis, amely magaba foglalja a kontakt-, az online-, a virtualis-, és a hibrid tanulasi kérnyezeteket.

Az el6ttiink allo idében a mesterséges intelligencia nem kivaltja a tanarokat a tanitds folyamataban,
hanem segit a tanulds folyamatat hatékonyabba tenni.

Képes a kurzusprogramok atalakitasara, fejlesztésére, a tanuldi sikeresség tamogatdsara, a lemorzsolo-
das csokkentésére, s6t megakadalyozasara. Az MI-programok lehetévé teszik a személyre szabott tanulasi
kornyezetek kialakitasat, akar egyidejtileg tobb nyelven. Ennek a kiilfoldi hallgaték toborzasaban lehet
nagy jelentdsége. Az MI képes a tanulok elérehaladasét folyamatosan nyomon kovetni az igynevezett ,,fej-
leszté/formativ” értékelés formdjaban, azonnali visszacsatolast biztositva. A mesterséges intelligencia-ta-
nérokat, MI-asszisztenseket, chatbotokat, ,,csevegd robotokat” mar ma is sok iskola alkalmazza, f6leg az
Egyesiilt Allamokban. Ezek a fejlesztések rohamléptekben folynak jelenleg is szerte a viligban, nem a
tavoli jové gyakorlataként kell ezekre tekinteniink. A Dunadjvarosi Egyetemen is tervezziik egy személyre
szabott tanuldsi kornyezetet biztositdo mesterségesintelligencia-program tesztelését a kovetkez6 szemesz-
terben.

(@)1
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JUHASZ LEVENTE ZSOLT *

Mentalizdcid és nagy nyelvi modellek

Osszefoglalas: A mentalizaci6 képessége lehet6vé teszi masok és sajat mentalis
allapotaink - példaul a gondolatok, érzelmek, vagyak és szandékok — meg-
értését és értelmezését. Ezért a tudatelmélet (Theory of Mind, ToM), a kisér-
leti, fejlédés és klinikai pszicholdgia kiemelten vizsgalt teriilete. Az emberi
interakciokban segit elére jelezni és felfogni masok viselkedését, tovabba
kulcsszerepet jatszik az empatia és a tarsas kapcsolatok kialakitasaban, fenn-
tartasaban. Ezek a képességek a gyermekkorban fokozatosan alakulnak ki, de
a felnéttkorban is tovabbi finomodasuk figyelhet6 meg. A képesség hianya
vagy zavara olyan pszichologiai problémakhoz, mint a borderline személyi-
ségzavar vagy autizmus, vezethet. A tudatelmélet miikodésének vizsgalatahoz
szamos mérdeljarast, feladatt és kérd6ivet fejlesztettek ki. A legtijabb mester-
séges intelligencia rendszerek, a nagy nyelvi modellek (LLMs), bizonyos mé-
ret felett bizonyos teriileteken néhany, a human képességet megkozelité vagy
folilmulé teljesitményekre képesek. Erdekes kérdés, hogy a szocidlis kog-
nicié teriiletén, hogyan teljesitenek. Az el6adas osszefoglalja a mentalizacid
alapjait és a legfontosabb mérési mddszereket, valamint attekinti a nyelvi mo-
dellek e feladatokban elért eredményeit és korlatait a szakirodalom alapjan.
Kulcsszavak: Mentalizacid, kognitiv fejlddés, LLMs, mesterséges intelligencia.

Abstract: The ability to mentalize allows us to understand and interpret the
mental states of others and ourselves, such as thoughts, emotions, desires,
and intentions. Therefore, Theory of Mind (ToM) is an intensively studied
field of experimental, developmental, and clinical psychology. It helps us
predict and understand the behavior of others in human interactions, and it
plays a key role in the development and maintenance of empathy and social
relationships. These abilities gradually develop in childhood, but their fur-
ther refinement can be observed in adulthood. The lack or damage of this
ability can lead to psychological problems such as borderline personality dis-
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order or autism. A number of measurement procedures, tasks, and questionnaires
have been developed to examine the functioning of theory of mind.

The latest artificial intelligence systems, large language models (LLMs), are capable
of some performances approaching or exceeding human capabilities in certain areas
above a certain size. It is an interesting question how they perform in the field of
social cognition. The presentation summarizes the basics of mentalization and the
most important measurement methods, and reviews the achievements and limita-
tions of language models in these tasks based on the literature.

Keywords: Mentalization, cognitive development, LLMs, artificial intelligence.

Humién mentalizacio
A MENTALIZACIO KEPESSEGE

A mentalizicié masok és magunk megértésének az alapja. Olyan - legalabb is fej-
lettebb formdjaban - kizardlagos emberi képesség, amely alapja a szocidlis kogni-
cidnak, a tarsas kommunikacionak az emberi interakcidoknak, a tdrsas tudasnak és
egyéb szocidlis készségeknek. A magyar fejlédéslélektani és klinikai pszicholdgiai
szakirodalomban a mentalizaciénak szamos alternativ elnevezésével talalkozhatunk:
tudatelmélet (Theory of Mind, ToM), elmetedria, elmeolvasas, és naiv pszicholdgia
[1]. Altaléban a térsas életben eligazodast segité kognitiv kompetencidkat értik rajta,
sziikebb értelemben azt a képességet, hogy masoknak - esetleg magunknak — menta-
lis allapotokat, azaz tudast, szandékot, vagyakat és vélekedéseket tulajdonitunk [2, 3].

A mentalizaci6 lehetévé teszi, hogy a tarsas interakciokban a tobbi fél viselke-
dését elore jelezziik, értelmezziik és megmagyarazzuk. Ennek fiiggvényében a sajat
viselkedésiinket tudjuk moddositani, a helyzethez adaptalni. Segiti a kommunikaci-
onkat, szerepe van a kooperacioban, a viselkedés iranyitasaban, befolyasoldsaban,
tovabba az interakci6 kezdeményezésében és fenntartdsaban [4].

Shamay-Tsoory [5] a mentalizacio két komponensét killonbozteti meg. A kogni-
tiv tudatelmélet a masok mentalis allapotairol val6 racionalis gondolkodast, kdvet-
keztetéseket jelenti. Az affektiv tudatelmélet a masok érzéseirél azaz az emocionalis
allapotokrol hozott kovetkeztetéseket jelenti. A szerzé empatiafejl6dési modelljében
a kognitiv tudatelmélet kialakulasa az affektiv kovetkeztetések alapja, mig ez utdbbi
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az érzelmi empatia képességének fontos sszetevdje.

A mentalizacié elméleteinek két karakterisztikus csoportja van, amelyek a nyel-
vészethez hasonldan a kompetencia-performancia kettdsség alapjan hatdrozzék meg
onmagukat (Kovacs —Téglds, 2011). A kompetenciaelmélet (Perner 1991) szerint a
gyerekek mentalizacids teljesitményében mindségi valtozas, un. kompetenciaugras
figyelheté meg az 6vodas kor kezdetén. A 4 éves gyerekek egyes, a késdbbiekben
attekintett tudatelméleti feladatokat (pl. varatlan athelyezés) helyesen oldjak meg,
mig a fiatalabbak rendre elbuknak ezen. A kompetenciaelmélet szerint a menta-
lizacié tudatos, szandékos eréfeszités eredménye. A performancia-elmélet veliink
sziiletett, automatikus készségnek tartja a tudatelméletet. Az ezen nézetet képvisel6
kutatdk szerint a tudatelméleti feladatokon azért sikertelenek a 4 évesnél fiatalabbak,
mert az eredményes végrehajtashoz mas kognitiv képességek és a nyelv megfelel6
fejlettségére is szitkség van. Igy a feladatokon nyujtott teljesitmény nem a menta-
lizaci6 szintjét tikrozi. Az integrativ ,kettés folyamat” elmélet szerint — hasonléan
Kahneman [6] gyors és lassu kognitiv mtikddéseihez — a két rendszer fiiggetleniil
mukodik és fejlodik. A Type I folyamatok koran kifejlédnek, tudattalanul, implicit
moddon mitkédnek, viszonylag elemi mentalizacios képességet jelentenek. A Type II
folyamatok mar fejlett kifinomult mentalizdciét jelentenek. A nyelv és a munkame-
moria, a végrehajto kognitiv funkciok fejlettségétdl szorosan fiiggnek, folyamataik-
ban azokra tdmaszkodnak.

ToM TESZTEK
Téves vélekedés teszt (elséfokii téves vélekedés)

Ennek megértéséhez az sziikséges, hogy masoknak lehetnek olyan elképzelései a vi-
lagrol, amelyek nem helyesek.

Tipikus példdja a Sally-Anne teszt, a varatlan 4thelyezés feladat [7]. Ebben a
vizsgalatban részt vevé (gyerek) egy torténetet lat rajzon, vagy esetleg elbabozva,
illetve a vizsgalatvezetd altal kommentalva. A torténet résztvevéi Sally és Anne egy
kosarral illetve egy dobozzal. Sally egy tiveggolyot tesz a kosarba, majd elhagyja a
helyszint. Ezutan Anne atteszi a golydt a dobozba. A zarérészben Sally visszatér, és a
vizsgalt személyt megkérdezik, hogy Sally hol fogja keresni az tiveggolyot. A tesztet

sikeresen teljesit6k az eredeti helyet, a kosarat kell valaszolnia.
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Masodfok, verbdlis hamis vélekedés-tulajdonitdsi feladat

pedig itt Mari.

1. dbra. Sally-Anne test

This is Sally.

Q g (3

Sally has a basket. Sally has a marble. Anne has a box.

Sally puts the marble into her basket.

b oo

Sally goes out for a walk.

Anne takes the marble out of the basket and puts it into the box.

Now Sally comes back. She wants to play with her marble.

Where will Sally look for her marble?

A bedgyazott mentalis feladatok megértésén alapszik. A vizsgélatban a megoldashoz
masoknak egy harmadik személyre vonatkozd gondolatait kell kikovetkeztetnie. Egy
példa [4]:
- Elmesélek egy torténetet. Egy faluban jatszodik. Nézd, ezek itt a hazak, ez itt a

templom. A falunak van egy parkja is, ez itt. Két gyerek jatszik benne. Ez Jancsi, ez
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— Itt vannak mind a ketten a parkban. Amott jon a fagylaltarus. Jancsi szeretne fagyit
venni, de nincs nala pénz. Nagyon szomoru emiatt. - Ne aggddj - mondja neki
a fagylaltdrus, — menj csak haza, hozzal pénzt, és késébb is vehetsz fagyit. Egész
délutan itt leszek a parkban... - Nagyon jé - mondja Jancsi, - délutan visszajovok
fagyit venni.

- Jancsi tehat hazamegy. Itt lakik, ebben a hazban. A fagylaltarus kozben azt mondja
magéaban: - Inkabb atmegyek a templomhoz, talan ott t6bb fagyit tudok eladni.

~ A fagylaltarus tehat atmegy a templom elé a kocsijdval. Utkdzben elmegy Jancsiék
héza el6tt. Jancsi észreveszi 6t, kKimegy hozza, és azt kérdezi: - Hova mégy? A fa-
gylaltarus azt mondja neki: - Megyek a templom elé, ott fogok fagyit arulni. El is
megy a templomhoz. Egy kicsit késébb pedig Jancsi is utdnamegy.

- Kozben Mari is hazamegy. Itt lakik, ebben a hdzban. Aztan elindul megkeresni
Jancsit, és elmegy Jancsiék hazahoz. Bekopog az ajtén, kijon Jancsi anyukaja, és
Mari megkérdezi: - Itthon van Jancsi? - Nincsen, elment fagyit venni.

Tesztkérdés: Mit gondol Mari, hova ment Jancsi fagyit venni?
Indoklds: Miért gondolja ezt Mari?
Irénia feladat

Az ironia megértéséhez masodfoku szandéktulajdonitasra van sziikség. Egy jellem-
20 irdnia feladat [8].

Kati és Eva j6 baratnék. Gyakran jarnak el egyiitt. Amikor ma taldlkoztak, esni
kezdett az esé. Ezért moziba mentek. Ahogy vége lett a filmnek és felalltak, Kati igy
szolt: Na, mehetiink vissza a napsiitésbe!

Kati tényleg ugy értette, hogy a napsiitésbe mehetnek vissza? Amikor Kati ezt
mondta, boldog volt? Miért mondta ezt Kati? Valdban siit6tt a nap, mikor Kati ezt
mondta?

Faux pas tesztek
Ennek megértésekor a vizsgalati személynek fel kell ismernie, hogy az elszdlas vé-

letleniil tortént, valamint azt is, hogy az elsz6las megbanthatott egy masik személyt.
Mindkét személy mentalis allapotait figyelembe kell vennie [4].
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Az egész osztaly benevezett az iskolai mesemondé versenyre. Emma nagyon sze-
retett volna nyerni. Amig 6 nem volt ott az iskoldban, addig kihirdették a verseny
eredményét: Aliz nyert. Masnap, amikor Aliz meglatta Emmat, igy szdlt: ,,Sajndlom,
hogy nem dijaztak a mesédet”. ,,Mire gondolsz?” — kérdezte Emma. ,,Jaj, semmi” -
mondta Aliz.

Kérdések: Mondott barki valami olyat, amit nem kellett volna, vagy valami olyat, ami
nem volt odaill6?

Szemekbdl Olvasds Teszt
Magyarul [9], eredetileg Reading the Mind in the Eyes Test [10]. A vizsgalt személy
egy szempar alapjan probalja azonositani, hogy a szempar tulajdonosa mit érezhetett

vagy gondolt.

2.dbra. Szemekbdl olvasds teszt

panikba esett

irigy

Forras: [9].

A TUDATELMELET FEJLODESE

» 7

Rakoczy [11] a mentalizaci6 fejlédésében két ,forradalmat” allapit meg. 9 héna-
pos korban az alap mentalizacios képességek jelennek meg, mint masok céljanak
azonositasa, és annak figyelembevétele, hogy mit észlel a masik (perception-goal
psychology). A masodik forradalom 4 év koriil kévetkezik be, ez mar a finomabb
metareprezentacios mentalizdcié megjelenése (belief-desire psychology). Ennek fo-
lyomanyaként a gyerekek mar a téves vélekedés teszteket helyesen oldjak meg.
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A fejlodés alapvetd stadiumai [4, 12]:

- 3-4 éves gyerekek képesek megérteni a hamis vélekedést, vagyis azt, hogy egy sze-
mélynek a valdsagtol eltéré gondolatai vannak a vildgrol (mint példaul a Sally-
Anne tesztben).

— 6 éves kor koriil a gyerekek megértik egy személy gondolatait egy masik személy
gondolatairol, vagyis képesek megérteni a bedgyazott mentdlis dllapotokat.

— 8 éves kor koriil képesek megérteni a metafordt és irénidt, ez pedig azt a képességek
mozgodsitja, hogy megértse egy kijelentés nem sz szerinti jelentését, ezentul képe-
sek elkiiloniteni a viccet a hazugsagtol.

— A 9-11 éves gyerekek megértik a faux pas-t. A faux pas megértése mar egy fejlet-
tebb tudatelméletet igényel, hiszen két mentalis allapot egyidejii megértésére van
szitkség: a faux pas-t elkovet$ személy néz8pontjat, aki nincs tudataban az elszé-
lasnak és a masik személy perspektivajat, akit megbdantott vagy megbanthatott az
elszolas.

A MENTALIZACIO TARSAS/KOGNIT{V KORRELATUMAI

Gal [1] osszefoglaldjaban szamos tényez6 mentalizacioval vald egyiittjarasat ismer-
tette, habdr ezeknél az oki hatasok természete nem mindig tisztazott [12].
Fejlettebb nyelvi szinten 1év6é gyerekek mentalizacidja gyorsabban fejlddik: maga-
sabb a teljesitménytik a hamis vélekedés-teszteken.

Minél gyakoribb a gondozdval, testvérekkel valo6 tarsalgasban mentélis allapo-
tokra vald utalds, késébb (7 honap mulva) magasabb a ToM-teljesitmény (~40 ho-
nap). A csalad anyagi helyzete, sziil6k iskolazottsaga, testvérek szama és a gyerek
altaldnos kognitiv képességei pozitivan korreldlnak a ToM-mal.

A fegyelmezd, talsagosan hatalmat gyakorlé szil6i nevelési stilus (kiabdl, utasit)
esetén viszont negativ a kapcsolat. Elutasitott, ellentmondasos/ambivalens szoci-
ometriai statuszu 8-9 éveseknél rosszabb mentalizacié figyelhetd meg. Az 5 éves
korban rosszabb ToM-teljesitményl gyerekek gyakrabban vesznek részt bullying-
ban serdiilkorban. De a zaklatasban ,hangadok” ToM-értékei magasabbak, mint
az adldozatoké vagy az 6t kovetoké [13].
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NEUROBIOLOGIA ES PSZICHOPATOLOGIA

A szocialis kognicioban szamos agyteriilet szerepet
kap. A prefrontélis, parietdlis és temporalis teriile-
tek egyes részei, amelyek a tudatelméleti kognitiv
muikodésekben jelentGsebben részt vesznek. Az
eliilsé prefrontalis és a hatrébb elhelyezkedé lebe-
nyek kapcsolatainak kialakuldsat feltételezik a 4.
életévben megjelend mentalizacios teljesitmény-
er6sodés mogott [14]. A mentalizacié kiillonbozo
foku sériilését, zavarat mutattak ki szdmos mentalis
probléma, illetve atipikus neuralis allapot esetén.
Az autizmus sprektrumhoz tartoz6 zavarok tiine-
teinek egy részét mar korabban is az allapottal é16k
kiilonbozé foka ,elmevaksagara® vezették vissza
[15]. Schizophrenia. C. Frith a schizophrenia sza-
mos tiinete alapjan a mentalizacios képesség zava-
rat feltételezte [16, 17]. Szamos késGbbi vizsgalat
tapasztalata megerdsitette Frith hipotézisét [18].
Vannak adatok, habar nem egyértelmtek, arra vo-
natkozoéan is, hogy a szocio-, és pszichopatiaban
személyek teljesitménye is rosszabb egyes mentali-
z4cids feladatokban [19]. Alkoholistdk esetén felte-
hetGen a prefrontdlis teriiletet érint6 kognitiv funk-
ciok sériilése miatt a tudatelméleti feladatokban is
csokken a teljesitmény [20]. A normalistol eltérd
mentalizdciés mintazatot figyeltek meg a depresz-
szi6 akut fazisaban is [21]. A mentalizdcié problé-
mai a borderline személyiségzavarban szenveddk
tiineteinek kialakulasdban is kozponti szerepet tolt
be [22]. A dezorganizalt k6tédésti személy mentali-
zacidja rosszabb, mig a biztonsagosabban kot6déké
komplexebb és fejlettebb. Peter Fonagy és munka-
tarsai ennek alapjan a borderline allapot kezelé-
sére mentalizacio alapu terapiat fejlesztett ki [23],
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ami a pszichodinamikus szemlélet, a kognitiv viselkedésterapia, az dkoldgia és a
rendszerelmélet elemeit 6tvozi. Az eljaras célja a mentalizdcids kapacitas novelése,
ezaltal az affektiv szabélyozas javitdsa, a szuicid és Onsértési késztetések csokkentése,
az interperszonalis kapcsolatok megerdsitése [12]. Egyéni és csoportterdpias forma-
ban is alkalmazzak.

Nagy nyelvi modellek
NYELVI MODELLEK

2024-ben a legfejlettebb mesterségesintelligencia-architektardk (Artificial Intelli-

gence, Al) a Nagy Nyelvi modellek (Large Language Models, LLMs). Ezek bonyo-

lult, komplex mesterséges neuralis halok, amelyek funkcidja a nyelvi modellezés. A

nyelvi modellek tulajdonképpen olyan fiiggvények (komputdciés modellek), amely

szosorozatokhoz valoszintségi értéket rendelnek hozza; valdszintség-eloszlasok

szovegek felett. Mennyire valdszinii egy szdsorozat egy adott nyelvben? [24]
Példaul alkalmasak annak megéllapitasara, hogy:

- P(,a quick brown dog”) > P(,,dog quick a brown”)?, vagy

- P(,,barks”|”a quick brown dog”) > P(,,meows”|"a quick brown dog”)?

A nyelvi modellek segitségével a szosorozat kovetkezd eleme megjdsolhato, ge-
neralhatd. Két {6 alap feladattipusban hasznalhato:
- Generativ: megtalalni a kovetkezd szot.
- Klasszifikdcié: megtalalni a legmegfelel6bb cimkét vagy valaszt egy szosorozatra.

Természetes nyelvfeldolgozasnak (Natural Language Processing, NLP) nevezik
a mesterséges intelligencia azon részteriiletét, amely elsésorban az emberi nyelv fel-
dolgozasanak és generdldsanak szamitogépes lehetéségeivel és alkalmazdsaival fog-
lalkozik. Az NLP torténete alatt szamos nyelvimodell-architektdrat dolgoztak ki, az
informatika altalanos fejlddésének megfeleléen. Kezdetben elsdsorban a szosoroza-
tok statisztikai el6fordulasan alapul6 un ,,bag of words”, ,n-gram” modellek majd a
neuralis halézatok ujrafelfedezésével az un. rekurrens halézatok kiilonb6zé tipusai
segitségével valdsitottak meg nyelvi modelleket [24].
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A Transformer (transzformator) halézati architektira 2019-es kifejlesztésével
[25] az Ujonnan létrehozott nyelvi modellek mindegyike ezt az alapstrukturat hasz-
nalja ki.

3. dbra. Transformer architektiira

Output
Probabilities

Add & Norm
Multi-Head
Attention
Nx
N Add & Norm
Add & Norm Masked
Multi-Head Muiti-Head
Attention Attention
t t
o J . —)
Positional & @ Positional
Encoding Encoding
Input Output
Embedding Embedding
Inputs Outputs
(shifted right)

Forras: [25].

TRANSFORMER ALAPU NYELVI MODELLEK

A Transformer alapmodell egy tobbszorosen Osszetett encoder-decoder héldzat. Az
encoder (kédold) rész kimenete a bemeneti tokenek (szavak, részszavak) kontex-
tusfiiggd reprezentacidja. A reprezentacio létrehozasinak kozponti eleme az un.
»self-attention” mechanizmus.
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Ez az input kiilonb6z6 elemei kozotti kapcsolatokat és dependencidkat fedezi
fel és képezi le. Transformer-modellek esetén a szavak (tokenek) reprezentacidja
fugg a szavak kontextusatdl, azaz attol, hogy milyen nyelvi kérnyezetben fordultak
el6, igy az egyes itemeknek tobbszords reprezenticidja fog létrejonni. A decoder
(visszakoddold rész) bemenete a sajatmaga altal korabban generalt elemek és az en-
coder kontextus-vektorai. A decoder rész is a self-atttention mechanizmust hasznal-
ja. Az encoder bemenetét pedig az un. ,,cross-attention” mechanizmus segitségével
hasznalja fel. A transformer-modellek tobb rétegbdl és tobb parhuzamos feldolgozo
fejbdl allnak. Nagyon sok paraméteriik van, mar az alapmodellnek is 65 milliard. 8
figyelmi fejet és 6 figyelmi réteget tartalmazott, a tokeneket reprezental6 vektorok
hossza 512 volt [25].

A transformer-alapti nagy nyelvi modellek felépitése alapjan 3 f6 tipust lehet
megkiilonboztetni [26]:

- Csak encoder. Ezek csak encoder modult tartalmaznak. Tréningjitkk auto-enkd-
dolas, vagyis nem feliigyelt tanulasrél van szo. A tréning alatt maszkolt bemenetet
kapnak, a maszk helyén all6 elemet kell a modellnek megtanulnia. Ezen modellek
kiillondsen alkalmasak a bemenet megértésére, arrol nyelvi leképezés kialakitasa-
ra. Szovegek, szavak kategorizalasara, informdciokeresésre kiillonosen alkalmasak.
Jellegzetes képvisel6jilk a BERT (Bidirectional Encoder Representation from
Transformer). Maszkolt Nyelvi model. A masik tréning feladata: kovetkezé mon-
dat predikcié. Jellemz6i: 12 fej, 24 réteg, 340 millié paraméter.

- Csak decoder. Autoregressziv modellek: egyik bemenetiik az el6z6 generalt token.
Az aktualis poriciok mogotti bemenetek maszkolva vannak. Elsésorban szoveg,
kérdés-valasz NLP feladatokra hasznaljak 6ket. Jellegzetes képvisel6ik a GPT (Ge-
nerative Pre-trained Transformer) csaldd tagjai, mint a GPT-4 vagy Chat-GPT.
Ezen modellek paraméterezése nem nyilvanos, de a GPT-4 feltehet6en 192 fejet,
120 réteget és Osszesen 1760 milliard paramétert tartalmaz.

- Encoder-decoder. Az eredeti Transformer-felépitésnek megfeleléen mindkét mo-
dult magukban foglaljak. Ezért egyszerre auto-enkddoldk és auto-regresszivek.
Un. Seq2seq architekturdjuk van; azaz 4ltalaban bemeneti szovegbdl Gj szoveget
allitanak el6. Ilyen az automatikus gépi forditas vagy a szoveg kivonatolas. Ilyen
felépitésti modell a BART (Bidirectional and Auto-Regressive Transformers), ami
a BERT és GPT-2 otvozete. 16 fejet, 24 réteget, 400 millié paramétert tartalmaz.
Egy masik ismert reprezentansa a T5 (Text-to-Text transformer).Ennek a tréning-
je maszkolt nyelvmodellezés. 128 fej, 48 réteg, 11 milliard paraméter jellemzi.
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A nyelvi modelleket csillagaszati nagysagu adathalmazon tanitjak. Azonban ezek
csak a tanult feladaton teljesitenek jol, ezért alapmodellnek (foundation model) ne-
vezik 6ket. Gyakorlati alkalmazasokra e modellek specidlis kérdések megfogalma-
zasanak (prompt engineering) segitségével vagy az alapmodell tovabbi tréningjével
tehetd alkalmassa. Valamely részteriiletre vagy valamilyen feladattipusra alkalmassa
a modellt finomhangolasnak (finetuning) nevezett plusz tanitas segitségével teszik a
modellt. Bizonyos szabélyok kovetésére, értékek tiszteletben tartasara feliigyelt tani-
tasi modszereket alkalmaznak (Align with human feedback) [26].

Mesterséges mentalizaci6

Szamos kognitiv feladat esetén a nagy nyelvi modellek meglepéen jol teljesitenek,
kiilondsen a legtijabb GPT-modellek, szamos esetben az emberi referencia-eredmé-
nyeket is meghaladva [27].

Néhanyan vizsgaltak azt is, hogy a kordbban ismertetetett mentalizacids feladatok-
ban mennyire eredményesek. Az eredmények nem teljesen egyontetiiek, de a ten-
denciak megallapithatoak.

Egy angol és kinai nyelvi vizsgalatban a GPT-3 is teljesitette az elséfoku téves véle-
kedés (Sally-Anne) tesztet [29].

Egy masik vizsgalatban kiilonb6z6 GPT-modellek teljesitményét tesztelték tobb
hamis vélekedés feladatban (Kosinski, 2024). Egyediil a legfejlettebb modell, a GPT-
4 oldotta meg a feladatok 75%-4t, ami a szerz szerint a 6 évesek mentalizacids
teljesitményének felel meg. Egy ujabb tesztben killonb6z6 mentalizacids szintnek
megfelel$ feladatokon (téves vélekedés, irdnia, faux pas, utalas, kiilonos torténetek)
a nagy nyelvi modellek (GPT-4, GPT-3.5, LLama2-70B) és az emberek teljesitményét
hasonlitottak ssze (Strachan-Albergo-Borghini-Pansardi 2024). A GPT-4 minden
feladatban (a faux pas-t kivéve) a legjobban, és az emberi étlag felett teljesitett. A
LLama?2 a faux pas feladatban volt egyediil a legjobb, de az eredmények vele kapcso-
latban nem egyértelmiiek.

Tovabbra is tisztazandd kutatasi cél marad az, hogy hogyan térténik a nyelvi mo-
dellek esetén a szocialis kovetkeztetés, és milyen vonatkozasokban hasonlit a human
mentalizacidhoz, és milyen szempontok szerint kiillonbozik az emberi kognitiv fo-
lyamatoktol. Mivel a nyelvi modelleknek tovabbi fejlesztése varhato, ezek a mester-
séges mentalizacio tovabbi javulasat is feltételezhetik.
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KATUS SZILVIA *

Digitdlis vildg, zold jovo?” -

Az alfa generdcié kornyezethez fiizod6 viszonya

Osszefoglalas:

A kornyezeti nevelés egyre hangsulyosabb szerepet tolt be a hazai oktatas-
ban, célja nem csupan ismeretek atadasa, hanem a fenntarthatésaghoz sziik-
séges értékek és készségek megalapozasa is. Az alfa generacid tagjai — akik
mar digitalis kornyezetben nének fel - potencialisan kulcsszerepléi lehetnek
egy tudatosabb jové formalasanak. Kutatasomban arra keresem a valaszt,
hogy milyen mértékben hatott rajuk az vodai és altalanos iskolai kornyezeti
nevelés: kialakult-e benniik a kdrnyezettudatos gondolkodas, illetve az ezzel
jard cselekvési hajlandosag.

A vizsgalat soran 95 kilencedikes diak kornyezeti ismereteit és attit(idje-
it mértem fel kérdéivek és csoportos interjuk segitségével. Az eredmények
alapjan a tanulok bizonyos kornyezeti alapfogalmakat ismernek, nyitottak a
fenntarthatosag eszméjére, de a mélyebb ckoldgiai dsszefiiggések és a min-
dennapi cselekvésekben valé kovetkezetesség még hidnyos. A valaszokbdl
kirajzolodik, hogy az iskolai kornyezet jelentés befolyassal bir a kornyezet-
tudatos viselkedés kialakuldsara, és kiemelkedd szerepe van a pedagégusok
szemléletformalé munkéjanak.

A kutatas megerdsiti, hogy a kornyezeti nevelés hatékonysaga intézményi és
pedagdgusi szinten is jelentds eltéréseket mutat, igy a jové szempontjabdl
elengedhetetlen a pedagogusképzés erdsitése ezen a teriileten.

Kulcsszavak: Fenntarthatdsagra nevelés, iskolai szemléletformalas, kornyezet-
védelmi attitidok.
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Abstract:

Environmental education is gaining increasing significance in the Hungarian education system. Its goal is
not only to impart knowledge but also to establish the values and skills necessary for sustainability. Mem-
bers of Generation Alpha — growing up in a fully digital environment — may potentially play a key role in
shaping a more environmentally conscious future. This research seeks to examine the extent to which early
childhood and primary environmental education has influenced this generation: has an environmentally
conscious mindset developed, along with the willingness to act accordingly?

The study involved 95 ninth-grade students, whose environmental knowledge and attitudes were assessed
through questionnaires and focus group interviews. The results show that while students are familiar with
certain environmental basics and are open to the idea of sustainability, they lack a deeper understanding
of ecological connections, and their everyday behaviors are not always consistent with their expressed at-
titudes.

The findings highlight the significant impact of the school environment on the development of environ-
mentally conscious behavior and underscore the crucial role teachers play in shaping students' attitudes.
The research confirms that there are considerable differences in the quality of environmental education
between institutions and educators. Therefore, strengthening teacher training in this field is essential for
preparing future generations for a sustainable way of life.

Keywords: Education for sustainability, school-based attitude shaping, environmental attitudes.

Bevezetés

»A bolygonk sorsa a kezeinkben van. Amit tesziink, nem csak a jovénket, hanem az Osszes élet jovijét is meg-
hatdrozza.” (Jane Goodall)

Hazankban a koérnyezeti nevelés egyre komplexebb format 6lt, amely nemcsak ismereteket, hanem
értékrendet és gyakorlati készségeket is kozvetit. Az oktatasi szintekhez igazodd programok és modsze-
rek széles spektrumot biztositanak, amely lehetévé teszi, hogy a kérnyezettudatos magatartas fejlédjon
mar gyermekkortdl kezdve, és a felndttkorban is fenntarthaté életvitellé valjon. 2019-ben a kornyezeti
nevelésben vald jartassig megjelenése a pedagéguskompetenciakban és a pedagégusok mindennapokban
megvaldsulé munkdjaban elengedhetetlen feltétele volt annak, hogy a didkok kornyezeti attittidjei pozitiv
iranyban fejlédjenek.
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Azonban tobb hazai kutatas is ramutatott arra, hogy az egyes iskolakban vagy pe-
dagogusok altal megvaldsitott kdrnyezeti és fenntarthatdsagra nevelés mindsége je-
lentGsen eltérhet, ami az intézmények kozott is nagy kiilonbségeket eredményezhet.

Osszegzésként elmondhatd, hogy a kérnyezeti és fenntarthat6ségi nevelés kérdését
sokkal atgondoltabb, egységesebb, szabalyozottabb és hatékonyabb mddon kellene
kezelni az oktatasi és nevelési tevékenységek soran [1].

Jelen tanulmanyban nem csupdan az alfa-generaciosok targyi tudasat kivinom
vizsgalni, hanem a kornyezethez, fenntarthatésaghoz vald attitidjiiket is. Vajon az
6vodai és az altalanos iskolai kornyezeti nevelés megfeleld alapot szolgaltatott sza-
mukra ahhoz, hogy egy j, kornyezettudatosabb nemzedék néhessen fel, akik képe-
sek lesznek megdvni Foldiink megmaradt természeti értékeit és tudatosan gondos-
kodnak annak fenntarthatdsagardl?

Elméleti hattér

A kornyezeti nevelés hosszt multra tekint vissza, de torténete rovid. A hossza mult
magaban foglalja azokat a nevelési el6zményeket, amelyek mar a kérnyezeti nevelés
nemzetkozi elfogadasa el6tt is jelen voltak. Maga a torténet azonban csak az 1970-es
években kezd6dott, amikor a fogalom hivatalosan is napvilagot latott [2].

A kornyezeti nevelés Magyarorszagon az 1970-es évektSl kezdve folyamatosan
fejlodott, és azota jelent6s atalakulason ment keresztiil, hogy valaszoljon a globalis és
helyi kornyezeti kihivasokra. A 20. szdzad masodik felében a globalis 6koldgiai valsag
hatasara nemcsak a nemzetkézi, hanem a hazai tarsadalmi diskurzusban is egyre na-
gyobb figyelmet kapott a kornyezetvédelem. Az 1970-es években a kornyezeti nevelés
megjelenése Magyarorszagon is az 6koldgiai problémdk felismerésére és a természe-
ti er6forrasok megdOrzésére fokuszalt. Az els6 kezdeményezések a természetvédelmi
oktatdsra és az eréforrdasok felel¢s haszndlatara iranyultak, jellemzden iskolai kere-
tek kozott, kiilonféle természetismereti programok és terepgyakorlatok révén [3].

A rendszervaltast koveten, a tarsadalmi valtozasokkal parhuzamosan a kornye-
zeti nevelés is Uj irdnyt vett. Az 1990-es években a fenntarthatésag fogalma koz-
ponti szerepet kapott az oktatdsi programokban, és a kornyezeti nevelés bekertilt a
Nemzeti Alaptantervbe (NAT). Ebben az idészakban a cél az volt, hogy a didkokban
kialakuljon a kornyezeti tudatossag, és megértsék az 6koldgiai rendszerek muiko-
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dését. A tantervbe integralt kdrnyezeti oktatas nagyobb hangsulyt fektetett az
interdiszciplinaritasra, azaz a kornyezetvédelmi kérdéseket kiilonboz6 tantar-
gyakon keresztiil is targyalta [3].

A 2000-es évektdl kezd6dben, kiilondsen a 2010-es évektdl, a kornyezeti
nevelés célja atalakult: mar nem csupdan a kornyezeti problémak megértésére
Osszpontosit, hanem a fenntarthato fejlédés eszméjének beépitésére az oktatas
minden szintjén. A jelenlegi célok kozott szerepel a fenntarthatosagra neve-
lés, a gyakorlati eszkozok alkalmazdsa, valamint az aktiv tanulasi modszerek
és a projektalapu tanulds tdmogatdsa. A fenntarthatésag pedagdgidja integralt,
interdiszciplinaris megkozelitést igényel, amely a tarsadalmi, gazdasagi és 6ko-
logiai szempontokat egyarant figyelembe veszi. Az olyan programok, mint az
,Okoiskola”-kezdeményezés, lehetdséget biztositanak a didkok szdmara, hogy
aktivan részt vegyenek a kornyezetvédelmi tevékenységekben, és sajat kornye-
zetiikben tapasztaljak meg a fenntarthatésag gyakorlatat.

A kornyezeti nevelés Magyarorszagon az elmult évtizedekben dinamikus
fejlédésen ment keresztiil. Kezdetben a természeti er6forrasok védelmére kon-
centralt, majd a tarsadalmi és gazdasagi kontextus véltozasaval egyre inkabb
a fenntarthatésag komplex szemléletét helyezte el6térbe. Az oktatasi rendszer
célja ma mar az, hogy olyan felelds allampolgarokat neveljen, akik képesek a
fenntarthatosag szellemében cselekedni. A fenntarthatdsag pedagdgiajanak be-
épitése a pedagogusok mindennapi munkajaba elengedhetetlen tehat ahhoz,
hogy a didkok kornyezeti viselkedése megfelel6 iranyban fejlédjon. Ehhez a ta-
nuléknak sziikségiik van tobbek kozott olyan alapvetd kornyezeti ismeretekre,
amelyekre a kornyezettudatos magatartds, valamint a kornyezeti problémak és
megoldasaik kapcsan kialakuld érzelmi reakciok épiilhetnek. Fontos azonban,
hogy az oktatasban ne csupan a lexikalis tudas jelenjen meg, hanem hangsilyos
szerepet kapjanak az élménykozpontu és érzelmi elemek is [4, 5, 6, 7, 8,9]. A
fenntarthatosag pedagdgidjanak célja ezen feliil a kornyezeti problémak elem-
zésére és kritikai gondolkodasra vald 6szténzés, valamint a felelds dontésho-
zatal képességének fejlesztése. A tantervekben gyakran szerepelnek kornyezeti
projektek, példaul helyi kozosségi akciokban valé részvétel, amelyek elGsegitik
a didkok cselekvésorientalt szemléletének kialakulasat. Vitathatatlan tény tehat,
hogy a pedagdgusok kozponti szerepet jatszanak a kornyezeti nevelés megva-
16sitasdban. Ok azok, akik a kornyezeti ismereteket és értékeket kozvetitik a
diakok felé, valamint alakitjak a tanulok hozzaallasat és viselkedését [10].
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Ugyanakkor tobb kutatas is kimutatta, hogy a tanarok gyakran nem ren-
delkeznek a hatékony kornyezeti neveléshez szitkséges tudassal és eszk6zok-
kel [11].

Mivel a kdrnyezeti és fenntarthatdsdgra nevelés ma mar a kozoktatdsban
interdiszciplinaris médon, tantargyakba integralva jelenik meg, kiemelten
fontos, hogy a pedagdgusok az oktatott tantargyak soran a lehetdségekhez
mérten beépitsék a fenntarthatdsaggal kapcsolatos ismereteket és nevelési
elemeket az adott tudomanyteriileti tartalmakba [12].

A kovetkezd évek egyik legfontosabb feladata a kdzoktatdsban, hogy a
fenntarthatdsagra nevelés elveit minél hatékonyabban
érvényesitse a mindennapi gyakorlatban. Jelenleg azonban a kézoktatasban
a fenntarthatosagra nevelés elvei eltéréd mértékben és hangsullyal jelennek
meg, a kornyezeti és fenntarthatosagra nevelés jelent6s mértékben fiigg a
pedagogusoktdl és az igazgatoktdl. Az intézmények az igazgatd személyétdl
fuggben kisebb vagy nagyobb hangsulyt helyeznek a NAT ajanlasainak meg-
valdsitasat el@segitd Osztonzésre és a fenntarthatosagra nevelés meglétének
ellenérzésére.

Szamos kutatds ramutat, hogy a kornyezeti nevelés iranti elkotelezettség
gyakran elsésorban a tanarok belsé motivaciojabol ered [13]. Ugyanakkor
a kornyezeti nevelés iskolai megvalositasa és a helyi tantervbe valo beépité-
se tobbnyire csupan a térvényi eldirasoknak valéo megfelelés céljabdl tortént
[14]. Ennek kovetkeztében nem meglepd, hogy kozépiskolainkban (vala-
mint altalanosan a hazai kozoktatasban és felsGoktatasban) a kdrnyezeti és
fenntarthatosagra nevelés nagymértékben fiigg a pedagogusok, illetve az is-
kola vezetdinek hozzaallasatdl. A torvényi elGirasok teljesitése ezen a téren
kevéssé ellendrzott, igy a tanarok sajat tantargyaik keretében, szabad értel-
mezéssel integraljak a kiilonbozo6 tantargykozi nevelési célokat. A legtobb
tantargy oktatasa sordn (kiillondsen igaz ez a természettudomanyos targyak
esetében) a szlik orakeretek és a nagy mennyiségti atadando lexikalis ismeret
miatt feltételezhetd, hogy gyakran elmaradnak a neveld céla drai beszélge-
tések, az elgondolkodtatd projektmunkak, illetve az attitlidformal6 nevelési
tevékenységek [16]. Ennek eredményeként az iskoldk és pedagdgusok altal
megvaldsitott kdrnyezeti és fenntarthatdsagra nevelés mindsége jelentGsen
kiillonbozhet, és az iskolak, illetve iskolatipusok kozott gyakran nagy eltéré-
sek figyelheték meg.
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Szamos esetben a kdrnyezeti nevelés hangstlyai elmaradnak az orszagos atlagtol
[1, 13].

Gyakran el6fordul, hogy sem a pedagogusok, sem a sziil6k, sem a fenntartok nem
tekintik kiemelten fontosnak a didkok kornyezeti nevelését [13], pedig az ilyen isko-
lakbol kikeriils jovébeli felndttek szamszer(i aranya is jelentdsnek mondhaté.

Jelen tanulmanyban ezt a feltevést vizsgaltam a megkérdezett kilencedik évfolya-
mos tanulok kornyezeti és fenntarthatosagi ismereteinek, attitéidjeinek és viselkedé-
sének vizsgalataval.

A kutatds mddszerei

A kutatds kvantitativ és kvalitativ modszereket kombinalva vizsgélja az ,,iPad genera-
ci6” kornyezeti és fenntarthatosagiismereteit és attit(idjeit. A felmérésben résztvevo 95
didka DUE Banki Donat Technikum kilencedik évfolyamos tanuldja, akik 31 kiil6nb6-
z§ dltalanos iskolaban végezték alapfokd tanulmdnyaikat. A kérdéivekben szerepelnek
konkrét kornyezetvédelmi ismeretekre, cselekedetekre vonatkozo kérdések, illetve a
fiatalok kornyezetvédelemmel kapcsolatos hozzaallasara vonatkozoak is. A kérdéiv
kitoltése utan 6-8 f8s didkcsoportokkal keriilt sor interjik levezetésére, amelyek soran
mélyebb megértést lehetett nyerni a didkok kérnyezethez, természethez valo kotédé-
sérol, viszonyulasardl, személyes tapasztalatairol és iskolai kornyezetiik szerepérol.

Eredmények

A kérdéiv els6 felében a feltett kérdések a tanulok természetkotGdésére és a termé-
szethez val6 érzelmi, szellemi kozelségiik vizsgélatdra irdnyultak. Oromteli, hogy
a megkérdezett didkok 72 szdzaléka nyilatkozott gy, hogy naponta, vagy hetente
tobbszor is id6t tolt a természetben. Arra a kérdésre, hogy ,Hogyan érzed magad a
természetben?”, a didkok tilnyomo tobbsége kizardlag pozitiv érzelmeket sorolt fel:
nyugodtnak, boldognak, energikusnak érzik magukat, és csak néhdnyan emlitették
a maganyos, unott jelzoket. 64 szazalék nyilatkozott ugy, hogy altalaban élvezi a ter-
mészetben toltott id6t és mindossze két £6 valasztotta az egyaltalan nem élvezem vé-
laszlehet6séget. Természethez valo kapcsolddasuk kideritésére a mindennapokban
arra voltunk kivancsiak, hogy gondoznak-e kertet vagy szobanévényeket, melyre 54
szazalék adott igen vélaszt.
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Arra a kérdéstinkre azonban, hogy mennyire érzik magukat érzelmileg kotédve a természethez, a meg-
kérdezett tanulok lesujt6 valaszt adtak. Csupan 27 szazalékuk nyilatkozott gy, hogy nagyon vagy atlagosnal
jobban kotddik a természethez. Természetvédelemhez kapcsolodo tevékenységekben a megkérdezettek 52
szazaléka soha nem vesz részt, a tobbi valaszadd is csak ritkan. Ami ennél is elszomoritobb eredmény, hogy
74 szazalékuk nem érzi rosszul magat, ha hosszabb ideig nem tartézkodhat a természetben. Mindezek
alapjan levonhato az a sajndlatos kovetkeztetés, hogy a megkérdezett fiatalok természetk6tédése nagyon
alacsony értéket mutat.

1. dbra. A didkok természetkiotidésének vizsgdlata

Hogyan érzed magad, amikor nem tudsz
sokaig természetben lenni?

¥ Hianyzik, és szomoru
vagyok miatta

B Nem igazdn
foglalkoztat

Nem szeretem a
természetet, igy nem
zavar

Forras: Sajat szerkesztés.

A diakok 69 szdzaléka nem szeretne tobbet tanulni a természetrdl, fenntarthatosagrol, de ezzel szem-
ben 85 szazalékuk szeretne természethez k6t6d6 tevékenységekben részt venni. Mindezek alapjan ismét
igazolast nyert az a tény, hogy az alfa-generdcidsokat élménypedagogiai, gyakorlatorientalt modszerekkel
lehet a fenntarthatdsag irdnyaban elkotelezetté tenni, olyan felnéttekké, akik valddi és a gyakorlatban is
megnyilvanul6 torédéssel viseltetnek a természet és vilagunk problémai irant.

A kérd6iv masik része a didkok kornyezettudatossaggal és fenntarthatésaggal kapcsolatos ismereteire,
valamint a kornyezettudatossagrol és fenntarthatdsagrol alkotott véleményiikre iranyult. A kutatas soran
bizonyossagot nyert az a feltételezés, miszerint az altalanos iskolabol kikeriilt didkok kornyezeti ismeretei
valtozo szinten dllnak: mig bizonyos alapfogalmakkal (pl. hulladékgazdalkodas, tjrahasznositds) tisztaban
vannak, a globalis kornyezeti problémak, sszetett fogalmak azonban, mint a biodiverzitas, kevésbé egyér-
telmuek a szamukra.

Ut
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2. dbra. A didkok fenntarthatosdggal kapcsolatos ismeretei

Mennyire vagy tisztaban az alabbi
fogalmakkal?(5=teljes mértékben, 1=egyaltalan
nem)

Okolébgiai 1abnyom

ml
2
m3
ma

m5

Forras: Sajat szerkesztés.

A diakok magatartasformai a fenntarthatdsag iranyaba ugyanakkor altaldban pozitivak, és nyitottak a
kornyezetbarat életmddra, am a tényleges viselkedésiik és mindennapi cselekedeteik (pl. energiatakarékos-
sag, hulladékkezelés) nem feltétleniil titkkrozik ezeket az attitGdoket.

3. dbra. A didkok kornyezettudatossdga

Mennyire tartod fontosnak a kérnyezet
védelmét?

16% 3% 129 m Egyaltalan nem fontos

m Kevéssé fontos
25% .

m Kézepesen fontos
m Fontos

= Nagyon fontos

Forras: Sajat szerkesztés.
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4. dbra. A didkok kirnyezettudatos attitiidjei

Szoktal-e olyan tevékenységeket végezni, amelyekkel
hozzajarulsz a kornyezetvédelemhez? (pl. szelektiv
hulladékgyiijtés, energiatakarékossag, stb.)

Soha 10

Ritkdn 31

Néha _
" -

Mindig 5

ésszesen _

Forras: Sajat szerkesztés.

Konkluzio

Az eredmények ramutattak arra, hogy a didkok kornyezettudatossaganak szintje és viselkedési szoka-
sai nagymértékben fiiggenek az iskolai kornyezeti nevelés mindségétdl, illetve attol, hogy az adott iskola-
ban mennyire integraljak a fenntarthatdsagi elveket a mindennapi oktatasba. Az oktatas formaja, a tanari
hozzaallas, valamint az iskolai projektek és tevékenységek fontos szerepet jatszanak a didkok kornyezet-
tudatossaganak kialakitdsaban, ezért rendkiviil fontos ma olyan pedagogusok képzése, akik megfelelé
kompetenciakkal rendelkeznek e kiemelten fontos teriileten. Elengedhetetlen a kdrnyezeti nevelés haté-
konysaganak novelése szempontjabdl a jovébeni oktatasi stratégiak fejlesztése, beleértve a gyakorlatiasabb
megkozelitéseket, interaktiv tanuldsi modszereket és iskolan kiviili kdrnyezeti programok bevezetését is.
Egyetértek Monus javaslataival, miszerint a fenntarthatdsagra valo nevelés folyamatat mar korai életkor-
ban el kell inditani, mivel a kezdeti alapok megteremtése dnmagaban nem elegendé. A valodi valtozasok
eléréséhez a fenntarthatosagi szemléletet a felnovekvd generaciok viselkedésében, a kozép- és felsGoktatas
szintjén is folyamatosan integralni sziikséges. Jelenleg Magyarorszagon a kozépfoka és a felsé6foku oktatas-
ban hidnyzik az atfogo, integralt szemléletmdd, mivel a fenntarthatdsaggal kapcsolatos kérdések gyakran
széttagoltan, kiilondllo tantargyak keretein beliil kertilnek kezelésre.
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(1] Monus, E (2020): Monus szerint a kérnyezeti nevelés hatékonysaganak javitasa érdekében elen-
A fenntarthatdsigra gedhetetlen az oktatdsi tartalmak feliilvizsgilata, interdiszciplinaris megkozelités
nevelés trendjei, lehe- , . - 1141 4 . .

téségei és gyakorlata alkalmazasa, valamint a gyakorlati példak és nemzetkozi jo gyakorlatok beemelése
a kozép- és felsok- az oktatasba. Emellett hangsulyozza a pedagdgusok képzésének fejlesztését is, hogy
ggﬁ?g Debrecen: felkésziiltek legyenek a fenntarthatdsag atfogé oktatasara, és képesek legyenek olyan

készségeket atadni a didkoknak, amelyek segitik ket a komplex, globalis kihivasok
megértésében és kezelésében [1].

»Ahhoz, hogy a jové nemzedékeit kornyezetiink, természetiink tiszteletére, meg-
Orzésére, védelmére, a fenntarthatésagra neveljiik, elébb NEKUNK kell felkésziilni és
vdltoztatni az életmodunkon és a pedagégiai gyakorlatunkon”

(Jantnerné Olah Ibolya)

5 O Sy g
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KOLACSEK SANDOR *

Szakképzésben oktatok elengedhetetlen
kompetencidi

Avagy a digitdlis és a pedagogiai készségek szerepe.

Osszefoglalas: A szakmaoktatas szempontjabdl napjainkban kiemelt szerepet
kap a digitalis és pedagogiai készségek megléte. Az ipar felvevd ereje meg-
koveteli, hogy a belépé didkok olyan munkavallalok legyenek, akik a kor
technoldgiai kihivasainak maximalisan megfelelnek. A sziikséges tudas
megszerzésének, valamint a tananyag és a szakmai ismeretek tokéletes
ataddsanak legfontosabb feltétele, a tanar-diak kozotti kommunikacié mi-
nél tokéletesebb megléte. Figyelemmel a generaciok kozotti kiilonbségekbdl
adodo kommunikacios szakadék esetleges meglétére, az oktatok digitalis és
pedagdgiai kompetenciainak a minél tokéletesebb szintre felfejlesztése kell,
hogy legyen a cél. Ennek egyik feltétele, az oktatok, valamint a leend6 oktatok
folyamatos képzése, a mar tanrendben dolgozdk utdlagos tovabbképzése.

Az adott oktatasi intézmény vezetésével, a fenntartokkal kozosen elérhetdvé
kell tenni az oktatdk, valamint a didkok szdmara a sziikséges technikai esz-
kozok alkalmazasanak lehetdségét.

Kulcsszavak: Szakmaoktatas, kompetencidk, tovabbképzés, technikai esz-
kozok .

Abstract: In terms of vocational education, digital and pedagogical skills play
a prominent role these days.

The absorption power of the industry require that incoming students be em-
ployees who fully meet the technological challenges of the age. The most im-
portant condition for acquiring the necessary knowledge and for the perfect
transfer of curriculum and professional knowledge is the most perfect com-
munivation between teacher and student. Taking into account the possible
existence of a communication gap resulting from the differences between
generations the goal should be to develop the digital and pedagogical com-
petencies of instructors tot he most perfect level.
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One of the conditions for this is the continuous training of instructors and future
instructors and the subsequent further training of those already working in the cur-
riculum.

The management of the given educational institution, together with the maintainers
must make the possibility of using the neccessary technikal tools available to instruc-
tors and students.

Keywords: Vocational education, competencies, further training, technical tools.

Bevezetés

A 21. szazadi oktatas vilagaban a digitalis technoldgidk rohamos fejlédése alapvetéen
megvaltoztatja a tanulas és tanitas folyamatat. A szakképzés, mint az oktatasi rend-
szer egyik alappillére, nem éllhat tavol e trendektdl.

A digitalis ismeretek és a pedagogiai kompetencidk integraldsa elengedhetetlen a
modern szakképzésben, hiszen a tanuldk olyan készségekre és tudasra tesznek szert,
amelyek a munkaerdpiacon valé érvényesiiléshez elengedhetetlenek. A digitalis kor
kihivasai uj megkozelitéseket igényelnek az oktatas teriiletén, killonosen a szakkép-
zésben. A digitélis pedagdgia hatékonysaga az infokommunikacids eszkozok és az
online, digitalis platformok hasznalatanak oktatasban tudatosan megtervezett al-
kalmazasaval mérheté [1].

A digitalis ismeretek fontossaga

A digitalis ismeretek alapvetden hatarozzak meg az oktatds minéségét és hatéko-
nysagat. A digitalis eszkozok, a szamitogépek, tablagépek, valamint a kiillonb6z6
online platformok és alkalmazasok, lehetéséget teremtenek a tanulasi folyamatok
variabilizalasara. A tanarok digitalis kompetenciai hozzajarulnak a kiilonb6z6 tanu-
lasi stilusokhoz val6 alkalmazkodashoz, a tanul6i motivacio noveléséhez, valamint a
tudas utani igény fokozasahoz.
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Hogyan valhatnak a digitalis ismeretek a szakképzés szerves részeivé?

1. Interaktiv tanulds: A digitalis eszkozok hasznalataval a tanuldk aktiv szerepet vallalhat-
nak a folyamatban, megéléseik, véleményeik kifejezésében.

2. Hozzdférhetdség: A digitalis platformok lehetévé teszik a tananyaghoz valé konnyt
hozzaférést, ezzel akar a felné6ttképzést is tamogatva.

3. Kollabordcio: Az online egylittmiikddési eszkozok segitik a csoportos munkat, a mely
hozzéjarul a kozosségi élmények kialakitasahoz.

A pedagoégiai ismeretek szerepe

A digitalis kompetencidk mellett a pedagdgiai készségek is elengedhetetlenné valnak a ha-
tékony oktatasban [2]. Az oktatoknak nem csupan a digitalis eszkozok hasznalataban kell
jartasnak lennitik, hanem képesnek kell lenniiik a tanulasi folyamatok irdnyitasara és a
szocialis kompetenciak fejlesztésére is. A pedagdgiai ismeretek magukban foglaljak a tanu-
laselméletek ismeretét, a tanitasi modszerek alkalmazasi készségét, valamint a kiillonb6z6
tanulasi sziikségletekhez vald alkalmazkodast.

A pedagogiai és digitalis ismeretek integracidja

A digitalis és pedagogiai ismeretek integraldsa szamos elénnyel jar [3]. Az oktatok, akik
egyiitt alkalmazzak ezeket a kompetenciakat, képesek:

1. A motivdcié novelésére: A megfelel6 digitalis eszkozok alkalmazdsaval a tanulok érdek-
16désének fokozasara.

2. A személyre szabott tanulds kialakitdsdra: A pedagdgiai elvek figyelembevételével a
digitalis 1égkorben egyénre szabott tanulasi utak kialakitasara.

3. Képességek fejlesztésére: A digitalis kompetencidk fejlesztésével a tanulok készsé-
geinek és tuddsanak a munkaerd-piaci igényekhez igazitasara.
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Kihivasok és lehet6ségek

Bar szamos elény rejlik a digitalis pedagogiai ismeretek integralasaban, a szakkép-
zésben dolgozé oktatoknak szamos kihivassal kell szembesiilnie, mint [4]:

1. Folyamatos fejlédés: A technoldgiai fejlédés gyorsasdga miatt az oktatoknak éllan-
ddan képezniiik kell magukat.

2. Infrastrukturalis kihivdsok: A digitalis tanulds hatékonysaga komoly infrastruktu-
ralis fejlesztéseket igényel.

3. Tanuldi eltérések: A diakok digitalis ismeretei és tanulasi stilusai széles spektrumot
6lelnek fel, ami megkéveteli, hogy az oktatok rugalmasan alkalmazkodjanak.

Megoldasok és ajanlasok
A fent emlitett kihivasok lekiizdése érdekében javasolt:

1. Folyamatos képzés: Az oktatok szamadra elérhetévé kell tenni a digitélis és pedago-
giai ismeretek fejlesztésére szolgalo tanfolyamokat, workshopokat.

2. Tananyagfejlesztés: A digitélis tananyagok kidolgozasa soran figyelembe kell venni
a kiilonboz6 tanuldi igényeket és a digitalis korszak kihivasait.

3. Tamogato kornyezet: Az oktatasi intézményekben olyan kornyezetet kell biztosi-
taniuk, amely elésegiti a digitalis eszkozok hasznalatat és a pedagogiai innovaciot.

Osszegzés

A digitalis pedagogiai ismeretek integracioja elengedhetetlen a jovo szakképzésében
(Vargha 2022). Az oktatok folyamatos fejlédése, valamint a megfelel6 infrastruktara
és tamogatasi rendszerek kidolgozasa hozzajarulhat ahhoz, hogy a didkok felkésziil-
ten lépjenek a munka vilagaba és sikeresen megfeleljenek a modern ipari és gaz-
daségi kihivasoknak.
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[5] Vargha K. (2022):
Tovabbi kutatasi lehetdségek: Ipar 4.0 ésa jbv"’: mun-
— Oktatéi képzési programok hatékonysaganak vizsgalata. A kiilonbozé képzések kaercje. Gazdasdgi
Szemle, 67., (4.), pp.
mennyire timogatjak az oktatok digitalis kompetenciajat. 45-62.

- Tanuldk és oktatdk szamitastechnikai kompatibilitasanak fejlesztése. A digitalis
kompetencidk hatdsa a hallgatok fejlédésére és teljesitményére, kiemelten a digi-
talis frastudasra.

- Munkaerd-piaci igények és az oktatok képzésének alakitdasa. Munkaadokkal egyiitt-
mitkodve vizsgalni az aktudlis oktatasi programok megfelel6ségét a digitalis kész-
ségek terén.

- Digitalis eszkozok alkalmazasa a tanitasi gyakorlatban. A kiillonb6z6 digitalis eszko-
z0k hasznalatanak hatdsa az oktatdi mddszertanra, a student engagementre és a
tanulds hatékonysagara.

- A szocidlis és kulturalis hatdsok vizsgalata. A szakképzésben oktatok digitalis
kompetenciai hogyan véltoznak a szocidlis és kulturalis hattér figyelembevételével.
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ROSTA GABRIELLA *

Being a teacher in france

Osszefoglalas: A franciaorszagi tandrképzés az 1684-es kezdet dta folyamatos vél-
tozasban van. Torvények sora hatdrozta és hatdrozza meg az ezzel kapcsolatos
el6irasokat. A tanari hivatast valasztok szamara nincs felvételi vizsga vagy sziir6,
de a palyan dolgozdknak tiz nélkiilozhetetlen kompetencidval kell rendelkezniiik,
tekintet nélkiil arra, hogy milyen életkort gyermekeket oktatnak, milyen iskola-
tipusban. Ezeknek, az Oktatasi Minisztérium altal meghatérozott és részletesen
definialt kompetenciaknak a meglétét mar az allamvizsga idejére is birtokolni kell
és a palyan toltott id6 alatt folyamatosan ellenérzik a szakfeliigyeldk, valamint az
iskolaigazgatdk is. A tulterheltség és az alacsony fizetések miatt a pedagdgusi pa-
lya nem vonzo a fiatalok szamdra, kevés a jelentkezd és egyre tobb a betoltetlen
allas. A diakok teljesitménye szerint a nemzetkozi felméréseken, a francia tanulék
rendszerint a kozépmezdényben végeznek, emiatt sok tdmadds éri a tandrokat, a
tanarképzést és az oktatdsi rendszert.

Kulcsszavak: Kompetencia, tanarképzés, Franciaorszag.

Abstract: Teacher formation in France has been in a constant state of transforma-
tion since its beginning in 1684. A series of laws has defined and still defines the
regulations in this field. There are no entrance exams or filters for those who choose
to become teachers, but those who enter the profession must possess ten essential
competences, regardless of the age of the students they teach or the type of school.
These competences, which are defined in detail by the Ministry of Education, must
be in existence by the time of the state examination and are constantly monitored
by the inspectors and school principals during the period of the professional care-
er. Overload and low salaries make the teaching profession unattractive for young
people, with few applicants and an increasing number of vacancies. According to
students' performance in international assessments, French learners usually tend
to perform in the middle of the rankings, which has led to many criticisms of tea-
chers, teacher training and the education system.

Keywords: Competence, teacher education, France.
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Competencies

In most countries of the European Union, competences play a role in some way in
the assessment of teachers’ work

In France, all teachers at all levels of education, and all professionals workers in
other areas of education, are required to have centrally defined competences. The
aim being that all participants in the organisation contribute equally to the achieve-
ment of common goals, while always respecting the specificities of their profession.

Each of these competences is based on knowledge and its application, and is ba-
sed on a basic professional attitude, but all are essential. These competences are tes-
ted during the teacher qualification examination and are also emphasised during
subsequent supervision checks.

The common competences that are mandatory for all education staff are set out in
a decree issued by the Ministry of Education on 25 July 2013. (Bulletin Officiel 2013)

Compared to other countries in the European Union, France places greater emp-
hasis on neutrality and freedom of expression, IT skills and the correct use of the
French language [1].

Brief history

In Europe, France was the first country to train teachers, the first such educational
establishment opening its doors in Reims in 1684, at the end of the 17" century
[2]. (Despite this, more than a century later, when primary education began under
Napoleon’s empire, there were still no qualifications for teachers, who were mostly
educated to baccalaureate level.

The Guizot law of 1833 was the first to stipulate that each commune was obliged
to establish at least one school and that a teacher training college was to be set up
in each department. In 1879, the option was opened up to women, and at least one
teacher training school had to be established per department.

The law of 1882 made elementary education compulsory for children from 6 to
12 years of age, but also stipulated that education should be completely independent
of the church and the different religions [3].

Dunakavics - 2025/ 01.



Being a teacher in france

In 1989, the decision was taken to create the IUFM (Institut Universitaires de
Formation des Maitres), which trained teachers in a university system from 1991
to 2005, then the IUFM was merged into the universities. Finally from 2011, in line
with the Bologna process, the system of teacher training was defined as 3+2 years
(Pélffy 2014).

General characteristics

The French education system is generally divided into regional school districts, yet it
can be described as a centralised education system. In total, some 30 school regions
in the mainland, Corsica and the overseas territories manage the tasks of the educa-
tion and training institutions.

These institutions, known as ,rectorat’ (rectorate academies), have a wide range
of powers. Teachers who are successful in a professional competition (concours)
apply to the rectorat and are appointed by them. From 2010, in line with the Bologna
system, all teacher candidates will be required to follow a five-year university course.
The Master’s degree [5] undoubtedly provides a higher level of qualification, but
practical training is not included in the programme.

Unlike in Hungary, both nursery and lower secondary teachers are called ,pro-
fesseur des écoles, and upper secondary and secondary school teachers are not dist-
inguished, but are called ,enseignement secondaire’ In France, schools do not only
teach children in class, but also perform many other tasks. However, these are not
organised and managed by teachers, but by specialised assistants, teaching assistants
and colleagues specifically trained for these tasks [1].

Input requirements

Anyone can apply for teacher training in France, provided they have a school-le-
aving certificate. There is no entrance examination or scoring. According to indi-
vidual preferences, everyone chooses a university and enrols. Only those applying
for a degree in physical education have to take an aptitude test. Universities charge a
registration fee, which currently ranges from €170 to €380 per year.
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Of course, those who choose to study at a private university pay a tuition fee of between 1,500 and 30,000
euros per academic year (CampusFrance).

Those who choose a teaching career in three stages, first complete a three-year bachelor’s degree (Li-
cence), which leads to a two-year master’s degree.

After the fifth year of university, the Diploma takes them to the third and final stage, when they start

their career as a trainee.
During the bachelor’s degree, pedagogical subjects such as pedagogy and psychology are not included
in the compulsory curriculum, but students are expected to know and apply such knowledge. Optional
subjects include courses on pedagogy, but their number and quantity varies from university to university.
Some institutions offer practical training and classroom visits, others not at all (Eurydice).

From the 2011/12 academic year onwards, one day of practical training per week has been made com-
pulsory for all students in the second year of the Master’s programme. Experience has shown that they of-
ten do not receive enough support to do this, often without a mentor teacher, and are left to work on their
tasks alone with their peers. Despite the regulations, it is possible that school practice is completely missed
and that trainee teachers are first in contact with children as employees. One reason for this may be that
the university cannot afford to pay for the practical training and therefore does not allow it. Overall, there
is a significant discrepancy between the requirements of the Regulation and the reality.

Output requirements

At the same time as completing the Master’s degree, a teacher candidate must also take a qualifying exami-
nation, which consists of two parts: firstly, a subject test, which measures professional competence, and
a pedagogical test, which is a situational test, depending on the educational establishment and the age
of the children to be taught. The exam focuses on subject knowledge, with less emphasis on pedagogical
competence.

Once they have obtained a master’s degree and passed the qualifying exam, teachers can start working
as trainee teachers. Jobs are allocated by the Ministry, which does not necessarily have to be accepted, but
in many cases there is no choice and trainees can be placed anywhere in the country, far from their original
place of residence.

Teachers are classified as civil servants and their position is in many ways secure and protected.
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Promotion, Pay

The pay, promotion and grading of teachers in France are governed by the same - rather complex - sys-
tem, regardless of the type of educational establishment or status. It is determined on the one hand by the
number of years in the profession and on the other by the results of the qualifications of the supervisor.
In practice, however, due to the existing shortage of subject supervisors, teachers are only subject to a
complex evaluation every 8-10 years, but the head of the school evaluates the work of his/her colleagues at
the end of each school year. Inspections and their positive results can accelerate progress in the grade, but
neither lower ratings nor the absence of inspections can slow it down.

There is no compulsory in-service training, teachers can only be motivated by their own ambitions and
needs to attend training courses.

Summary

The list of competences required of French educational staff is quite long, but the training system does not
provide any support for their acquisition. (Bulletin Officiel 2013).

It is essential to reform teacher training as soon as possible. Courses should be introduced in initial and
master’s courses and practical opportunities should be created to acquire these competences. Teaching is
not an attractive career for young people in France. Teachers are overworked, socially unappreciated and
expectations are disproportionately high. There are more and more vacancies because the number of new
entrants to the profession is lower than the number of retired ones and the number of children of com-
pulsory school age is constantly rising.
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SZIGETTI MONIKA VERONIKA *

A pedagdgiai szakszolgdlatban dolgozo
gyogypedagogusok és pszicholégusok
munkahelyi leterheltségének vizsgdlata

Osszefoglalas: A pedagogusok mentélhigiénés jolléte és kiégésiik szintje
jelentds hatast gyakorol a munkahelyi teljesitménytikre, és ezaltal a tanit-
vanyaik fejlddésére is. A munkahelyi er6forrasok és kovetelmények egyen-
sulya kulcsfontossaga szerepet jatszik a kiégés megel6zésében, hiszen a
magas munkahelyi kévetelmények és alacsony eréforrasok novelhetik a
kiégés kockazatat [1, 2].

A Somogy Varmegyei Pedagogiai Szakszolgalatban 2023 decembere és
2024 januarja végzett vizsgalatunk célja az volt, hogy feltarja a munkatar-
sak altal észlelt munkahelyi kovetelmények és eréforrasok egyensulyat. A
»Munkahelyi kovetelmények és er6forrasok kérdéivet” (Jagodics és Szabo,
2014) alkalmazva 101 szakember valaszait elemeztiik. A kit6lt6k kozott,
illeszkedve a pedagdgiai szakszolgalati intézményrendszer profiljahoz,
tovabba az intézmény miikodését meghatarozé 15/2013. EMMI rendelet-
hez [3] kiilonboz6 szakiranyon végzett gydgypedagogusokat és pszicho-
logusokat talalhattunk a legnagyobb szamban. Az eredmények alapjan
azt mondhatjuk, hogy a valaszaddk 89,1%-a tobb erdforrast észlelt, mint
amennyi kovetelményt, a vizsgalati mintaban a leterheltségi mutato atla-
gértéke pedig -1,03 volt. Mindezek hozzéjarulnak az intézményben a szak-
emberek kiégésének prevencidjahoz. Ugyanakkor a leterheltségi mutatd
életkori bontasa azt jelzi, hogy az 51-55 év kozotti munkatarsak korében
tapasztalhaté a legnagyobb leterheltség, amit a korosztalyukat érinté kii-
lonféle kihivasok (pl. COVID utani kifdradas, az egyre inkdbb digitalissa
valé adminisztracio terhei) is befolydsolhatnak.

Eredményeink megerésitik a pozitiv munkahelyi klima jelenlétét, ugyan-
akkor hangsulyozzék a kozépkort és idésebb kollégak célzott tamogatasa-
nak sziikségességét a szervezeti jollét fenntartasa érdekében.

Kulcsszavak: Munkahelyi munkahelyi leterheltség, kiégés, munkahelyi ko-
vetelmények és eréforrasok, pedagogiai szakszolgalat.
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Abstract: The mental well-being and burnout levels of teachers exert a substantial
influence on their professional performance and, consequently, on the develop-
ment of their students. Maintaining a balance between job demands and available
resources is a key factor in preventing burnout, as high demands coupled with
insufficient resources are known to increase burnout risk[1, 2].

This study, conducted at the Somogy County Pedagogical Service between Decem-
ber 2023 and January 2024, aimed to assess employees’ perceptions of workplace
demands and resources. The “Workplace Demands and Resources Questionnaire”
[2] was administered to 101 professionals. Consistent with the institution's pro-
file and aligned with the regulatory framework defined by Decree 15/2013 of the
Hungarian Ministry of Human Resources [3], the majority of participants were
special education teachers and psychologists from various specializations.

The findings reveal that 89.1% of respondents perceived more workplace resources
than demands, with a mean workload index of -1.03. This suggests a favorable in-
stitutional climate that may contribute to burnout prevention. However, analysis
by age group indicated that employees aged 51-55 reported the highest perceived
workload. This may be attributed to age-related challenges such as post-COVID
fatigue and the increasing burden of digital administrative tasks.

Overall, the results support the presence of a positive workplace climate while un-
derscoring the need for targeted support for middle-aged and older professionals
to ensure sustainable organizational well-being.

Keywords: Occupational workload, burnout, job demands and resources, pedagog-
ical support services.
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Bevezetés

IntézményvezetSként fontosnak tartom megragadni a szervezetfejlesztés lehet6-
ségét, ezért torekszem arra, hogy felmérjem a kollégaim mentdlhigiénés allapotat.
A bemutatasra keriil6 vizsgalat lebonyolitdsara a Somogy Varmegyei Pedagdgiai
Szakszolgélatban keriilt sor. Az intézmény szakalkalmazottainak kiégettségi
szintjét korabban két alkalommal is megvizsgaltuk, melyet egy 2023 decemberé-
ben és 2024 januarjaban zajlé vizsgalattal a munkahelyi jollét szintjére vonatkozé
adatfelvétellel egészitettiink ki. A vizsgalat sordn a ,,Munkahelyi kovetelmények
és eréforrasok”-kérdoiv kitoltését kértiik a pedagégusoktdl.

A Somogy Varmegyei Pedagogiai Szakszolgalat 245 telepiilésen, a varmegyei
szakért6i bizottsagi székhelyintézményben, valamint 8 tagintézményben és 5 te-
lephelyen biztositja a Nemzeti Koznevelési Térvényben [4] meghatarozott kilenc
teriileten a szakszolgalati feladatellatast, a sziiletéstdl a kozépfoku oktatas végéig,
sOt, kiilonleges esetekben azt kovetden is. A célpopulacidt a gyermekek, tanuldk
és csalddjaik mellett a koznevelési és szakképzési intézmények, valamint egyéb
szocidlis-, egészségiigyi és oktatasi teriileten megtalalhaté partnerintézmények
szakemberei adjak.

A szakfeladatok tobbsége valamennyi tagintézményben elérhetd, annak biz-
tositdsa érdekében, hogy minden ellatast igénylé gyermek, tanul6 a lakhelyéhez
kozel jusson hozza a megfeleld segitséghez.

Az intézményben dolgozé kollégak végzettsége széleskord, igy részt vesz a
feladatellatasban gyogypedagoégus (logopédus, tanulasban akadalyozottak peda-
gogidja-, értelmileg akadalyozottak pedagdgidja-, oligofrén pedagdgia-, szurdo-,
tiflo- és pszichopedagodgia szakirannyal), pszicholdgus (pedagdgiai-, tanacsado-
és klinikai szakpszicholdgus szakvizsgaval), gyogytestneveld, gyogytorndsz, kon-
duktor, fejleszté pedagdgus, dvodapedagdgus, tanitod, tobbféle szakos tanar vég-
zettséggel rendelkezé szakember is.

A vizsgalat menetének bemutatasa

s

A Munkahelyikovetelmények éserdforrdasok-kérd6iv [5] akovetelményeket négy terii-
leten vizsgalja (munkamod, mentélis kovetelmények, emocionalis kovetelmények,
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interperszonalis konfliktusok), ahogy az er6forrasokat is (személyes fejlédés, in-
formacio, kontroll, felettestdl érkezé segitség). Valamennyi item esetében egy 6t-
fokozatu Likert-skalan szitkséges jel6lni a valaszokat, ahol az 1=egyaltalan nem
értek egyet, az 5=teljesen egyet értek.

A kérddiv eredményeihez kapcsolédo elemzésben meghatarozhatjuk a le-
terheltségi mutatokat, melyet a kovetelmények és erdforrasok pontszamainak
kiilonbségébdl szamithatunk ki, és megmutatja, hogy a kovetelmények vagy az
er6forrasok tulsulyat érzik a dolgozok a munkahelyiikon. Pozitiv eldjel esetén a
kovetelmények, negativ el6jel esetén az eréforrasok irdnyaba tolddik el az egyen-
suly [5]. Szabo-Jagodics (2016) - kutatasi eredményeik alapjan - a leterheltségi
mutato és a kiégés szintje kozott Gsszefiiggést talaltak.

Vizsgalatunkban a Somogy Varmegyei Pedagogiai Szakszolgalat pedagogus
munkakdrben dolgozo szakemberi toltotték ki a kérdoivet, 2023 decemberében és
2024 januarjaban, dsszesen N=101 6. Az adatok rogzitését és elemzését Microsoft
Excel tablazatban végeztiik. A kitolték kozott 97 né és 4 férfi volt, életkoruk 23 és
63 év kozé esett, az atlagéletkor 47 év. A valaszadd végzettség szerinti megoszlasat
tekintve a gyogypedagogusok voltak tobbségben (67 £6), rajtuk kivill 13 £6 pszi-
choldgus, 12 £6 gyogytestneveld, 4 £6 fejlesztépedagogus, 2 {6 tanitd és 2 {6 egyéb

o

végzettségl, 1 6 gydgytornasz toltotte ki a kérdbivet (1. dbra).

1. dbra. A Munkahelyi kovetelmények és eréforrdsok-kérddivet kitoltok végzettsége
(SVPSZ, N=101)

A kitolték végzettsége

122, = gy6gytornasz
[ ]
’ A 12 = egyéb
tanité
— |

fejleszt6pedagdgus
13
= gyogytestnevel6

67 ) >
= pszicholégus

= gyogypedagogus

Forras: Sajat szerkesztés.
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Eredmények

A kovetelmények, eréforrasok és a leterheltségi mutato vizsgalati mintdban szamitott atlagértékeit és
szOrasait az 1. tdbldzatban lathatjuk.

1. tabldzat. A Munkhelyi kovetelmények és erdforrdsok kérdoiv skdldinak dtlagai és szérdsai (SVPSZ)

Atlag Szoras
Munkahelyi kdvetelmények 3,2 0,48
Munkahelyi eréforrasok 421 0,60
Leterheltségi mutato -1,03 0,87

Forras: Sajat szerkesztés.

A leterheltségi mutatdt vizsgalva megallapithatjuk, hogy a kitolt6k kozil csupan 9 {6 (8,9%) véli
ugy, hogy magasabb a kévetelmények szintje, mint az eréforrasoké, két 6 (2%) szerint kiegyenlitett,
és 90 6 (89,1%) pedig ugy érzi, hogy tobb eréforrasra tdmaszkodhat a munkahelyén, mint amennyi
kovetelményt észlel (2. dbra). A leterheltség Osszefiigg a kiégés tiineteivel, hiszen elérevetiti az érzelmi
kimerilést, ami végs6 soron cinikus attitidhoz és hatékonysagcsokkenéshez vezet (Greenglass—Burke-
Fiksenbaum 2001; Jagodics 2021). Az alacsonyabb leterheltségi mutaté a szakszolgalati dolgozoknal
magyarazhatja a pilot-vizsgalatban kapott alacsonyabb kiégési értékeket is.

2. dbra A leterheltségi mutato eloszldsa a vizsgdlati mintdban
(SVPSZ, N=101)
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Forras: Sajat szerkesztés.
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"oz

A leterheltségi mutatdt a kiillonboz6 életkori szakaszokban vizsgalva azt lathat-
juk, hogy - bar minden korosztaly tobb erdforrast vél felfedezni, mint amennyi
kovetelményt —, az 51-55 év kozottiek élik at a mintdban a legmagasabb leterhelt-
séget (-0,61). Oket kovetik a 36-40 év (-0,88), valamint az 56-63 év (-1,02) és a
46-53 év (-1,03) kozé esdk, a legalacsonyabb leterheltséget pedig a 31-35 év ko-
z0otti életkoru szakemberek élik at (3. dbra). A leterheltségi mutato életkori jelleg-
zetességeihez kapcsolddo szakirodalom nem all rendelkezésre, igy az eredmények
vonatkozasaban sszehasonlitdsra nincs lehetdségiink. Amennyiben elfogadjuk,
hogy a leterheltség a kiégés elére jelzdje lehet, és attekintjitk a kiégés szintjének
életkori jellegzetességeit, megallapithatjuk, hogy a korabbi vizsgalatok eredmé-
nyei nem egységesek. Petroczi [6] gy véli, hogy az egyik kiemelten veszélyezte-
tett korosztaly a kozépkoruaké, hiszen ebben az életszakaszban, 40-50 éves élet-
korban zajlik az életkdzepi valsag, mely a csaladi, szakmai életiink, és 6nmagunk
ujraértékelését is jelenti, tovabba az Oregedéssel jaro testi, lelki és emocionalis
valtozas elfogadasanak normativ krizisét is magaba foglalja. Vladar [7] eredmé-
nyei alapjan a kiégés mértéke, mindhdrom tényezdjét tekintve, csokken az életkor
elérehaladtaval. Adataink szerint a leterheltség éppen az idésebb korosztalyban
noévekedett, melyben véleményiink szerint szerepet jatszhat a COVID utani kifa-
radas, az id6s sziill6krdl valé gondoskodas fokozott terhe, és az a folyamat, hogy
a pedagodgiai munka adminisztracidja szinte teljesen digitalis forméban valdsul
meg, és a 45 év feletti korosztaly szdmara - személyes beszamolojuk alapjan - ez
kiemelt megterhelést jelent.

3. dbra. A leterheltségi mutato életkoronkénti dtlaga (SVPSZ, N=101)
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Forras: Sajat szerkesztés.
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Osszegzés
A Munkahelyi kivetelmények és erdforrdsok-kérd6iv eredményei alapjan a Somogy Varmegyei Pedagogi-
ai Szakszolgélat szakemberei — megitélésiik szerint — tobb tamogatasban részestilnek munkahelyiikon,
mint amennyi elvarassal terhel6dnek, ami jé prognodzist jelent a kiégés elkeriilésének vonatkozasaban,
és megerdsiti a pozitiv munkahelyi klimara vonatkozé intézményvezetéi feltételezést. Ugyanakkor ki-
emelten sziikséges figyelni és tamogatni a kdzépkort és idGsebb kollégakat, hiszen a leterheltségi mu-
tato ezekben az életkori szakaszokban jelzi a legnagyobb leterheltséget.
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