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REVESZ BENCE *~-HORVATHNE FABIAN MYRTILL **

AZ OTP Bank Nyrt. CAMELS-elemzése

Bevezets: A dolgozat témdja a legnagyobb magyar kereskedelmi bank, az
OTP Bank elemzése a 2019 és 2021 kozotti idészakban, egy olyan értékeld
és elemz6 rendszerrel, amely kifejezetten pénzintézetek mindésitésére szolgal.
A dolgozat bemutatja a bankok elemzésére hasznalt minésitési rendszer
elméleti hatterét. Emellett ismertetjitk az OTP Bank kiilsé makrogazdasagi
tényezbit, majd elvégezziik az intézmény belsé vizsgalatat. Végil az OTP
Bank részletes CAMELS-elemzése kovetkezik. A célunk, hogy a mindsitési
rendszer segitségével értékeljik az OTP Bank mikddésének eredményeit, és
a kapott eredmények alapjan kovetkeztetéseket vonjunk le.

Kulcsszavak: Bankrendszer, minésitési rendszer, CAMELS, elemzés.

Abstract: The topic of this thesis is the analysis of the largest Hungarian
commercial bank in the period between 2019 and 2021, with an evaluation
and analysis system specifically designed to qualify financial institutions.
The thesis presents the theoretical background of the rating system used
to analyse banks. In addition, we will present the external macroeconomic
factors of OTP Bank, followed by an internal examination of the institution.
Finally, there is a detailed CAMELS analysis of OTP Bank. Our aim was to
evaluate the results of OTP’s operations using the rating system and draw
conclusions depending on the results obtained.

Keywords: Banking system, rating system, CAMELS, analysis.
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Révész Bence-Horvathné Fabidn Myrtill

Bevezetés

Dolgozatunk témédja a legnagyobb magyar kereskedelmi bank, az OTP Bank elemzése a 2019 és 2021 kozotti
idészakban, egy olyan értékels és elemzd rendszerrel, amelyet kifejezetten pénzintézetek mindsitésére
szolgdl. A 2008-as gazdasagi vilagvalsdgot kveten kiilonésen fontossa valt a bankrendszer stabilitasdanak
védelme. Annak érdekében, hogy az akkori események ne ismétlddhessenek meg, szigorabb szabalyok
mentén kell ellenérzi a pénzintézetek miikodését. Erre a célra kivdléan alkalmazhaté az Amerikai Egyestlt
Allamokban rendszeresen alkalmazott CAMELS-elemzés, amely legf6képp a bankok miikédésének
szabalyossagét és versenyképességét vizsgalja.

A dolgozatban szereplé szakirodalmi fejezetrész a magyar bankrendszer torténelmi attekintésével
kezd, majd a CAMELS-elemzés egyes komponenseinek értelmezését és szamitasi modszerét ismerteti.
Ezt kovetéen keriil sor az OTP Bank kozvetlen gazdasagi kornyezetének és a bank belsé miikodésének
bemutatdsira. Majd pedig sajat szdmitasok alapjan az OTP és versenytarsai helyzetének értékelése
kovetkezik a pénzintézetek mindsitésére szolgdlé rendszer segitségével.

A dolgozat hipotézise, hogy az OTP Bank egy olyan erds intézmény, amely a nehezebb gazdasagi
kértilmények kozepette is képes megérizni piacvezet pozicidjat, és amely a vizsgalt idészakban a
CAMELS-elemzés mddszertana alapjan kettesnél rosszabb értékelést nem kap.

Erdemes azonban az elemzés el6tt megjegyezni, hogy a szamitott mutatok értékelésénél nincsen
kialakitott tokéletes szabalyrendszer, amely alapjan pontosan be lehetne sorolni az eredményeket
killonbozé osztilyokba, igy sokszor szubjektiv megitélés alapjan dél el, hogy a kiszamitott értékek milyen
osztalyzatot kapnak.

A mai magyar bankrendszer

ATALLAS A KETSZINTU BANKRENDSZERRE, A BANKPRIVATIZACIO

A magyar bankrendszer tovabbfejlesztésének kérdése el6szor 1968-ban kerilt el6térbe. A politikai vezetés
enyhtilésével az orszagban 1évé véllalatok, bankok, szervezetek egyre nagyobb mozgasteret kaptak. A
gazdasdg irdnyitdsaban nagyobb szerepet kapott a tékebevonasra valé hajlandésag, a piaci mechanizmus
felgyorsulasa, és megjelentek globalizacié pozitiv és negativ hatdsai. A °80-as évekre egyre tobb gazdaséagfej-
lesztési reform készilt el, amely mind az atéllast kezdte siirgetni. A kozgazdaszok javaslata az volt, hogy a
magyar gazdasagban a piaci viszonyokat fejleszteni kell.
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Vissza kell allitani a t6kedramlast, a téke hatékonyabb felhasznaldsat, amely elsegiti
a gyorsabb fejlédést és profitszerzési torekvéseket a vallalatok életében. Ehhez
viszont elengedhetetlen, a teljes bankrendszer atalakitasa. [1]

A kétszintli bankrendszert 1987-ben Gjra létrehoztdk Magyarorszagon. Ez
nemcsak azt jelentette, hogy 4talakitjadk a bankrendszer miikodését, hanem azt,
hogy az orszdg egy olyan palydra allt, amely azt 6sztoénzi, hogy felgyorsuljanak a
piacgazdasdgra vald atallas folyamatai. Az 4j rendszerben a MNB kizarélagosan
a jegybanki funkcidkat t6lti be, és az elsé kereskedelmi bankok tulajdonképpen
a MNB egyes részeibdl jottek létre. Az igy létrejott pénzintézetek tevékenységi
korlatozasai megszintek, igy a pénziigyi piacon immar szabadon versenyezhettek
egymassal az tgyfelekért. Miikodéstiket azonban megnehezitette a téke alacsony
szintje, illetve a nehéz gazdasagi helyzet. Ekkor még nem voltak meg a modern
kormaényzati szabalyok arra vonatkozolag, hogy egy banknak milyen t6keszintet
vagy likviditast kell fenntartania az életképes miikodés érdekében. Tovabba még
nem voltak biztonsdgos hitelezési eljarasok sem. [2]

A kovetkezé idészakban az Gjonnan megjelené bankok arra tdrekedtek,
hogy megszervezzék belsé mikddésitket. A kornak megfelelé szamitastechnikai
infrastruktara beszerzése elGsegitette a gyorsabb és modernebb mitkodést. Ebben
az idgszakban bankok dinamikusan névekedtek és j6 eredménnyel zértak. Ennek
ellenére a makddésbél szerzett nyereség nem maradt bent a bankrendszerben,
hanem adé és osztalék formdjaban az allamhoz, illetve a bank tulajdonosi kéréhez
keriilt. Epp ezért is volt fontos 1épés, amikor a magyar orszaggytilés 1991-ben
elfogadta a pénzintézeti torvényt, a jegybankrdl szolé torvényt, Gj szamviteli
torvényt és a befektetési alapok mikddésérdl szélé torvényt. Ezek a szabélyozd
intézkedések meghataroztdk pénzintézetek mikodésének alapvetd jogait. Ezaltal a
magyar intézmények sokkal biztonsagosabban és attekinthetébben mikodtek. Ez
egyfajta biztonsagot nyujtott az tigyfelek szamara és lehetséget arra, hogy egyre tébb
kiilfoldi t6ke dramoljon az orszagba. [1] A magyar kormany targyalasokat folytatott
a Vilagbankkal annak érdekében, hogy az orszdg gazdasagiba tobb pénz keriiljon.
Ehhezhitelfelvételrevoltszitkség. Megis sziiletettadéntés akormanyzatésa Vilagbank
kozott arra vonatkozélag, hogy egy atfogd programot hoznak létre a vallalati és
bankszektori reformok megvaldsitasara. A programnak fontos pontja volt, hogy az
allami tulajdonrészt csokkentsék, és a magantulajdont noveljék bankszektorban. Az
allamnak figyelnie kellett a vallalatok életképességének fenntartdsara is. Tamogatni
kellett a véllalatok mtkodését, és finomitani a cs6éd- és jelzdlogtorvényeket.
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Tovabba fontos volt a modern irdnyitdsi struktardk és miikodés atvétele
nyugat-eurépai mintira. Mindezen torekvéseknek keretet adott a bankok
szabélyozasdnak és feliigyeletének fejlesztése. A Vilagbank eredményesnek
hatdrozta meg a gyorsan végigvitt programot, amelynek soran az allami véal-
lalatokat és bankokat stratégiai befektetGknek adtdk el, akik rendelkeznek
megfelel tudassal, t6kével, és megvan a szakmai hozzaértésikk a sikeres
miikodtetésre. [3]

A bankprivatizacié tehat 1985-ben kezd6dott, és tulajdonképpen 3 év alatt
be is fejez6dott, amelynek az lett az eredménye, hogy a hazai kereskedelmi
bankok joérészt kulfoldi tulajdonba keriiltek. Ekkortdjt a magyar bankrend-
szer fejletlennek mindsiilt, szerény hitel- és betétdllomannyal rendelkezett, a
bankkoncentracié dtlag feletti volt, fejletlen és kis forgalmu tézsdével rendel-
kezett, és az intézményi befektet6k vagyona alacsony volt. [4]

A GAZDASAGI VALSAG HATASA A MAGYAR BANKSZEKTORRA

2006 végén az Amerikai Egyesiilt Allamokban mdr érezheték voltak a
valsag jelei. Korabban tébb kézgazdasz és bankszektorban jartas pénzigyi
szakértd probalta jelezni a felel6tlentil alkalmazott jelzaloghitellel kapcsolatos
problémakat. 2007-ben jelentkeztek az ingatlanpiacon torténé nagy
veszteségek, tobb szdzezer amerikai ingatlan kerilt arverés ald. A panikra
a valasz, hogy ez csak egy amerikai sajatos probléma és nem terjedhet at
nagymértékben mas kontinensekre. [5] De ez nem igy volt, 2007 masodik
felében mar Magyarorszagra is begylrizott a valsag. Rosszul érintette az
orszagot, ugyanis a nagyaranyd devizahitel-dllomany. [1] A bankpiacrél
kiindul6 problémak ratelepedtek a pénziigyi csatorndkra, amelyekrdl
atterjedt a pénziigyi piacokra és vallalkozasokra. Ugyanis a jelzdloghitel-piac
és a pénzpiacok kozeli kapcsolatban alltak egymassal. Beinditott egy olyan
lancfolyamatot, melynek hatdsara rovidesen valsdgrdl lehetet beszélni. [6] A
magyar kormdnyt is igen rosszul érintette ez a globalis méreteket 61té véalsag.
Hidba voltunk tagja az Eurépai Unidnak mar 2004 Sta, ez nem jelentette azt,
hogy Magyarorszag védettebb helyzetben van. Ugyanis a valsagot megel6z6
id6szakban a korményzati vezetés téves gazdasagpolitikat folytatott, valamint
folyamatosan téves adatokat kozolt az Unid felé. Ezért is maradhattak el
jelent6s beavatkozasok.
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Magyarorszagon allamcs6dveszély alakult ki ezért kénytelenek voltunk az IMF-
hez fordulni, hogy 2008 végére elkeriiljitk a pénziigyi 6sszeomlast. 2008 végétdl a
kérnyezé orszdgokban a valsagra adott valaszként a gazdasag élénkitését és addk
csokkentésének technikgjat alkalmaztak. Addig Magyarorszag az IMF és Eurdpai
Unids hitelekb6l mas utat valasztott. A gazdasagpolitika megszorité iranyt vett, ami
a magyar vallalkozdsokon és lakossagon csattant. A recesszidba keriilé gazdasig
hatdsdra csokkent a véllalatok versenyképessége, besziikilt a mozgésteriik, tomegessé
valt a munkanélkuliség, és pénziigyi zavarok léptek fel tobb szektorban. [7]

A VALSAG UTANI EVEK A BANKSZEKTORBAN

2010-es valasztasokat a baloldali kormany elvesztette, és a Fidesz-KDNP
Partszovetség vette at a kormanyzast. Az orszag nagyon nehéz pénziigyi helyzetben
volt. A brutté allamadéssag elérte a GDP 120%-4t. Fiskalis intézkedéseket vezettek
be, amelyek elésegitették a bankszektor profitjanak novekedését. Fogyasztévédelmi
intézkedésekkel védte az tgyfeleket a bankokkal szemben, hogy elkeriiljék az
eldnytelen szerz6désmoédositasokat. Tovabba devizahitel visszaszoritisa érdekében
fontos dontések sziilettek meg. 2010-ben az Orban-kormdany stratégidja az volt,
hogy killonb6z6 agazatokat rendkiviili adékkal terhelt.

Igy keriilt bevezetésre a bankad6, melynek célja, hogy megszoritdsok nélkiil
sikeriljon atvészelni a gazdasagi valsagot. [8] A novekvd kockazatok miatt a bankok
visszafogtak kinalataikat a forint- és devizahitelekbdl. 2011-re a kormany megtiltotta
a pénzintézeteknek, hogy a lakossag szamara devizahiteleket folydsitsanak és ezzel
parhuzamosan megindult az otthonvédelmi program. [1] A fentiekben emlitett
események hatdsdra a bankok bevételektd] estek el, és kialakult Magyarorszagon egy
bels hitelvalsdg. Amit enyhiteni a 2013-ban elinditott Névekedési Hitelprogram
(NHP) kezdett el. Az j konstrukei6 célja, hogy felpdrgesse a hazai kkv-k hitelezését.
A Magyar Nemzeti Bank 0% kamatozast forinthitelt nyujtott a kereskedelmi
bankoknak, olyan feltétellel, hogy maximum 2,5%-os kamattal és legfeljebb 10 éves
futamidére kindljak hiteleiket a kkv-knak. A programnak hirom szakasza volt.
Kezdetben a korabbi devizahitel kivaltdsa volt a cél, amelyek jelentésen csékkentették
a vallalkozasok kamatterheit. A masodik szakaszban mar megjelentek Gj beruhazasi
hitelkonstrukciok. 2016-ban kezdédott az utolsé szakasz melynek tovabbra is a
célja a beruhazasi hitelek folydsitdsa, de forintalapt mellett mér lehetett devizahitelt
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is felvenni olyan cégeknek, amelyek rendelkeznek elegendé nagysaga
devizafedezettel. Osszességében ez program sikerrel zarult, mert a magyar kis-
és kozépvallalkozasok tjra hitelképesek lettek, amit fejlesztésekre kolthettek
el. Ezaltal a szektorban fejlédés- és életképesség-javulas volt megfigyelheté.
Ami mérheté eredményeket hozott, ugyanis ekkor a kkv-szektor az orszag
GDP-nek 2%-at termelte ki. [1]

A KORONAVIRUS-JARVANY ES KOVETKEZMENYEI

A Novekedési Hitelprogram utin nem sokkal megjelent a koronavirus
jarvany, amely minden bankot nehezebb helyzetbe hozott. Ugyanis a
kormény a magyar haztartasok védelmének érdekében 2020-ban bevezette a
hitelmoratériumot, amely a torlesztés idGszakos felfiiggesztésének lehetéségét
teremtette meg. Ez az intézkedés a bankok miikédésben olyan helyzetet
teremtett, hogy a hitelportféliékban véltozasok térténtek. A hitelmoratérium
meghosszabbitasat t6bbszér is alkalmaztdk. A bankszektor szamdra ez
nem kimondottan elény6s, de a koriilményekhez alkalmazkodva végzik
miikodésiiket. [9]

A CAMELS-elemzés bemutatdsa

A CAMELS-elemzés egy nemzetkézi minésitési rendszer, amelyet az Amerikai
Egyesiilt Allamokban a National Credit Union Administration (NCUA) 1987
oktéberében fogadott el. Ez egy a bankok altalanos felméréséhez kapcsolddd
minésitési rendszer, amely figyelembe veszi az Osszes jelentés pénzigyi és
mukodési tényez6t. A CAMELS kifejezés egy mozaikszd, amely angol szavak
kezd8betliib6l rakédott Gssze. Az értékelésnek kezdetben 6t komponense
volt: a tékemegfelelés (Capital Adequacy), az eszkozmindség (Asset Quality),
a menedzsment-hatékonydg (Management Efficiency), a jovedelmezdség
(Earnings), és a likviditas (Liquidity). Tiz évvel késébb kibévitették egy
hatodik komponenssel a mindsitési rendszert, amely a piaci kockazatokra valé
érzékenységet (Sensitivity to Market Risk) foglalja magaba, igy valt véglegessé
a CAMELS-elemzés. [10]
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Egy bankintézet mindsitésekor mind a hat szempontot figyelembe veszik és
osztalyozzak 1-t8l 5-ig terjedd skalan. Minden tényezdnél a legjobb értékelés az
egyes, az 6tos pedig a legrosszabb. [11]

CAMELS MINOSITESI OSZTALYZATOK

A tovébbiakban bemutatjuk a mind&sitési osztalyokat, amelyek magukba foglaljak a
pénzigyi és mikodési tényezéket az intézmény hatékonysaganak értékelése soran.
I-es osztdlyzat: Ha az intézménynél ez az eredmény sziletik meg, ott nincs ok az
aggodalomra. Ugyanis kiegyensulyozott megbizhaté menedzsmenttel rendelkezik,
amely igyekszik minden veszélyt azonositani, illetve mérsékelni a problémat a stabil
muiikodés érdekében. Amely bankok ebbe a csoportba tartoznak, azok ellendlléak
a pénziigyi és kiilsé gazdasagi zavarokkal szemben. Akkor is nagy mozgastérrel
rendelkeznek, ha egy varatlan negativ gazdasagi esemény torténik az orszagban,
vagy egy kozvetlen konkurensnél. Azon intézmények, amelyek szigortian kovetik a
bankokra vonatkozé torvényeket és szabalyozdsokat nem adnak okot aggodalomra.
2-es osztdlyzat: Ezt az osztalyzatot biztonsagos és megfelel teljesitményrél arulkodo
intézmények kapjak. A vezet&ség azonositja a felmeriilé problémadkat, és nagysaguk
szerint megteszik a megfelels 1épéseket. Fontos kihangsulyozni, hogy ezek a bankok
nem feltétlen az Gsszes mutatét prébaljak a legjobb allapotban tartani, hanem csak
a kulcsfontossagtiakat tartjak erds szinten. Tehat ezek a hitelintézmények erések,
jol birjak a gazdasagi véltozasokat, viszont néha fellelhet6k kisebb problémak,
amelyeket kezelni kell, hogy ne keriiljon az intézmény rosszabb helyzetbe. Ilyenkor
a probléma forrdsaval kell foglalkoznia a vezetdségnek, és kisebb beavatkozasokat
eszkdzolni a vallalat életében. Ezek a bankok szintén eleget tesznek a torvényeknek
és a killonbozé szabélyozasoknak. [12]

3-as osztdlyzat: Ez a besorolds feliigyeleti aggodalomra ad okot, ugyanis
bizonyos mértékd hibas mlkodtetés figyelheté meg. A vezet8ség nem megfeleld
aranyban azonositja a jelentkezd problémakat, illetve nem képes ezeket jelent6s
intézkedésekkel orvosolni. A kulcsfontossagu teljesitménymutaték gyakran negativ
értékeket vehetnek fel, ami héatranyosan érintheti a biztonsigos és megbizhaté
mukodést. Az ilyen bankintézetek igen érzékenyek a gazdasdgi és pénzigyi helyzet
gyors valtozasara, ugyanis képességeik és mozgasteritk korlatozott.
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Viszonta gyengeségek joliranyzott kezelésével elérhetnek kielégit6 eredményeket.
Fontos kiemelni, hogy ezeknél a bankokndl a belsé erd és pénzigyi kapacitds még
jelen van, a bankcséd valdszinlisége ekkor még nagyon alacsony. Azonban ezek
a hitelintézetek a feliigyelet részérl nagyobb figyelmet kapnak, hogy pétoljak
elmaraddsaikat.
4-es osztdlyzat: Ha egy bank ilyen osztalyzatot kap, akkor feltételezheté a gyenge
teljesitmény. A f6 teljesitménymutatokban negativ eredményeket érnek el. Ez arra
enged kovetkeztetni, hogy a hitelintézet vezetése nem megfelelGen iranyit, és nem
tartja be az el8irdsokat, ezaltal vallalat életképessége erdteljesen csokken és szépen
lassan a bankcsdd felé halad. A bank helyzetének romlasat barmilyen negativ gaz-
dasagi esemény felgyorsithatja. A cséd eshetsége igen jelentds, de megfelels in-
tézkedésekkel még elkeriilheté. Ekkor mar a bankintézmény fokozott feliigyeleti
figyelemben részesiul. [12]
5-0s osztdlyzat: Ezeknél a bankokndl a cséd valdszintisége jelentds, ugyanis nem
megfeleléen alkalmazzak a torvényben foglalt szabalyozasokat. A menedzsment
nem képes helyreallitani a szabalyos miikodéshez sziikséges allapotot. Ilyenkor
felszadmolas lassithatd, de mdar nem elkertilhetd. A bankintézetnek ekkor mar
azonnali segitségnydjtasra van sziiksége, amely lehet egy allami beavatkozas, vagy
egyesiilés egy masik bankkal. [13]

A CAMELS-ELEMZES KOMPONENSEI

A fejezet tovabbi részében bemutatjuk az elemzés komponenseit, illetve ezeken beliil
a fontosabb mutatészamokat, azok elméleti hatterét és kiszamitasi médjukat.

Tékemegfelelés

A t6kemegfelelés a bankok legfontosabb alapfeladatai kozé tartozik, ugyanis mindig
elegend6 pénziigyi forrassal kell rendelkezniiik a sikeres mlik6dés érdekében. A
bankrendszer t6keellatottsdga egyik legfontosabb tényezéje a hitelezd képesség. Itt
nem elég, hogy egy banknak mennyi pénze van és mennyit tud ebbél hitelezési célokra
forditani, hanem figyelni kell a hitelezés min&ségét. Tehat minden bankintézetnek
tudatos dontések alapjan, j6 hitelkonstrukcidkat kell alkalmazniuk, amely a véllalat
szdmdra valds profitot termel a jo6vben.
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Tovabba fontos szempont, hogy a bankok ellenalljanak a nem vart
kriziseknek és vélsagoknak. Ilyenkor a vezet8ségnek felelds dontéseket
kell hoznia annak érdekében, hogy ne veszitsék el sajat részvényeseiket és
betéteseiket. Mindent meg kell tenni annak érdekében, hogy a bank elkeriilje
a cs6dkozeli helyzetet, akdr még kiilsé tékebevonast is alkalmazni kell.

A hitelintézetek t6kemegfelelésének fontos szempontjai:

- a bank pénziigyi erejének vizsgalata, tékéjének minésége és nagysaga,
- a menedzsment iranyitasi képessége,

- problémas eszk6zdk nagysaga, iranyithatésaga,

— hitelezési veszteségekre és egyéb mindsitésekre tartalékok képzése,

- a mérleg szerkezeti Gsszetétele,

- novekedési lehetdségek kiakndzasa, tervezés a jovére vonatkozdlag,

- kilonbo6z6 tékeforrdasokhoz val6 hozzaférés. [14]

A Tbkemegfelelési mutaté az elsé Bazeli Egyezmény legfontosabb dontése,
amelyet a hitelkockazat kezelésének és pénziigyi rendszer stabilitasanak
érdekében hoztak létre 1988-ban. [15] A mutaté kockdzattal sdlyozott
eszkozérték (Risk Weighted Asset — RWA) és a tékekdvetelmény hanyadosa,
amelynek értékét 8%-os szinten hatdroztak meg. [16]

Tokemegfelelési mutato= (Szavatolo téke)/(Kockdzattal korrigdlt mérlegf6osszeg)

A Tbkedttételi mutaté megmutatja a bankok eladdsodottsaginak és
kockazatvéllalasanak nagysagat. Amig a sajat t6kének magas az ardnya, illetve
noévekszik, akkor nincs ok az aggodalomra. Viszont, ha ennek az ellenkezdje
torténik, akkor ott probléma van és valtoztatni kell. Ha sziikséges, idegen
tékét kell bevonni. Tehat, ha a tékeattételi mutatéd ardnyszama fokozatosan
névekszik, akkor az arrél arulkodik, hogy az intézmény megbizhatdsdga egyre
kiegyensulyozottabb. A mutaté az alapvet6 téke és az atlagos konszolidaltteljes
eszkozallomany aranyszama, amelynek el kell érnie a minimum 3%-ot. [16]

Tokedttétel=(Alapvetd téke)/(Intézmény teljes kitettsége)

A Tbkeakkumuldcid abelsé tékeképzbdést segiti elé, amelynek sordn a vezetSk
visszaforgathatjak a profitot a bank miikédésébe. Tehat, ha a tulajdonosok
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14,

nem veszik ki a vallalatbél a pénzt, hanem bent tartjak, azzal egyenesen ardnyosan
megnévekedhet az intézmény ellendllé képessége, valamint a hitelezé képessége
még inkabb kiszélesedhet. Az igy képzett téketdbbletet érdemes atgondolt és jovibe
tekint6 stratégiak alapjan fenntarthaté hitelezésre forditani.

T6keakkumuldcié=(Adézott eredmény)/(Sajdt téke)

A t6kemegfelelés osztalyzasa:

- 1-es osztalyzat: erds t6keszintet jelent,

- 2-es osztalyzat: kielégité tékeszintet jelent,

- 3-as osztalyzat: nem kielégité tékeszint, javitast igényel, még akkor is, ha a jog-
szabdlyi minimumszintet eléri,

- 4-es osztalyzat: hianyos tékeszintet jelez, ilyenkor a bank életképessége veszélybe
keriilhet és sziikség lehet kiilsé forrasok bevondsara, illetve a részvényesek segit-
ségére. [12]

Eszkozmindség

Az eszkozminbség-mutatd segitésével relevans képet kaphatunk a biztonsdgos
mikodésrdl, a fizetbképességrdl, és a bank valdédi erejérél. Az eszkozmindség
értékelését a hitelintézetnél a kovetkezé szempontok szerint vizsgaljak:

— kockdzatok azonositasa,

- eszkozkoncentracié mértékének vizsgélata,

- hitelezési veszteségek leirasa,

— hitelezés és beruhdzas diverzifikalasa,

- értékpapirok altali kiszolgaltatottsag mértéke a részvényesek felé,

- eszkoznyilvantartds dtlathatésaga. [14]

A kovetkez6kben ismertetjiik az eszkdzmin6ség vizsgalatara hasznalt legf6bb muta-
tokat. A mindsitett hitelardny a minésitett hitelek és az §sszes hitelek ardnya.

Minésitett hitelardny=(Mindsitett hitel)/(Osszes hitel)

w7

A lefrtsdgi mutato arossz hitelek ardnyat mutatja a mindsitett hitelekhez viszonyitva.
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Leirtsdgi mutaté=(Rossz hitelek)/(Mindsitett hitelek)

A portfolioromlds-mutatondl az elszamolt értékvesztés és a visszairt értékvesztés
killonbozetét kell osztani az 6sszes hitellel.

Portféliéromlds= (Elszdmolt értékvesztés-Visszairt értékvesztés)/(Osszes hitel)

Az eszk6zmindség osztilyozasa a kovetkezd:

- I-es osztilyzat: erbs eszkozminbséget jelent, az azonositott gyengeségek csekély
mértékiek, illetve a lehetséges kockdzatokkal szemben a megfelelé 1épések
megtorténtek a menedzsment részérél.

— 2-es osztdlyzat: kielégit6 eszkdzminbséget jelol, a kockazati kitettség aranyos a
menedzsmenti képességekkel, csak aprobb beavatkozds javasolt.

- 3-as osztdlyzat: kevésbé kielégité eszkozmindséget jelent, a kockdzat megnovekszik
és bekovetkezhet az eszkozok mindségi romlasa, tovabba egyre tobb gyengeség
jelentkezik, amely igényli a menedzsment aktivabb beavatkozasat.

- 4-es osztdlyzat: rossz eszkdzminbséget jelent, jelentés kockazati névekedés, az
eszkdzminbség jelentds romlasa figyelheté meg, igy a menedzsment azonnali
beavatkozasa szitkséges, a hitelintézet életképessége veszélybe keriilt.

- 5-6s osztdlyzat: kritikus eszkdzmindséget jelol, amely intenziven fenyegeti a
pénzintézet életképességét. [12]

Menedzsment
A hitelintézetek sikeres miikodéséért a bankok menedzsmentje a felelés. Legfébb
feladatuk kozé tartozik, hogy megévjak abank jé hirnevét, néveljék a hatékonysagot,
stratégiailag meghatarozzdk az intézmény kévetkez6 éveit, hogy ellenalléak legyenek
a killonbozé sokkhatasokkal szemben, tovabba torekedjenek az atlathatésagra és az
ellendrizheté miikodésre.
A menedzsment értékelésének szempontja:
- a menedzsment dttekinthetsége,
- hatékony kockazatkezel6 képessége,
- belsé szabalyok betartatasa,
— auditalds és belsd ellenérzések,
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- kényvvizsgalok és feliigyeleti szervek tandcsainak megfogadasa,
- ugyfelek dltal elvart banki szolgaltatasok nydjtasa. [14]

A kovetkez$ mutatészamok segitségével a menedzsment hatékonysagat mérhetjiik.
A Létszdmhatékonysdg 1-mutaté megmutatja az egy banki alkalmazottra juté hitel
nagysagat.

Létszamhatékonysdg 1=Ugyfélhitel/Létszdm

A Létszdmhatékonysdg 2-mutatd kifejezi az egy banki alkalmazottra juté betétek
nagysagat.

Létszdmhatékonydg 2= Ugyfélbetét/Létszdam

A Létszamhatékonysdg 3-mutaté az egy banki alkalmazottra juté bevételek nagysagat
mutatja meg.

Létszamhatékonydg 3=(Brutté bevétel)/Létszdm

A Koltséghatékonysdg 1-mutaté megmutatja, hogy az egységnyi mikodési koltségre
mennyi mérlegf6sszeg jut.

Kéltséghatékonysdg 1=Mérlegfé0sszeg/(Miikidési koltség)

A Koltséghatékonysdg 2 azt fejezi ki, hogy az egységnyi milikodési koltségre mennyi
brutté bevétel jut.

Koltséghatékonysdg 2=(Bruttd bevételek)/(Miikddési kiltség)

A menedzsment osztalyzasa:

— I-es osztdlyzat: erés menedzsmenti teljesitmény, a kockazatok azonositasa és meg-
felel6 kezelése; rendszeres feliigyelet és bels6 ellenérzés tapasztalhaté.

- 2-es osztdlyzat: kielégité menedzsmenti teljesitmény, kisebb gyengeségek orvoslasa
sziikséges; a jelent6s kockdazatok és problémak megfelel kezelése.
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- 3-as osztdlyzat: fejlesztést igénylS vezetdi teljesitmény, a felmertilé kockazatok
nem megfelelé azonositasa, illetve félrekezelése problémdakat eredményezhet,
amely a jov6ben a bankintézmény versenyképességének csdkkenéséhez vezethet.

- 4-es osztdlyzat: hidnyos vezet6i teljesitmény, amely veszélyezteti a bankintézet
stabil mlikodését; azonnali beavatkozasra van sziikség a menedzsment részérél.

- 5-0s osztdlyzat: kritikusan hidnyos menedzsmenti képesség, a kockazatok nem
megfelel6 kezelése veszélyezteti a bank életképességét; szitkség van a menedzsment

v 1

megerGsitésére, és ha sziikséges, akkor a vezetSk levaltasdra. [12]

Jovedelmezbség

A jovedelmez&ség azt jelenti, hogy a banknak milyen a jovedelmez8képessége,
azaz mekkora profitot képes termelni, ami lehet6vé teszi a bank finanszirozasnak
bévitését, a versenyképesség megdrzését, Uj innovativ szolgaltatasok bevezetését,
a téke novekedését és a hosszu tava sikeres miikodést. A kiegyensilyozottan
mikédé bankrendszerben egymassal versengé bankok vannak jelen, melyek célja a
profitszerzés. Hosszt tdvon nem kedvezd hatassal bir a tul alacsony, illetve tal magas
nyereség. Ha egy bank nem termel, illetve nem megfelel$ nagysagt nyereséget ér el,
akkor fokozatosan gyengiil, és elvesziti a piacon betoltott szerepét.

A krizishelyzetekben besziikil a lehetséges valsagkezel megoldasok szdma.
Viszont, ha egy bank magas jovedelmeziséggel rendelkezik, az azt jelentheti, hogy
vezetség igen nagy kockazatot véllalt a magas profit érdekében. Azonban az is
lehetséges, hogy egy részpiacon vezetd szerepet tudott bet6lteni, aminek eredménye
a magas nyereség. A bank jovedelmezbképességének szempontjai:

- eredmény vizsgalatanak, trendjének és stabilitdsanak meghatdrozasa,

- eredmény forrdsai és annak min6ségi besorolasa,

- koltségek nagysiga a tevékenységekhez viszonyitva,

- koltségvetés kontrollja,

- piaci kockazat felmérése (valsagok, valuta- és részvényarfolyam mozgasok). [14]

A jovedelmez§ség legfontosabb mutatéi:

A Sajdt tékeardnyos megtériilés (ROE, Return on equity) megmutatja a képzdott
nyereség nagysagat, amely a miikodésbdl ered. A bankok esetében a ROE egyfajta
biztositékként szolgal, ebbdl adéddan sokkal nagyobb tékedttételt halmoznak fel
miikédésiik sordn. [17]
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ROE=(Adézott eredmény)/Sajdttéke

Az Eszkézardnyos megtériilés (ROA): az eszkozok sszértékének vizsgalatara helyezi
a hangsalyt, az addzott eredmény és az eszkozallomany hanyadosa. Itt fontos meg-
jegyezni, hogy a ROE- és ROA-mutatét mindig egyszerre kell vizsgalni ugyanis a
kettd kozotti kiilonbség informacidval szolgal a vallalat eladésodottsagardl. [8]

ROA=(Adozott eredmény)/Eszkizdllomdny

A Kamatmarge a bankok jovedelmének f6 forrasa. A pénzintézetek kisebb kamatot
fizetnek a betétekért, mint amekkorat 6k felszdmitanak a kihelyezett hitelekért. Ez a
mutat6 tulajdonképpen a két kamatlab kozotti rész. [8]

Kamatmarge=Kamatkiilonbozet/(Hitelkamat bevétel)

A jovedelmezbség értékelése:

- l-es osztdlyzat: er6s jovedelmezéséget jelez, a jovedelem elegendé ahhoz, hogy
tdmogassa a sikeres mikodést és fenntartsa a megfeleld t6keszintet.

- 2-es osztdlyzat: kielégit6 jovedelmezbséget jeldl, a jovedelem elegendé ahhoz, hogy
tdmogassa a sikeres mikodést és fenntartsa a megfeleld tékeszintet.

- 3-as osztdlyzat: a jovedelmezéség tamogatasra szorul, a bevétel nem teljes mér-
tékben fedezi a miikodési koltségeket, illetve megakadalyozza a téke névekedését.

- 4-es osztdlyzat: rossz jovedelmezéséget jelez, az ilyen bankoknal szabalytalansagok
mellett a netté bevételek ingadozasa és idgszakos veszteséges miikodés figyelhet6k
meg; a jovedelem nem elegendé ahhoz, hogy teljes mértékben hozzajaruljon a
mukodéshez, és fenntartsa az elvart tOkeszintet.

- 5-8s osztdlyzat: kritikus jovedelmezéséget jelent, az ilyen bankintézmények veszte-
ségesen mikodnek, a téke erdzidja miatt az életképesség-csokkenés figyelhetd
meg. [12]

Likviditds
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A bankszektorban két kiilonbozé, de szoros Gsszhangban 1évé likviditast lehet
megkiilonboztetni egymastdl: a finanszirozasi kockazatot, illetve a piaci likviditast.
»A finanszirozasi kockazat alatt annak a kockazatat értjilkk, hogy a bank nem képes
teljesiteni vagy csak szamottevd jovedelmez&ségi veszteségek dran tudja teljesiteni
fizetési kotelezettségét” [18] A finanszirozasi kockazat megnovekedése tébb okbdl
is kialakulhat, példaul: pénzpiacokon varatlanul likviditasi zavarok 1épnek fel, a
bank likviditasa gyors fogyasnak indul, illetve az is eléfordulhat, hogy nem vart
események utan hirtelen forraskivonas vagy nagy 6sszegt hitelkeretlehivas torténik.
»A bankok szemsz6gébdl a piaci likviditasi kockdzat alatt annak a kockazatat értjilk,
hogy a bank csak szamottevé arveszteséggel tudja értékesiteni pénziigyi eszkozeit a
piac nem megfelel6 mélysége vagy piaci zavarok miatt” [18] Ez tulajdonképpen azt
jelenti, hogy az altalanos piaci zavarok megjelenésével az altalaban likvidnek szamité
eszkozokillikviddé vélnak. A bankrendszer likviditasanak fenntartasaigen sarkalatos
dolog. Ugyanis, ha a pénziigyi intézményeknél likviditasi problémdk jelentkeznek,
nem képesek zavartalanul ellatni feladatukat. Ezért olyan erével és tartalékokkal
kell rendelkezniiik, hogy egy esetleges negativ iranyba haladé makrogazdasagi
helyzetben is tudjak folytatni tevékenységiiket. Ha egy bank az tgyfeleit hitelezni
tudja, valamint képes visszafizetni a néla lek6tott betéteket és annak kamatait, akkor
a pénzigyi intézet likvidnek tekinthet6. Rendszerszintii likviditasi problémardl
akkor beszélhetiink, ha egy idében tobb banknal is jelentkeznek fizet6képességbéli
nehézségek. [19]

A banki likviditas értékelésének szempontjai:

— likviditas forrasanak ellenérzése,

- készpénzé tehet6 eszkozok,

- egyéb forrasokhoz és pénzpiacokhoz valé hozzaférés,

- rovid lejarata forrasok szintje és diverzifikaltsaga,

- pénzintézet likviditasanak ellendrzése a menedzsment altal,

- betétek trendje és stabilitasa. [14]

A legfontosabb likviditasi mutatdk:
A Likviditds 1-mutat6 a leglikvidebb eszkoz, azaz a pénzeszkozok és mérlegf6osszeg
aranyat vizsgalja.

Likviditds 1 =Pénzeszk0zok/MérlegfGisszeg
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A Likviditds 2-mutaté hasonlénak mondhatd, mint az el6bbi mutatd, viszont a
pénzeszkozok mellett mar az dllampapirok is szamitdsba kertilnek.

Likviditds 2 = (Pénzeszkiozok+Allampapirok)/Mérlegféosszeg
A Betétfedezet a kihelyezett hitelek és az tgyfélbetétek ardnyat vizsgalja.
Betétfedezet = Ugyfélhitel/Ugyfélbetét

A likviditas osztalyzasa:

- l-es osztdlyzat: er6s likviditast jelent, a pénzintézmény megbizhato, elegendd
pénzigyi forrassal rendelkezik.

- 2-es osztdlyzat: kielégit6 likviditast jelol, a pénzintézmény megbizhatd, elegendd
pénzigyi forrassal rendelkezik; a fellép problémak gyors kezelése jellemzé.

- 3-as osztdlyzat: javitasra szorul6 likviditas, problémak léphetnek fel a pénziigyi
forrasok elérésében.

- 4-es osztdlyzat: hidnyos likviditast jell, nem megfelelé a finanszirozas, az intézmény
nem rendelkezik, vagy nem tud elegendé forrashoz jutni.

- 5-0s osztdlyzat: kritikus likviditast jelent, a bankintézmény nem tartja fenn a
megfelel6 finanszirozasi szintet, ami veszélyezteti a vallalat versenyképességét; az
ilyen bankok azonnali kiils6 segitségre szorulnak, hogy lejaréd kotelezettségeiket
teljesithessék. [12]

Piaci kockdzatokkal szembeni érzékenység

Korabban mar emlitettilk, hogy kezdetben csak CAMEL-elemzés volt, amelyet az
amerikai kézponti bank (FED) 1997-ben egészitett ki egy Gj komponenssel, amely a
piaci kockazattal szembeni érzékenységet prébélja vizsgalni. Ez nem egyszert dolog,
ugyanis valamilyen formaban a jévében bekdvetkezhet6 eseményeket kell feltarni
és vizionalni. Ilyen események lehetnek példaul a kamatvaltozasok, arfolyam-
ingadozasok, huzamosabb ideig tarté negativ trend a t6zsdén, részvényérfolyam-
romlas, nyersanyagar-névekedés, haboru.
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Tehat a vezetGség feladata, hogy megfeleléen azonositsa, mérje, ellenérizze
a piaci kockazatokat. Valamint feliigyelje tevékenységei jellegét, Gsszetettségét, a
pénzintézmény tékéjének megfeleléségét.
A piaci kockdzatokkal szembeni érzékenység szempontjai:
- stabilitas és Osszetétel vizsgaldsa,
— kamat-, ar- és devizakockdzat felismerése a bank menedzsment altal,
— kereskedelmi portfoli6, téke stabilitas, eredmény, értékpapirok piaci kiértékelése,
- kamatlabak véltozasaval szemben a pénzintézet netté eredménye. [14]

A piaci kockdzatokkal szembeni érzékenység mutatdszamai:
A Kamatkockdzati mutatd a fix kamatozasa eszkozok és a fix kamatozasa forrasok
hanyadosa.

Kamatkockdzat = (Fix kamatozdsi eszkozok)/(Fix kamatozdst forrdsok)
Az Arfolyamkockdzati mutaté a devizahitelek és devizabetétek ardnya.
Arfolyamkockdzat = Devizahitel/Devizabetét

Az Arkockdzat a részesedések és részvénybefektetések Ssszegének ardnya a
mérlegf6osszeghez viszonyitva.

Arkockdzat = (Részesedés+Részvénybefektetés)/Mérlegféisszeg

A piaci kockdzatokkal szembeni érzékenység osztalyzasa:

- I-es osztdlyzat: jol kontrollalt kiszolgéltatottsagot jeldl az ar-, valuta- és kamat-
kockazattal szemben, azt jelenti, hogy a piaci kockdzatokra valé érzékenység jol
feliigyelt, tehatnemveszélyeztetettabankjovedelmeést6kéje;abankmenedzsmentje
naprakészen ellenérzi a szektor mlkodését és elbrelaté dontéseket hoz.

- 2-es osztdlyzat: mérsékelten kontrollalt kiszolgaltatottsagot jelez az ar-, valuta- és
kamatkockdzattal szemben, azt jelenti, hogy a piaci kockazatokra valé érzé-
kenység mérsékelten kontrollalt, tehat csupan mérsékelten veszélyeztetett a
bank jovedelme és t6kéje; a bank menedzsmentje figyeli a szektor mlkodését és
kielégit dontéseket hoz az intézmény hatékony kockazatkezelési gyakorlatahoz.
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- 3-as osztdlyzat: a piaci kockazatkezelés javitasra szorul, az ar-, valuta- és kamat-
érzékenység mérsékelten befolyasoljak a t6két és a jovedelmezdséget; ez az
allapot a menedzsmentet arra készteti, hogy a piaci kockdzatokkal szembeni
érzékenységiiket javitsdk, killonben megtérténhet, hogy a téke és jovedelem aranya
csokkenésnek indul és igy lehetséges, hogy a jov6ben a jovedelem és a téke szintje
nem biztosit megfeleld nagysagt fedezetet a vallalt kockazatokra.

- 4-es osztdlyzat: jelentésen Kkitett piaci kockazatot jelol, ez azt jelenti, hogy a piaci
kockazatokra valé érzékenység kontrollalasa elfogadhatatlan, tovabbd hatranyosan
érinti a jovedelem és a t6ke szintjét; igy a jé6vben a jovedelem és a t6ke szintje nem
biztosit megfelel6 nagysagu fedezetet a vallalt kockdzatokra

- 5-0s osztdlyzat: kritikus piaci kockazatot jelol, a pénzintézet részérdl vallalt
kockazat kozvetlen veszélyt jelent az életképességre; a vezet6ség nem képes a
kielégitd kockazatkezelésre. [12]

A gazdaségi kornyezet ismertetése

Minden bank szdmara nagyon fontos, hogy abban az orszagban, amelyben a
tevékenységeit végzi, milyen gazdasagi korillmények uralkodnak. Ebben a részben
bemutatjuk a fontosabb tényez6ket, amelyeket az OTP Banknak figyelemmel kell
kisérni.

GAZDASAGI FOLYAMATOK VALTOZASA MAGYARORSZAGON

A 2013-as évtdl kezdve elmondhaté, hogy az orszag a gazdasdgi fejlédési palyara allt.
A fejlédés azonban a koronavirus-jarvany miatt 2019 végére lelassult, ésa 2020-as évre
mély recessziéba esett az orszdg. Ekkor a magyar kormany felvette a harcot a virussal,
igy az oltasi programok el6rehaladtdval megkezd6dhetett a gazdasag Gjrainditasa.
2021-es év kozepére-végére Gjra pozitivva vélt a volumenvaltozds mutatdja, igy a
masodik negyedévben a névekedés meghaladta a jarvany el6tti szintet. A kovetkezd
abra bemutatja a GDP-volumenvaltozast 2011 és 2021 kézotti id6szakban.
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1. dbra. GDP-volumenvdltozas 2011-2021 kozott (%)
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Forrés: Sajat szerkesztés KSH adatok alapjan [20].

A jarvény utani iddszakban, a nemzetgazdasagok felporgetését kovetden rovid
idén belil begytirizott az inflacid. Kezdetben még csak az volt a tendencia, hogy
bizonyos termékek irant nétt meg a kereslet és az ezzel jaré dragulds. Viszont
révidesen kiderlt, hogy egyre inkdbb kiterjed mds termékesoportokra is.

A szolgaltatasok visszaszorultak, a kereslet inkdbb a termékek iranyaba tendalt,
ami azt eredményezte, hogy gyors titemben kezdtek dragulni az élelmiszerek. 2021
Gszén jelentds energiadr-névekedés tapasztalhaté Eurdpdban, ami még inkabb
eldsegitette a magyar inflacié gyorsuldsat, amely év végére elérte 7,4%-ot. A
jegybank 2021. juniusaban elkezdte emelni az alapkamat szintjét, amelynek célja
az arstabilitds megtartdsa, az inflacié mérséklése volt. A kormany megkezdte az
inflécié elleni kiizdelmet, az drak régzitésével. 2021 novemberében bejelentették
az Uzemanyagar-stopot, melynek célja a pénzromlas lassitdsa és a munkabajdras
biztositasa volt. Ebben az id6szakban tovébbra is biztositott volt a lakossag szamara
a rezsiarak alacsonyan tartdsa.

A kovetkezd dbra részletesen bemutatja 2018 év végétdl kezdve az inflacio- és
alapkamat-emelkedést 2021-ig.
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Forris: Sajit szerkesztés KSH és MNB adatok alapjan [21].

2020 decemberéig elmondhatéd, hogy az inflicié egy egészségesen alacsony
szinten ingizott. Ezért a MNB az alapkamatot lecsokkentette 0,6%-o0s szintre,
amely elésegitette a még kedvez8bb hitelek felvételét a lakossdg szamara. Azonban
2020 végen a pénzromlds mértéke kilStt, és megkezd6dott a drasztikus emelkedés
hénaprél-hénapra. 2021 janiusaban mar meg is kezdte a jegybank a kamatemelési
ciklusat, amellyel igyekezett lassitani az inflacidés nyomas mértékét. Az alapkamat
emelése hatdssal van a forint arfolyamara. Ha a Magyar Nemzeti Bank kamatemelést
jelent be, akkor a forint erésédik. Viszont azt nem lehet tudni pontosan, hogy a piac
hogyan reagdl, erre és mennyi ideig tart ki az er6s6dés. A kovetkezé dbra részletesen
bemutatja a forint/euré arfolyamdnak valtozdsat és az alapkamat novekedését a
2021-es évben.

3. dbra. HUF/EUR drfolyam és az alapkamat 2021-ben
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Forrds: Sajit szerkesztés mnb.hu alapjin [22].
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Az 4brdn lathaté, hogy a forint médjusban még er8s6dott, viszont janiusban mar
gyengiilés volt tapasztalhaté. Ekkortdl tulajdonképpen az arfolyam és az alapkamat
szinte mindig azonos irdnyba mozgott az év hdtralévé részében. Egyre inkébb
veszélyes iranyba haladt az arfolyam, ami kezdte bevonzani a kiilfs1di spekulansokat,
akik a forint mélyrepiilésén akarnak profitot realizalni. Az alapkamat emelésével
lakossag szamdra megkezdédott a hitelek torleszté-részleteinek draguldsa, amely
elkezdett egy olyan folyamatot beinditani, aminek okdn lakossag egyre csak inkabb
kedvezétlenebb hitelkonstrukcidkhoz férhetett hozza.

TARSADALMI FOLYAMATOK HAZANKBAN

Magyarorszag népessége nagyjabdl 9,7 millié f6. Azonban ez a szdm a kovetkezd
évtizedekben fokozatosan csékkeni fog. Egyre inkabb romlik majd a magyar de-
mografiai helyzet, melynek okai a gyermekvallalasi hajlandésag fokozatos csék-
kenése és tartdsan alacsony szinten maradasa. Tovabba a varhaté élettartam foko-
zatos ndvekedése, igy egy folyamatosan zsugorodé aktiv munkaképes népességnek
kell eltartania a névekvé méretii nyugdijas populaciét. Tehat a kovetkez6 id6szakban
javitani kell, vagy pedig at kell alakitani a nyugdijrendszert annak érdekében, hogy
ne veszélyeztesse a magyar gazdasag versenyképességét.

A jelenlegi tendencidk folytatédasa esetén nem csak kevesebben élnek majd
hazankban, hanem fokozatosan Oregszik tdrsadalmunk. Ez egyrészt annak k-
szénhetd, hogy nem sziiletik elég gyermek, a termékenységi ardnyszam jelenleg 1,5
kériil mozog, azonban a populacié fenntartasahoz 2,1-re lenne szitkség. A mésik
ok, hogy folyamatosan né a varhaté élettartam, amely a jobb életkoriilményeknek,
és a korszert orvoslasnak koszonheté. Az ENSZ adatai szerint, jelenleg a valéban
munkaképes kort (25-64 éves) népesség a teljes magyar tarsadalom 55,3% teszi
ki, a 65 éven feliiliek ardnya pedig 19,7%. Tehat ma egy nyugdijasra 2,8 potencialis
dolgozé jut, viszont ez a kévetkezé idészakban biztosan romlani fog. Ez pedig azt
jelenti, hogy most 2,8 aktiv munkavallalé jut egy nyugdijasra, 2050-re 1,7-re, majd
2100- ra 1,5-re csokken ez az arany. Vagyis szazad végére fele annyi dolgozénak kell
kitermelnie egy nyugdijas ellatasat, mint ma. [23]

A KSH adatai alapjan 2017-ben volt utoljara, hogy a foglalkoztatottak szama 70%
alatt volt. Ez mindenképpen siker az orszag életében, ugyanis a koronavirus-jarvany
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id6szakaban nem kovetkezett be olyan esemény, aminek okdn témegesen
valtak volna munkanélkilivé. Ugyan tapasztalhaté volt némi visszaesés, de
2021 elején a foglalkoztatasi rata 71,8%-r6l az év végére elérte a 74%-ot. Ami
azt jelentette, hogy Magyarorszagon 4 millié 687 ezer embernek volt munkija
ebben az idGszakban. [24]

MAKROGAZDASAGI FOLYAMATOK AZ OTP BANK LEANYVALLALATAINAK
ORSZAGAIBAN

A 2019 elején berobbant koronavirus-jarvany igen erételjesen érintette az
Eurépai kontinens gazdasdgat. Ezt mi sem bizonyitja jobban, mint azok a
mutatdk, amelyek segitségével és mérésével nagyjabdl be lehet azonositani
egy adott orszag gazdasagi allapotat. Ezért a kovetkezékben elemezziik olyan
orszagok gazdasdgi és politikai helyzetét, amelyekben az OTP Banknak
lednyviéllalatai vannak.

Kozép-eurdpai orszdgok

Az OTP Bank érdekeltsége a kdzép-eurdpai térségben harom orszagra terjed ki,
Szlovénia, Szlovakia és Horvatorszag. A 2019-es évben a kormdanyok mindent
megtettek annak érdekében, hogy orszdguk gazdasaga versenyképes maradjon.
A nemzetgazdasdgokban nagy hangsalyt kapott az éllami szerepvallalas.
Természetesen az olyan allamokban, ahol a hivatalos fizetSeszk6z az eurd, ott
be kell tartani a hazai és az Eurdpai Uniés elSirasokat is. A szlovén és szlovak
inflécié 2019-ben meghaladta az EU-s atlagot, viszont Horvatorszagban igen
alacsonynak mondhaté a pénzromlds mértéke. 2020-ban mar eléggé vegyes
képet mutatnak az adatok, am Horvatorszagban ekkor sem volt szamottevd
inflaciés érték. Szlovénidban viszont ebben az iddszakban még olcsébban
is lehetett vésdrolni, ugyanis negativva valt pénzromlas mértéke. Szloviakia
helyzete viszont tovabbra is rosszabb volt, mint az EU-s atlag, azonban 2021-
re mar stabilizaltak helyzetiiket, és sikeriilt az eurdpai atlag alatt maradni. A
gazdasdgi fejlédés mutatéit vizsgalva megallapithaté egy egészséges és atlagon
felili fejlédés.
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A gazdasdgi ledllasokat kovetéen azonban recesszidba zuhantak az
orszagok. A 2021-es évben Horvétorszagban egy erésebb visszapattands
tapasztalhato, ezzel egyiitt is a horvat kormdny a legjobb eredménnyel zart az
Eurépai Unids orszagok kozil.

1. tdbldzat. Kozép-eurbpai orszdgok infldcids és GDP adatai (%)

Inflicié Brutté hazai termék (GDP)
2019 2020 2021 2019 2020 2021
Szlovénia 1,7 -0,3 2,8 3,5 -4,3 8,2
Szlovikia 2,8 2 2,8 2,5 -3,3 4,9
Horvdtorszdg 0,8 0 2,8 3,4 -8,5 13,1
EU 4tlag 1,4 0,7 2,9 1,8 -5,6 5,4

Forrds: Sajat szerkesztés Eurostat adatok alapjn [25].

A vizsgalt orszaguk kozill mindharom az Eurdpai Unié tagja. Ezzel a
gazdasdgi kozosség részei, amelyek prébaltak egymast segiteni a kialakult
helyzetben. Ez mindenképpen egyfajta biztonsagot jelent az OTP Banknak
is, ugyanis tobb orszagban is a tranzakcidkat euréban bonyolitjak le. Horvat-
orszagban ebben az idészakban még a kuna volt a fizetéeszkoz, de ekkortéjt
az orszagban nagymértékben hasznaltdk az eurdt is, legf6képp a turizmus
miatt. A kuna okozta kockdzatokat nagymértékben lecstkkentette a felel6s
horvat jegybanki gondolkoddsméd. A szlovén és horvat allamigazgatdsban
nem tortént nagy valtozas tovabbra is a demokratdk irdnyitjak az orszégot.
Ami a szlovak lednyvallalatot illeti, 2020 tavaszan az OTP kivonult az orszag-
bél. Ugyanis véllalat nem tudta névelni piaci részesedését. Tovabba Horva-
torszagban 2021-ben 23 fidkot zdrtak be.
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[25] https://
ec.europa.eu/eurostat/
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tabletlang=en
https://ec.europa.eu/
eurostat/databrowser/
view/tec00118/default/
tabletlang=en

Délkelet-eurépai orszdgok

A délkelet-eurdpai orszagok viszonylag a gyengébb gazdasdgi mutatékkal ren-
delkeznek, mint a nyugati orszagok. Viszont fontos stratégiai régi6 az Unié szamara.

El3szor is a menekiiltek korlatozdsa szempontjabél folyton kapcsolatban éllnak
a térség orszagaival. Tovabba targyalasokat folytatnak az esetleges csatlakozasokrél
és gazdasagi egyluttmikddésekrSl. A 2019-es inflaciét tekintve az Eurdpai Unidén
kivili allamok viszonylag alacsonyabb szinten tudtdk tartani a mutatét. 2020-ban
a térségben elmondhaté, hogy Albéniat kivéve mindenhol lassult a pénzromlas
mértéke. Viszont 2021-ben Ujra er6s6dott az inflacid, igy Szerbiaban és Romanidban
mar az EU-s atlagot is meghaladta. A vizsgalt idészakban a gazdasagi névekedés
itt is hasonlé tendenciat ir le. Ugyanis 2019-ben mindenhol olyan béviilés volt
tapasztalhat6, amely meghaladta az Unids atlagot. A koronavirus okozta bezardsok
kovetkeztében azonban teljesitmény-visszaesés volt tapasztalhaté. A legkisebb
zsugorodds Szerbidban, a legnagyobb Montenegréban volt. A térség orszagaiban az
Gjrainditds sikeres volt, ugyanis mindegyik talszarnyalta az EU-s dtlagot.

2. tabldzat. Délkelet-eurdpai orszdgok infldciés és GDP adatai (%)

Inflcié Brutté hazai termék (GDP)

2019 2020 2021 2019 2020 2021
Szerbia 1,9 1,8 4 43 -0,9 7,5
Montenegrd 0,5 -0,5 2,5 4.1 -15,3 13
Albdnia L7 2,2 2;3 2;1 -3,5 =t
Moldova - - - - - -
Roma4nia 3,9 2,3 4,1 3,9 -3,7 5,8
Bulgdria 2,5 1,2 2,8 4 -4 7,6
EU étlag 1,4 0,7 2,9 1,8 5,6 5,4

Forrés: Sajat szerkesztés Eurostat adatok alapjn [25].

Dunakavics - 2023 /11.



AZ OTP Bank Nyrt. CAMELS-elemzése

Az OTP Bankesoport szempontjabél mindenképp bizakodasra ad okot, hogy az
inflacié mértéke nem volt annyira nagy, sem az eurédvezeten beltl, sem pedig kival.
Tovabbé a nemzetgazdasiagok az Gjrainditast kdveten jé morilis dllapotba kertltek.
Ami bankcsoport mlikddését illeti a legnagyobb mozgas Szerbiaban volt. Ugyanis
az ottani leanyviéllalat a fiékszdmat harminccal csékkentette.

Kelet-eurdpai orszdgok

A keleti orszagok gazdasaganak értékelése igen nehéz folyamat, ha csak abbél indu-
lunk ki, hogy a politikai berendezkedés terén nem kimondottan a legde-
mokratikusabban iranyitjak ezeket az dllamokat. Tovabba az sem elhanyagolhatd,
hogy a térségben 1év6 orszagok nem tagjai az Eurdpai Uniénak. 2019-ben Ukrajna
és Oroszorszag az EU-s atlaghoz mérve, sokkal nagyobb inflaciéval rendelkezett.
Viszont naluk is érzékelhet6 az a sablonszertiség, mint a tobbi vizsgalt orszagban. A
2020-as évre kisebb mértékii volt a pénzromlas mértéke, mint korabban, azonban
ez a 2021-es évr6l mar nem mondhaté el. Ekkor mér jobban elszabadult az inflacié
mindkét orszagban. Viszont a GDP itt igen érdekesen alakult, mert a 2020-as évben

nem kovetkezett be recesszid, és a novekedés tovabbra is fennmaradt 2021-re.

3. tabldzat. Kelet-Eurdpai orszdgok infldciés és GDP adatai (%)

Inflacio Brutté hazai termék (GDP)
2019 2020 2021 2019 2020 2021
Ukrajna 7.9 2,7 9,2 3,2 3,8 3,4
Oroszorszag 4.4 3,3 6,7 2,2 2,7 47

Forrds: Sajat szerkesztés [26]

A két orszag viszonya az elmalt évtizedben jelent6sen megromlott. Az oroszok
elcsatoltak Krim-félszigetet, és Ukrajna keleti részén egyre inkabb névekedett
a fesziltség. 2021-ben mar odaig fajultak a dolgok, hogy mind a két orszig
hadseregének mozgdsitasa megkezd6dott, felszerelt orosz csapatok jelentek meg az
ukran hatdr mentén. 2022. februdr 24-én kitort a haboru a két orszag kozott.
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[26] https://www.
intellinews.com/
ukraine-s-inflation-
continues-to-soar-hits-
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https://www.statista.
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A gazdasdgi és katonai eseményeket figyelembe véve nem volt kénnylG dolga a térségben a
bankcsoportnak. Ugyanis minden jel egy haboru kitorésére utalt, ami romba dontheti mindkét orszag
gazdasdgat. Tovabba az dllando fesziiltség és dsszecsapasok ellehetetlenitik bankszektor normalis és sikeres
mukodését. Az ilyen orszagokban, ahol nehéz gazdasagi id6szak kovetkezik, viszonylag nehéz lehet olyan
termékekkel el6allni, amelyek hosszutavon profitot eredményezhetnek, ugyanis nagyon gyors véltozasok
kovetkeznek be. Ilyen helyzetben megfontolandé lehet a leanybankok eladdsa, és a végleges kivonulas
ezekbdl az orszagokbol.

Lednyvdllalatok adézott eredményének viltozdsa

A kovetkezd tablazatban az OTP Group addzds utdni eredménye lathatd, a kalonbozé orszagok
lednyvéllalataira lebontva.

4. tabldzat. Az OTP Group korrigdlt konszoliddlt adézott eredménye

Korrigilt konszolid4lt adézott eredmény (millié Fr)
Noévekedés/
2020 2021 Csokkenés
(%)
OTP Group 310 497 60
OTP Core (HU) 159 213 34
DSK Csoport (BG) 41 77 87
OBH (HR) 15 33 126
OTP Bank Szerbia (SRB) Z 32 340
SKB Bank (SLO) 10 17 74
OTP Bank Romdnia (RO) 2 4 173
OTP Bank Ukrajna (UA) 26 39 49
OTP Bank Oroszorszdg (RUS) 16 38 131
CKB Csoport (MNE) 4 4 -4
OBA (AL) 2 6 182
OTP Bank Moldova (MO) 2 6 47
Merkantil Csoport (HU) 8 8 4
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OTP Alapkezels (HU) 10 6 37
Egyéb csoporttagok 8 14 78

Forrds: Sajat szerkesztés [27].

Az adatokbdl megallapithat6, hogy bankesoport dsszesen 60%-ban tudta névelni
addzott eredményét. Az OTP Groupon belill a legdinamikusabban a szerb, romén,
és alban bank fejlédott, a csoporton belil egyediil csak a moldav banknal tortént egy
kisebb visszaesés. 2021-re. A Magyarorszagon miikodé alaptevékenység 34%-os, a
Merkantil csoport 4%-os, az OTP Alapkezelé pedig 37%-os névekedést tudott elérni
az el6z6 évhez képest. Ezek az eredmények abszolut figyelemre mélték. Ugyanis
azt mutatjak, hogy egy gazdasagi vélsag kozepén is rendkiviil j6l menedzselik a
bankcsoportot. Tehat bebizonyosodott, hogy a vezetség rendelkezik azokkal a
kondiciékkal, amellyel a sokkhatdsokat képes kezelni.

A KOCKAZATI KORKEP OSSZEFOGLALASA

Korabbi években elmondhaté volt Magyarorszagrdl, hogy fejlédési palyara allt
minden fontos mutatéban. A gazdasagi teljesitményben és termelékenységben
javuld tendencia tapasztalhaté. Azonban a koronavirus-jarvany, a bezardsok, az
ellatasi lancok akadozdsa, az olajkitermelés volumenének visszaszoritasa, olyan
problémakat okoztak az egész vildgon, amellyel egy kis orszdg nem képes felvenni
a versenyt. A Covid-jarvany visszaszoritasa utan nagyon jol sikeriilt az Gjrainditas.
Viszont 2021 tavaszan mar érezhetévé véaltak a problémak.

Nyersanyaghidny, alkatrészhiany sujtotta a vallalatokat, melynek eredménye az
dremelés volt. Igy az emberek életében tjra elkezdett megjelenni a magasabb inflacié.
A forint arfolyama gyengiilni kezdett, ezért a Magyar Nemzeti Bank megkezdte
bazispontemelést, annak érdekében, hogy kiegyenstlyozza a negativ gazdasagi
hatdsokat. Viszont ezt kovetden 6szre a hitelkamatok is elkezdtek emelkedni, ami
nehéz helyzetbe hozta az adésokat. Ezért a kormany bevezette a kamatstopot, amely
rogzitette a kamatlab mértékét. A gazdasdg Gjrainditasat kovetéen munkaer&piacon
tulajdonképpen hidny alakult ki, ezért kezdett novekedni az aktiv dolgozék szdma a
killénbozé szektorokban. Viszont a valsag erésddésekor vélhetdleg ndvekedni fog a
munkanélkiiliek szama.
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A lednyvallalatok orszagaindl megallapithat6, hogy szamukra is nehézséget okozott a koronavirus,
viszont ennek ellenére jél sikeriiltek az gjrainditdsok. Mikddési szempontbdl alegnagyobb veszélyt a kelet-
eurdpai térség jelentette, ahol ujra fokozddott a feszliltség az ukranok és oroszok kozott. Némi bizakoddsra
ad okot a NATO nagyobb jelenléte a szomszédos orszagokban, amely biztositja a katonai védelmet egy
esetleges haborus eszkalalédas esetén.

Az OTP Groupon belil a leanybankok teljesitménye jonak mondhaté, a gazdasidgban bekovetkezett
negativ hatasok ellenére. Sikeriilt Gsszességében 60%-kal nagyobb adézott eredményt elérni az el6z6
évhez képest. Ami mindenképpen jelzi, hogy a bankmenedzsment felkésziilt az extrém és gyorsan véltozé
gazdasdgi helyzetek kezelésére és képes biztositani a biztonsagos és jovedelmezé mitkodést.

A fentiekben kifejtett szempontok alapjan megallapithaté, hogy a bankintézmény mikodését
nagymértékben befolyasoljdk a kiilséleg lezajlé gazdasagi események. Azonban, hogy atfogé képet kapjunk
az OTP Bank piacon betoltott pozicidjardl érdemes megvizsgalni a vallalat belsé tényez6it.

(Az frds 2. vészét a Dunakayics decemberi szamaban kozoljiik.)
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From Military Rule to Civilian
Administration: Consequences of Abuse
of Power in Nigeria

Osszefoglalas: Olusegun Obasanjo elndksége alatt tébb mint kétszdz,
tobbségében civil dllampolgar vesztette életét a nigériai hadsereg megtorld
tamadasaiban, mert a tudoésitasok szerint agitatorok és fegyveres miliciak
tagjai biztonsdgi tiszteket 6ltek meg Odi és Zaki Biam tartomanyban 1999-
ben és 2001-ben. 2017 janudarja és 2023 janudrja kozott a Nigériai Légierd
wéletlentil” tizenhat alkalommal bombézott és 61t meg artatlan nigériaiakat
Muhammadu Buhari elnék korményzdasa idején. Mindkét katonai vezetd
a hadseregbdl lépett at a polgari igazgatisba. Mindketten a hadsereget
felhasznalva, nem demokratikus eszkozokkel vezették Nigériat. Mindketten
nyugalmazott hadseregtabornokok voltak, akik késébb elnokként vezették
Nigériat. A tanulmdny témdja a két elndk alatt allandésuld hatalommal
valé visszaélés sulyos kovetkezményei, amelyek az dldozatok élethez fiz6dé
alapvetd jogainak megfosztasahoz vezettek. Az események palydja kvalitativ
tartalomelemzés segitségével, Osszehasonlité szempontok alapjan keriilt
felvazolasra. Az eredmény azt mutatja, hogy a katonai uralom korabbi
vezetSi esetében egyfajta demilitarizalasi folyamatra van szitkség, miel6tt
politikai poziciét keresnének. Nigéridnak stratégiailag kell kezelnie ezeket
a kérdéseket, azért, hogy a vezet6k egyértelml politikai eszkozokkel
kezelhessék a kérdéseket a terrorizmus elleni kiizdelem érdekében. Ezenkiviil
foglalkozni kell a hadseregben szolgalatot teljesit6 katonai személyzet joléti
szitkségleteivel és a munkakorilmények javitasaval is.

Kulcsszavak: Hatalom, élethez valé jog, katonai uralom, polgari kozigazgatas,
igazsagszolgaltatas.

Abstract: Olusegun Obasanjo was sitting president in Nigeria when over two
hundred, mostly civilian citizens were killed in a reprisal attack by the Ni-
gerian military because security officers were reportedly killed by agitators
and militia gangs in these two communities, Odi and Zaki Biam in 1999 and
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2001 respectively. Also, between January 2017 and January
2023, under suspicious circumstances, the Nigeria Air Force
»mistakenly” bombed and killed innocent Nigerians sixteen
times during the administration of President Muhammadu
Bubhari. Both were leaders who transformed from the military
into civilian administrations. They both ruled Nigeria under
the force of militia through undemocratic means. Both lead-
ers were retired army generals who later ruled Nigeria as ci-
vilian presidents. The grave consequences of abuse of power,
perpetuated by both, leading to the deprivation of the funda-
mental rights to life of the victims are the subject matter of
this paper. I have drawn the trajectories of these events using
qualitative content analysis based on comparative perspec-
tives. The result shows the need for a demilitarization process
for previous leaders of military rule before seeking political
office. Nigeria must address these issues strategically so that
leaders can deal with issues through clear political means to
combat terrorism. Also, the need to address the welfare needs
of serving military personnel within the force and improve
work conditions is addressed.

Keywords: Power, right to life, military rule, civilian adminis-
tration, justice.

Introduction

Of the 63 years of Nigeria’s independence from colonial rule,
the most populous black nation on earth’s surface was under
military rule for 29 years. This has led to underdevelopment
in many aspects of her existence, both infrastructurally and
in developing key governance institutions. Unfortunately, this
has made her to be among the most corrupt countries and the
poverty capital of the world. [1, 2, 3, 4, 5, 6]
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From Military Rule to Civilian Administration: Consequences of Abuse of Power in Nigeria

The increasing unpopularity of military rule and the global condemnation of its authoritarian attrib-
utes saw many countries including Nigeria move away from military rule to embrace democratic means
to bring leaders to power. As Nigerian citizens, this has given the right to past military rulers who had
hitherto served under military rule, the right to aspire to civilian offices under the guise of coming to serve.
Nigeria placed no restrictions on this group of people nor were there strategic means for preparing them
for a proper transition from authoritarian rule to democratic leadership. This has in no small way, im-
pacted their governance style, leading to negative implications for the governed. There have been several
cases in Nigeria where some persons in government unlawfully used the privileges of their official capaci-
ties to harm, coerce, or take advantage of other citizens thereby causing loss of lives and the deprivation
of their rights to justice. The arbitrary denial of the right to life is contrary to international and national
laws. International and national laws of Nigeria clearly highlight the inalienable right to life. Article 6 of
the International Covenant on Civil and Political Rights (1992/72) recognizes the inherent right of every
person to life, adding that this right ,,shall be protected by law” and that ,,no one shall be arbitrarily deprived
of life”. On the other hand, Section 33 of the Nigerian constitution (1999) provides that: Every person has
a right to life, and no one shall be deprived intentionally of his life, save in the execution of the sentence of a
court in respect of a criminal offense of which he has been found guilty.

Abuse of Power by Ex-military Rulers in Civilian Capacities

Instances when former president Olusegun Obasanjo and Muhammadu Buhari abused their offices will
be highlighted here. The examples have been chosen for two reasons. Firstly, their actions caused the loss
of hundreds of lives. Secondly, both of them are the only Nigerians who were former army generals who
retired and became presidents in civilian governments. Obasanjo was military head of state between 13
February 1976 and 1 October 1979 when he voluntarily resigned to give way to the civilian government of
Shehu Shagari. Obasanjo later contested elections and became a civilian president between 29 May 1999
and 29 May 2007.

Muhammadu Buhari was military head of state between 31 December 1983 and 27 August 1985 when
he was deposed from office by General Ibrahim Babaginda. After retirement, he later contested elections
and became a civilian president between 29 May 2015 and 29 May 2023.

During the civilian administration of Obasanjo, two gory incidents happened at Odi and Zaki Biam
which reflected the gross abuse of power. The first one was at Odi. There were allegations that 12 police
officers were murdered in Odi, an oil-rich predominantly [jaw community in Kolokuma/Opokuma Local
Government Area of Bayelsa State. This community has been agitating for the preservation and protection
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of their oil resources and against the consequent environmental degradation and
pollution. The killing of the police officers was as condemnable as the reprisal action
taken by the incensed military officers. Soldiers decided to take laws into their own
hands by engaging in murderous reprisal attacks on 20 November 1999. Unarmed
civilians - old, young, and women - were massacred and the entire village was liter-
ally razed. At least one hundred Nigerians were killed for the offense committed by
a few. Though a truce was later established between the federal government and the
people, intermittent conflicts with militants continued to be a recurring decimal.
Such conflicts are mostly difficult to completely resolve because the affected persons
find it difficult to forgive the system that killed their loved ones. The Odi massacre
birthed the spread of militancy in the entire Niger Delta. [7]

Thereafter, the affected community went to court to seek redress. In February
2013, the Federal High Court ordered the Federal Government to pay an equivalent
of around 37.6 billion naira (37.6m USD) as compensation to the people of Odi. The
order was initially disobeyed by the government. It means that the same constitution
that declared the inalienable right to life was denigrated by those who ought to pre-
serve the law. The action was a brazen violation of the fundamental human rights of
the victims to movement, life and to own property and live peacefully in their ancestral
home. [7] Militancy and oil bunkering continued in that area because the govern-
ment succeeded in the battle against the people but could not sustain the peace. This
is an illustration of bad peace.

The second horrible incident that occurred during the administration of Presi-
dent Obasanjo was similar. It took place between 20 and 24 October 2001 in Benue
state in the Tiv villages of Zaki-Biam, Gbeji, Anyiin, lorja, Sankera, Ugba, Tse-Adoor,
Kyado and Vaase. The army referred to the invasion as “Operation No Living Thing”
or “Zaki-Biam massacre” Their mission was to annihilate the people. 19 persons
including soldiers and Jukun militiamen were previously ambushed, killed, and mu-
tilated by Tiv militias, and their bodies were discovered on 12 October 2001. The
invasion was a retaliation for the killing of the soldiers.

There have been historical clashes between the Tivs and Jukuns over land, indi-
geneship, economic and political power. [8] Though Lt. General Luka Yusuf apolo-
gized for the killing in 2007, it took six years of denial before the army admitted
the offense. Nobody was prosecuted and President Obasanjo neither apologized nor
recompensed the people of Zaki Biam. Retired Lt.General Victor Malu, a Tiv, ac-
cused the then minister of defence Lt.General Theophilus Danjuma, from the Jukun
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tribe, for ordering the 3rd armored division to execute the onslaught against the Tivs. However, such
actions could not have happened if it did not get the approval of Olusegun Obasanjo, the President and
commander-in-chief of the armed forces of the Federal Republic of Nigeria. Once again, because of gross
abuse of power, lives and property were destroyed by the same persons statutorily requested to protect
them. If such a murderous response could be unleashed on fellow citizens of a country, how could the
same soldiers justify their presence in peacekeeping operations in other countries?

Let me assure you that if I am elected president, the world will have no cause to worry about Nigeria [...] we
will improve intelligence gathering and border controls to choke Boko Haram's financial and equipment chan-
nels [...] and I, Muhammadu Buhari, will always lead from the front and return Nigeria to its leadership role
in regional and international efforts to combat terrorism.

Muhammadu Buhari, Chatham House (2015)

From campaign promises to sixteen bombardments

Expectations for better security were very high when Muhammadu Buhari came into office in 2015 be-
cause of his military background. He had promised to secure Nigeria in his manifesto. He had traveled to
Chatham House in the United Kingdom to publicize his agenda to the world during his campaign. While
delivering a speech at the United Kingdom, Buhari promised to secure Nigeria. As commander-in-chief
of the federation, I wish to focus on how Buhari superintended over the Nigerian Air Force (NAF) at a
crucial time when terrorism threatened the stability of the country. Firstly, it is also important to mention
that during Buhari's government, the media were cajoled into deodorizing the term ‘terrorists®. Rather,
they referred to them as bandits.

Within the tenure of Buhari's administration, NAF “mistakenly' bombarded and killed innocent Ni-
gerians on sixteen occasions. These were people living within their private premises. Just like the Zaki-
Biam massacre which occurred during Obasanjo's government, none of these victims or their families
were compensated. At least 300 such persons were killed from the miscalculations of the air force. It has
been argued that either some personnel of NAF had compromised the security of the country, or they are
discontented at their conditions of work. The salary structure of NAF is weak. For example, the salary of
a Pilot Officer in the Nigerian Air Force (Legit, 2023) is 187,159 naira (187 euro); Flying Officer 218,400
naira (218 euro); Group Captain 352,631 naira (352 euro).
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I wish to enumerate the sixteen times when the NAF missed targets and
deprived innocent citizens of their rights to life between January 2017 and
January 2023.

On 17 January 2017, a jet belonging to NAF mistakenly bombed a camp
for Internally Displaced Persons, IDP, located at Rann village under the Kala
Balge Local Government Area of Borno State. At least 126 civilians were
killed. [9] The Air Force claimed that they thought that the camp was an en-
campment of members of the Boko Haram sect. There is no record to show
that the families of the deceased were compensated. At that period, Major
General Lucky Irabor was Commander of the Multi-National Joint Task Force
who was also the Theatre Commander of Operation Lafiya Dole in Northeast
Nigeria. Nobody was prosecuted for this crime against humanity. In January
2021, Irabor was promoted to the position of Chief of Defence Staff.

7 July 2019: In pursuit of jihadists, a Nigerian fighter jet struck at the Ga-
jiganna village in Borno state, and some 13 civilians were mistakenly killed
(The Defense Post, 2019). The victims were neither named nor honored.

13 April 2020: At least 17 persons were killed when a Nigerian fighter
jet bombed Sakotoku village in Borno state. Among the persons killed were
women and children who were sitting and playing under mango trees. [9]

25 April 2021: Airforce jet reportedly killed over 20 soldiers in what was
also reported as a mistake. The soldiers were on a mission to fight the Boko
Haram insurgency when they were hit at Mainok located 55 kilometers from
Maiduguri. [10] For the military to hit their colleagues during operations,
shows the poor level of communication within the force.

13 June 2021: In search of terrorists, Nigerian Air Force Alpha Jet again
bombarded Genu town in Niger State and stray missiles hit wedding guests in
Argida village. Two persons were killed, and many were injured. [11]

12 July 2021: Airstrikes by NAF killed a woman and her four children in

Sububu area located between the Shinkafi and Maradun Local Govern-
ments of Zamfara state. [12] The woman was not named, and her family did
not receive any form of justice.

15 September 2021: A jet belonging to the NAF shelled and killed 9 per-
sons and injured at least 30 others at Buwari community, Yunusari local gov-
ernment area of Yobe State (Dogara 2021). It was also reported as a mistake
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after the NAF initially denied any link of the tragedy to its fighter jets.
They later admitted the error, but justice and compensation did not
get to the families of the victims.

26 September 2021: NAF again, shelled and killed 20 persons and
injured many at Kwatar Daban Masara in Lake Chad, which connects
Nigeria and neighboring Niger, Chad, and Cameroon. On this occa-
sion, authorities claimed that the enclave was known for harboring
terrorists. It was later found out that the victims were fishermen. [14]

20 February 2022: The NAF killed seven children while at least five
others were injured at Nachade village in the Maradi region of Niger
Republic (Sahara Reporters, 2022). Though there are cooperations
between the neighboring countries of Nigeria, Niger, Cameroon, and
Chad to fight inter-state terrorism, bombing across the borders of Ni-
geria was a strange incident.

13 April 2022: At least six children were mistakenly bombarded
when the NAF struck at Kurebe area of Shiroro Local Government of
Niger state. [15]

7 July 2022: At least six people were mistakenly killed and many
injured by an Air Force jet when it struck at the Kunkunna commu-
nity, located at Safana Local Government Area of Katsina State. [16]

13 December 2022: A miscalculated NAF airstrike in Kaduna de-
stroyed the properties of residents with no compensation given to the
affected persons. [17]

19 December 2022: 64 persons including armed militants and ci-
vilians were killed and many others were killed when the NAF mis-
takenly bombarded the Mutumji community in the Maru local gov-
ernment area of Zamfara state. [16]

25 January 2023: Hunters specially attached to the Joint Security
Task Force were killed in an airstrike apparently carried out by the
Nigerian Air Force in Galadima Kogo in Shiroro local government
area of Niger state. [18]

24 January 2023: Again, the NAF bombed and killed 39 persons
and injured six others in the airstrike at Kwatiri, a rural community
in Nasarawa State, North-central Nigeria. The victims who were pas-
toralists, were returning from Kwatiri, a border community between
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Benue and Nasarawa states, where they had gone to pay fines for the release of their cat-
tle which were seized by the Benue State Livestock Guards. The NAF and the governor of
Nasarawa state, Abdullahi Sule, vehemently denied the bombing. At a point, they resorted
to playing politics with the deaths by shifting blame to the governor of Benue state Samuel
Ortom, claiming that the tragedy was caused by an unidentified drone! The blame was oc-
casioned by the fact that Governor Ortom had banned open grazing which was used by
herders. This decision did not go well with some groups of persons. In June 2023, almost six
months after the bombing, the NAF belatedly confessed [19] that they were truly the ones
who carried out the deadly attack. Again, justice was neither given to the families of the af-
fected persons nor was apologies sent to Ortom for the false accusation. The many denials
by the government were to hide the ineptitude and unprofessionalism of those involved.
The Nigerian Air Force denied the bombings under President Buhari just as the army de-
nied the massacre in Zaki-Biam under President Obasanjo.

Another report by some of the freed Chibok girls who were kidnapped by Boko Haram
terrorists in April 2014, stated that three of their classmates were killed by the wrong bom-
bardment of the Nigeria Airforce around the Sambisa Forest area of Borno State on a date
that was not published.

Negotiating with terrorists and the weak political will to act

Apart from killing innocent civilians while attacking terrorists, two events occurred which
will be examined here. The first case was the agreement to exchange five militant leaders
arrested and detained by the Nigerian government, for the release of 82 Chibok school
girls kidnapped by Boko Haram in April 2014. The deal was brokered by negotiators which
included the Swiss government, the Red Cross, and Barrister Mustapha Zanna, who was a
lawyer to the slain founder of the Boko Haram sect, Mohammed Yusuf (Maclean, 2017).
Though it was good that the government secured the release of the girls, it must be men-
tioned that the number of Nigerians killed by terrorists and by the misguided bombard-
ments by NAF were neither taken into consideration nor compensated. More such incidents
of killing and kidnapping occurred because previous offenders were not punished. Negoti-
ating with terrorists and paying them ransom gives them the resources to reinvest into their
heinous crimes. When the fundamental rights of the people are not respected because the
government failed to perform its statutory duties to provide security for the people, such
tragic events will no longer be big news because one tragedy overtakes another in quick
successions.
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Secondly, the misguided shelling of civilians by the NAF occurred many times
and long enough to suspect that the actions were intentional. To give credence to
this assumption, was the mysterious accident of July 2020 which led to the death
of Flight Combatant Tolulope Oluwatoyin Sarah Arotile under very suspicious cir-
cumstances. She was hailed for her precision in hitting the dens of terrorists in the
northeastern part of the country. Surprisingly, tragedy struck her when she was on a
short holiday in the city of Kaduna. She died on 14 July 2020 as a result of head inju-
ries sustained in a road traffic accident at the Nigerian Air Force Base in Kaduna State,
when she was inadvertently hit by the vehicle of a former Air Force Secondary School
classmate who was trying to greet her (Akinpelu, 2020). Thereafter, she was quickly
buried without an autopsy. There were very high suspicions that she was killed be-
cause of her zero tolerance for terrorists while doing her job. It was logical to believe
that a system that killed innocent targets instead of terrorists, could also kill anyone
who was attacking terrorists.

NAF has no excuse to record the sixteen mistakes mentioned here because it
has been very well-equipped and funded by the government since its establishment
in 1964. There is a weak political will by the government to effectively defend the
country. NAF has at least 120 aircraft including 12 Embraer EMB 314 Super Tucano
aircraft, 9 Chengdu F-7s, 3 JF-17 Thunder Block II, at least 3 reconnaissance jets
for surveillance, armed attack drones, several attack helicopters, and other military
transport aircraft. It also built a $38-million project facility for the aircraft. In Oc-
tober 2023 NAF received two additional Diamond-62 aircraft as part of its efforts
to intensify ongoing air operations against insecurity in the country. They expect
more military hard wares including M346FA aircraft, AW109 Trekker light attack
helicopter, AH-1Z Super Cobra, T-129 ATAK helicopters, and the King Air 360i
Beechcraft aircraft. [20]

It is on record that many tragedies were recorded during the administration of
Muhammadu Buhari. When he assumed office on May 29, 2015, the cumulative num-
ber of people killed in Nigeria, according to the NST was 34,972. Since then, the death
figure has risen to 98,083 as of May 16, 2023. [21] Within Buhari's tenure, 63,111
Nigerians were killed in a country that was not at war with its neighbors. 63,111
death toll is conservative because only reported cases from multiple sources were
included. Many other cases are either under-reported or not reported at all.

Despite engaging in a coup that brought him to power as head of state in 1983,
and contesting elections four times before he became civilian president, Buhari's
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desperation showed that his lust for power was an inordinate ambition that was not
backed with the wisdom for leadership. In January 2018 when murderous militia at-
tacks worsened in Benue state, President Buhari ordered Ibrahim Idris the Inspector
general of police to relocate to the troubled area. The police chief refused to take the
president's order and the president was not aware of this until March of the same
year. [22] Meanwhile, more persons were already killed. Here the need to super-
intend over subordinates to ensure that directives are carried out cannot be over-
emphasized. After eight years in office, he left Nigeria in tatters — less secure and
highly indebted.

The above examination of the administrations of Obasanjo and Buhari attests
to the belief that when soldiers retire, they may not be the best choice to lead civil-
ian governments in a country like Nigeria. The reason is that it is difficult for them
to practice democracy because it contradicts their military orientations. Such lead-
ers become ‘despotic democrats’ outside of army uniforms. As soldiers, Obasanjo
and Buhari reportedly fought on the side of Nigeria during the civil war of 1967.
However, as civilian presidents, they succumbed to ragtag terrorists and abused the
fundamental rights of the very people they swore to protect. Abuse of the rule of law
is antithetical to good governance. Kaufmann (2005) was right when he posited that
governance should bring about improvements in capacity, accountability, and reduc-
ing corruption without which no other reforms will have an impact.

Recommendations

In order to address the problems enumerated above, the Nigerian government may
need to take the following actions.

Intending political leaders who have been in the military for many years before
retirement must be subjected to special training that demilitarizes them to fit into
civilian political leadership. There is a need to reshuffle the personnel within NAF
and to increase their salaries and conditions of service because the records of mis-
taken bombardments between the four-year period of January 2017 and January
2023 show unprofessionalism and discontentment for the job. The need to recruit
and efficiently train more personnel as a way of increasing its numerical strength
which is just over 18,000 personnel as of 2021. Though it trained 150 commando-like
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Advanced Special Forces operatives also known as Panthers, much overhauling needs to be done because
of the country's huge internal security challenges and the fact that it is the powerhouse of the West Afri-
can region. Also, the Nigerian government must set aside a day to remember civilians who had lost their
lives through mistaken military bombardments, death through non-state actors, and victims of election
violence. This activity will create a balance with the Armed Forces Remembrance Day annually organized
on 15 January to honor fallen Nigerian soldiers.

Finally, the Nigerian government must request that its air Nigerian Air Force provide full accountabil-
ity for their continuing unprofessional actions; while the government must provide financial compensa-
tion and other necessary assistance to the victims and their families.
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A francia oktatds multja és jelene

Osszefoglalas: A 18. szazadban, a felvilagosodas szellemében a nevelés kér-
dése is kozéppontba keriilt és a legkiemelkedébb tudésok dolgoztak az ok-
tatdsi rendszer teljes megreformalasin. A kontinentdlis oktatdsi rendszer
boleséjének tekintheté Franciaorszag az elmult évszazadok soran tébb ok-
tatasi reformot is végrehajtott. Ugyanakkor megallapithatjuk azt is, hogy a
rendszer azéta alapjaiban nem valtozott. Az Eurdpai Unié tagallamai koziil
Franciaorszag kolt a legtébbet oktatasra és minden negyedik lakosa tanul
valamilyen oktatasi intézményben. A PISA felmerések eredményei alapjan
mégis csak a kézépmezényben helyezkedik el.

Kulcsszavak: Franciaorszag, reformokoktatasi intézmények, kontinentalis ok-
tatasi rendszer, PISA.

Abstract: During the 18th century, the spirit of the Enlightenment shone the
spotlight on education and the most outstanding experts started to work on
renewing the educational system. France, which can be seen as the cradle
of the continental education system, has had numerous changes and new
laws during the last centuries. At the same time we can say, that the whole
system has not had fundamental changes. Among the member states of the
European Union, France spends the most of its GDP on education and every
fourth French person is a student in one of its institutions. However, accord-
ing to the results of PISA assessment this country is located only in the mid-
dle classes.

Keywords: France, reforms, institutes, continental education, PISA.
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A felvildgosodds és Napoleon csdszar

A felvilagosodas koraban az 4j eszmék hatdsdra az abszolat uralkoddk politikdjanak
részeként megjelent a szandék, hogy népiik életmindségén javitsanak, alattvaléik
mindennapjait megkonnyitsék. Igy tértént ez a 18. szdzadi Franciaorszagban is, ahol
a legkiemelked6bb tuddsok a nevelés megreformaélasan is fokozott érdekl6déssel dol-
goztak, természetesen a felvilagosodas szellemében. [1] A francia forradalom pedig
tobbek kozott az oktatds teriiletén is megteremtette a maga olyan tabula rasa-jét,
amelyen teljesen 1j alapokra lehetett helyezni egy 1j, modernebb, a kor elvarasainak
megfelel6 rendszert. Napéleon hatalomra keriilése utan egyik legfontosabb felada-
tanak tartotta az oktataspolitikat.

A modern neveléstudomany kialakuldsat nagymértékben befolyasoltak a regiond-
lis jellemz8k és a kilonb6z6 orszagok tudomanyfejléddési modelljei. Ezek egyike az
a napdleoni francia rendszer, amely a csdszdrsag politikdjanak megfeleléen erésen
kézpontositott szisztémat alakitott ki és a mai napig megérizte centralizalt voltat.
Napoleon uralkodasa alatt az oktatds irdnyitasat az allam vette kézbe. Ilyen mértéki
etatizaciot azel6tt még soha nem tapasztaltunk az oktatdspolitikdban. [2]

Napoleon a kozigazgatds szinte valamennyi teriletén maradandét alkotott
(Szamvevdszék, LegfelsGbb Birdsag, Francia Nemzeti Bank, Becstiletrend, stb.) és az
altala létrehozott oktatdsirdnyitasi szisztéma lényegét illetéen mindmadig nem valto-
zott.

Gyakran idézett irasa szerint: ,,... Valamennyi politikai kérdés koziil taldn ez a leg-
fontosabb. Nem lehet szildrd alapti politikai dllamot létrehozni hatdrozott alapelvekkel
rendelkezd tanitoi testiilet nélkiil. Ha a gyermek nem tanulja meg elég kordn, hogy
republikdnus, monarchista, katolikus vagy szabadgondolkodé legyen, az dllam nem
képes nemzetet alkotni, hanem bizonytalan, mozgé alapokon fog nyugodni, 6rokis val-
tozdsnak és felforduldsnak lesz kitéve...” [3]

Az els6 torvénynek, amely 1802. mdjus 1-jén, komoly el6készité munka és tobb
javaslat utdn készult el és 1épett érvénybe, elsGsorban az volt a szandéka, hogy szin-
tetizdlja az Ancien Régime (vagyis a kirdlysag) hagyomdnyait a forradalmi idészak
eredményeivel. Azel6tt az oktatds a katolikus egyhaz (f6leg a jezsuitak) kezében volt,
a forradalom pedig gyakorlatilag megszintette az egyetemeket, koztik az évszaza-
dok éta az eurdpai fels6oktatds fellegvaranak szamité parizsi Sorbonne-t is. [3]
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Létrejon egy kozpontositison alapuld irdnyitdsi rendszer és egységes ok-
tatdi testiiletet allitanak fel, melynek a hazahoz, a katolikus egyhazhoz valamint a
csdszarsighoz egyarant h elit kialakitasa a feladata. Erdekes aktualitdsa a témanak
a mai magyarorszagi oktataspolitikaban megfigyelhetd valtozasok megjelenése.

Emellett megalapit egy kiilonleges katonai iskolat és el6késziti a jogi, az orvos-
tudomadnyi és a gyégyszerészeti képzések atszervezését, amelyeket a forradalmi vél-
tozasok meglehetdsen szétzilaltak.

Az édllam a kozép- és felsdoktatast tamogatta kozvetleniil, az dnkormanyzatok
feladata az elemi és kozépfoka oktatds megszervezése lett. Napoleon felismerve a
korabbi, 1802-es torvényének hibait és hidnyossagait, kialakitotta azt a rendszert,
ami lényegében a mai napig valtozatlan maradt. A neveléstorténészek szerint az ok-
tatdsi rendszer fejlédésének egyik legje-lentésebb datuma 1806. majus 10. Napdleon
masodik oktatdsi torvényének hatdlyba lépése. A csaszar az iskolarendszer eddigi
legnagyobb mértéki allamositasat hajtotta végre. Kimondta, hogy csak az allam-
nak van joga oktatasi intézményt fenntartani, egytttal megtartja maganak a jogot az
oktaték kinevezésére is. A diplomdkat a Nagymester aldirdsaval, a csdszar nevében
adjak ki. Hasonl6 allami szerepvéllalast Magyarorszagon is megfigyelhetiink, bar az
1777-es Ratio Educationis ennél sokkal kisebb mértékben folyt bele az oktatdsba,
feliigyelte a tananyagot és a tanarképzést. [4]

A Napdleon tevékenysége éltal 1étrejott iskolarendszert kontinentdlis iskola-
rendszernek nevezziik, amely a napdleoni hdboruk évei sordn elterjedt Eurépaban.
A csaszar befolyasa alatt all6 dllamokban, az 6 idején szervezddtek djja a nevelés
intézményei, természetesen francia mintdra. Ez az oktatdsi rendszer mintegy kiin-
dulési alapot nyujtott a legtdbb jelenkori eurdpai orszag oktatasi szisztémdjahoz és
jellemzéi jol megtigyelhet6k a 21. szazad intézményeiben is. [5]

Azokban a keletebbre fekv$ eurdpai orszdgokban, amelyek nem keriltek koz-
vetlenil a csaszari birodalom fennhatésaga ala, a reformok csak részlegesen jutottak
el, a helyi viszonyoknak megfeleléen alakultak ki.

A kontinentalis iskolarendszer harom kiillénb6zé szintb6l all: alap-, kézép- és
felsdoktatasbol. Mindig csak a legjobbak léphetnek a kovetkez6 szintre, amit va-
lamilyen szlir6héz, legtobbszor vizsgahoz kotnek. A rendszer alapja a klasszikus
kozépiskola, ennek célja az agynevezett ,kozhivatalnoki réteg” (a mindenkori 4l-
lam tdmaszainak) képzése volt, am fokozatosan az egész kézoktatas meghatarozé in-
tézménytipusava valt. A kiilonboz6 orszagokban mas és mds néven nevezik ugyan,
de mindenhol ugyanazt a funkciét téltik be.
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Azoknak a tanuléknak, akik nem érik el a tovabbtanulashoz sziikséges tudassz-
intet, egyéb iskolatipusokat alakitanak ki annak érdekében, hogy ket is bent tartsak
a rendszerben. ElGszor ez a kozépfokra volt jellemz6, de manapsag egyre tobb ilyen
alternativ képzési lehetGséget talalunk a felsdoktatds szintjén is (Okj, FOKSZ).

AlapvetSen nem a didkok, hanem a tananyag volt a kézéppontban. [6] A tu-
domdny aktudlis ismeretei szerint hataroztak (hatarozzak) meg a tanterv tartalmat.
A kozpontban koérvonalazott tananyag megtanitdsa (volt) a kontinentalis rendszer
legfontosabb feladata. A tanterv nem képességeket vagy készségeket tartalmaz, ame-
lyeket el kellene érni a tanuléknak, hanem a tanitdsi anyag tartalmat, kotelez6 témait
a tanarok szdmdra. Erre a tantargyrendszerre épul(t) fel az iskola, st a pedagé-
gusképzés egésze is.

A kozépiskolai tanulmanyokat egy szigort zarévizsgaval fejezik be a tanuldk,
amely bizottsag elétt, innepélyes keretek kozott zajlik, bizonyitvanyt ad és a legtébb
esetben az egyetemi tanulmanyok megkezdésére is feljogosit.

A masodik vildghabort utdn tobb orszagban is volt dtszervezés az alap- és a
kézépszinth oktatas kozotti dtmenetet tekintve. Az altalanos iskolai oktatas éveinek
szdma novekedett annak érdekében, hogy a palyavalasztas késébbi életkorra
helyez6djon at. Magyarorszagon is erre az iddszakra tehet6 a valtozas, a Vallas és
Kozoktatasiigyi Minisztérium 1945-ben dolgozta ki a 8 osztalyos altalanos iskola és
4 osztalyos gimnazium rendszerét. Kés6bb, 1995-ben a NAT elfogadasaval az iskolai
oktatast Gjra elemi, alsé kozép- és felsé kozépfokra tagoltak, egyuttal lehetévé tették
tobb évfolyamon is az atjarast az dltaldnos iskola fels6 tagozatardl a 8 és 6 évfolyamos
gimnaziumokba.

A kontinentalis oktatdsi rendszerekben az iskola allami intézmény, mivel az allam
tartja fenn. Vannak ugyan alapitvanyi, énkormanyzati vagy egyhazi intézmények is,
oktataspolitikai szempontbdl az is az allam irdnymutatdsa szerint mikodik.

Reformok

Az 1806-0s évi reformok és a két esztenddvel késdbb, 1808-ban 1étrehozott és méltin
hiressé valt 6ndllé tandrképz6 intézmény, az Ecole Normale Supérieure megalapitdsa
utani elsé jelentds torvénymaodositasra majdnem egy évszazaddal késébb keriilt sor.

Az 1882-ben hozott oktatasi torvény bevezeti az oktatasi kotelezettséget 6-t6l 12
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éves korig, vagyis tulajdonképpen az alapfokua iskola elvégzésének idejére. Masik fontos intézkedése az ok-
tatds szekularizacidja (laicité), azaz levalasztsa a vallasrol. Igy valamennyi diak ugyanazt tanulhatja, nincs
helye személyes meggy6z6désen, vagy mas felfogdson alapulé kilénbségnek.

A mai napig igen kozkedvelt az an. IUT (Instituts Universitaires de Technologie) program, amelyet
1966-ban vezettek be azok szamara, akik nem szerettek volna a felsGoktatasban tovabbtanulni, de sajit
szakteriiletitkén még képezték volna magukat. Ez egy rovid tava (dltaldban két éves), gyakorlatorientdlt
felséfoka szakképzési forma, amelynek elvégzése utdn manapsag a gyors munkdba 4llas helyett sokszor
valamelyik neves egyetemre jelentkeznek a fiatalok, mert igy nagyobb az esélytik a felvételre, mint rogtéon
az érettségi megszerzése utan.

Kozel egy évtizedes munka utan, végiil 1967-ben maédositottak az iskolakotelezettség korhatarat, ettdl
az évt6l kezdve mar 16 éves korig kellett minden gyermeknek kételezé jelleggel iskoldba jarni.

1986-ban eltorolték az egyetemi felvételi vizsgdkat. A francidkon kiviil az Eurdpai Unidbdl érkez6 és
francidul magas szinten beszél6 didkok is felvételi nélkiil, tandijmentesen tanulhatnak.

A mais érvényben 1év6, csak kisebb médositasokat megélt oktatdsi térvényt 1989-ben vezették be. Leg-
fontosabb alapelve, hogy mindenkinek egyforman joga van az oktatashoz és képzéshez. Kiizdenek a féleg
a bevandorldkat érinté analfabetizmus teljes felszamoldsaért.

Franciaorszdg a Pisa felmérések tiikrében

Az OECD (Organization for Economic Co-operation and Developement — Gazdasdgi Egytittmiikddési és Fej-
lesztési Szervezet) 2000-ben inditotta el a PISA-vizsgalatot (Program for International Student Assessment
- Nemzetkozi Tanuloi Teljesttménymérés Program), amely jelenleg talan a legismertebb teljesitménymérési
rangsor. Harom kiillénboz6 teriiletet érint a vizsgalat, ezek koziil legutdbb a szévegértés, azt megelézen
a természettudomanyok, 2012-ben pedig a matematika allt a kiemelt helyen. 2000 6ta minden harmadik
évben torténik mérés, melynek eredményei azt mutatjak, hogy a kontinentélis rendszerek - igy a francia
is - lathatéan gyengébben teljesitenek, mint az atlanti rendszerek.

A legut6bbi, 2018-as mérés 79 orszag és oktatasi rendszer 32 millié 15 éves didkjat koriilbeliil 600 000
tanulé reprezentalta, kozottik tébb mint hatezren francia iskoldk tanuléi. Az eredmények szerint Fran-
ciaorszag kicsit az OECD-atlag felett teljesitett, 493-495 ponttal. Az Osszes orszagot tekintve a 20-26.
helyen, az OECD allamai kézil pedig a 15-21. a rangsorban, kortlbelil azonos szinten Németorsziggal és
Belgiummal, gyengébben, mint Nagy-Britannia, viszont megel6zi Olaszorszagot és Hollandiat.

A tanulék tarsadalmi-gazdasagi helyzete nagyban befolyasolja az elért eredményeket. A PISA-felmé-
rések folyamatosan azt bizonyitjak, hogy a francia oktatdsi rendszer az elit kornyezetb6l érkezé tanulék
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elérehaladasat, sikerességét preferdlja és a mostohabb helyzetben él6 gyermekek egyre jobban leszakad-
nak. Utébbiak koziil csak alig 10-15 szazaléknak van esélye arra, hogy jobb nevl kdzépiskolaban folytas-
son tanulmanyokat, atlagos pontszamuk pedig 107-tel marad el azokétdl, akik kedvezébb szocioldgiai
hattérrel rendelkeznek. Erdekes megfigyelés azonban az is, hogy 6k jéval ambiciézusabbak a kedvezébb
helyzeti tarsaiknal, akik koziil csak minden 6t6dik tervez fels6foka tanulmdnyokat folytatni. (PISA, 2018)

A felmérésben részt vevé valamennyi orszagra igaz, hogy a lanyok magasabb pontszamot érnek el
szdvegértésbol és természettudomanyokbdl. Az OECD-tagallamokat tekintve ez dtlagosan 30 pontot
jelent. Franciaorszdgban ez a szdm valamennyivel alacsonyabb, 25 illetve 24 volt 2018-ban. Matematikédbdl
viszont a fiuk teljesitenek jobban, az OECD-atlag 5 pont, a francia 6.

A PISA-felmérések két sajndlatos dologra is ravildgitanak a francia oktatasi rendszerrel kapcsolatban.
A gyerekek nagyobb része - 57% - érzi ugy, hogy tandaraik teljesen érdektelenek a fejldésiikkel, el6re-
haladasukkal kapcsolatban. Mindossze 40% kap alkalmanként vagy rendszeresen tandcsokat tandaraiktél
azzal kapcsolatban, illetve azon, hogyan javithatnanak eredményeiken. Ez a szdm az OECD orszagaiban
szamottevéen magasabb, tobb mint 50%. Ennél is kevesebben, a tanuldknak csak egy negyede tapasz-
tal dicséretet az iskoldban. Egy masik szignifikans eredmény azt jelzi, hogy Brazilia és Argentina mellett
Franciaorszag a harmadik olyan allam, ahol az iskolai, 6rai magatartassal, fegyelemmel komoly problémak
vannak.

Finanszirozas

Az oktatasi rendszer alapvetéen kettds finanszirozasu, az allami tdmogatas mellett az 6vodakat és elemi
iskoldkat a helyi énkormanyzatok, a kozépiskolakat a megyék és a régiok épitik és tartjak fenn. A munkal-
tatdk a felnéttoktatasban és a szakképzés tertiletén kapnak szerepet. Egyrészt az altaluk befizetett addk és
kotelezd hozzajarulasok révén, masrészt kozvetlentl is tdmogathatjak munkavéllaléik tanulmanyait.

2019-ben Franciaorszagban az oktatasra forditott 6sszeg 161 milliard EUR volt, ez a GDP 6.6%-a. Ez-
zel az oktatds minden szintjén tobbet kolt tanuldira, mint az OECD-orszagok dtlagosan. Ennek 57%-at
az allam, 35%-4t a helyi és regiondlis 6nkormanyzatok, maradék 8%-at a csaladok finanszirozzak. Azok
a szul6k, akik alacsony jovedelmiik miatt csak nagy nehézségek aran tudjak gyermekeik iskolaztatasat
megoldani, tAmogatdsra jogosultak, ennek 6sszege jelenleg 400 EUR koériill mozog, még ennél is magasabb
Osszegrdl beszélhetiink az SNI-tanulék esetében. Ebb6l a pénzbdl fizethetik az iskolai ebédet, a szitkséges
killénérakat, korrepetalasokat, vagy az esetleges plusz feliigyeletet (périscolaire). Ilyen médon a tanulék
20-25 szazaléka részesiil tamogatésban. (Eurydice)
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Franciaorszagban az évoda, az éltalanos és kozépiskolai oktatds az 4llami intézményekben ingyenes.
A tanuldk letét fejében kolcsénozhetik ki az iskolai kényvtarbél az el6z8 évfolyamok altal is haszndlt
tankdnyveket. Fizetni csak azokért kell, amelyekre nem vigyazott kellképpen a didk, igy azt az 4llapota
miatt pétolni kell. A szilléknek a kotelezd olvasmanyokrdl, esetleges enciklopédidkrél, szédtarakrél kell
gondoskodniuk.

Allami, egyhdzi és magéniskolak

A gyerekeket juniusban kell beiratni a lakdhely szerinti oktatasi intézménybe. Amennyiben a sziilének
a korzetes iskola vagy évoda nem felel meg, alapos indokkal alatdmasztott kérvényt kell benyujtania az
iskolai feliigyeléséghez (rectorat). Ilyenkor gyakran maginintézménybe torténik a jelentkezés, itt ta-
nul a francia gyerekek kb. 15 %-a. Ezek legtobbszor egyhaziak (féleg katolikusok), amelyekben a tandij
600-1500 EUR évente. Az ilyen iskoldkban a Koztarsasag feluigyelete alatt, a nemzeti tantervet kévetve, az
oktatéknak kozalkalmazotti fizetést és jogokat biztositva torténik az oktatds. Kisebb osztélylétszamokat,
nagyobb egyéni figyelmet és jobb felszereltséget kindlnak, mint az dllami iskolak.

A maganiskolak két kilonbozé tipusa az dllamilag szerzédott (sous contrat) maganiskoldk és a nem
szerzGdéses (hors contrat) maganiskoldk. Az allami szerz6déses iskoldkat (sous contrat d'association) a kor-
many mikédteti. Ezeknek a maganiskolaknak a francia nemzeti tantervet kell kovetniiik, és ugyanazokat
a szabdlyokat és el6irasokat kell betartaniuk, mint az dllami iskoldknak.

Az allami szerz8déses iskoldk gyakran magasabb tandijat kérnek azoktdl a hallgatéktél, akik nem
tudnak francidul. A tandijak egyébként sokkal megfizethet6bbek (évi 300 EUR koriil), mint az Egyestlt
Kirélysdg és az Egyesiilt Allamok maganiskoldiban.

A nem szerz6déses (hors contrat) maganiskoldk kategéridjaba tartoznak azok a maganiskoldk, ame-
lyek teljesen fiiggetlen finanszirozasuak és nincsenek kormanyzati ellenérzés alatt, bar be kell tartaniuk az
Oktatasi Minisztérium altal kiadott szabalyokat. Ezek az intézmények szabadon donthetnek tantervikrél,
és gyakran szélesebb valasztékot kindlnak a tantargyakbdl, valamint mavészeti, kulturalis és sportérakat
(amelyeket az dllami iskolak nem) tartanak. A katolikus iskoldk az allami iskolédkkal ellentétben hittant is
tanithatnak. A legtdbb nemzetkdzi és két tanitasi nyelvii, draga dijstruktirdjaiskola ebbe akategdridba keriil.

A kétnyelvi iskolak tébbnyire elsGsorban a francia anyanyelviiek igényeit szolgaljak ki. A nemzetkozi
iskoldknak az is el6nye, hogy kiilonféle nemzeti szekcidkat is kinalnak, amelyekben anyanyelviikon, sajit
nemzeti irodalmukat és torténelmiiket tanulhatjdk a didkok, mikézben mas francia nyelv( érakat, vala-
mint koncentralt francia érdkat is tartanak szamukra. Létezik néhany olyan iskola is, amelyben kizarélag
angol nyelven folyik a tanitas.

)
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Franciaorszagban igen magas az els6 és masodik generdcids bevandorlék szama, emiatt (példaul Mar-
seille-ben és kornyékén) a francia gyerekek gyakran kisebbségbe szorulnak, itt jéval nagyobb az igény a
privat oktatdsra.

Az iskolai étkeztetés mindenhol téritendd, egyattal elmondhatd, hogy az ételek egészségesek és jé
minéségliek, legaldbb 4 fogasbél dllnak. Az arra raszoruld és az dszténdijban részesiil6 tanuldk jelképes (1
eurds) osszegért kapnak ebédet.

Struktira — az évoda Ecole Maternelle

A francia gyerekeknek mér a 18. szazad vége 6ta van lehet6ségiik 6vodaba jarni és igen hamar kialakult egy
jol miikodé rendszer annak érdekében, hogy az iparosodott varosokban a dolgozé sziilék gyermekeinek
feliigyelete megoldott legyen. A 2019-es torvénynek megfeleléen pedig mar minden francia kisgyermek
kotelezben, 3 éves koraban az 6vodaban (école maternelle) megkezdi iskolai palyafutasat. Jellemz6en reggel
9 6ratél délutan 5-ig vannak bent, de a sziil6 hazaviheti ket ebédelni. Ilyenkor el6fordul, hogy mar nem is
mennek vissza a délutani id6szakra, de ezt az 6védai pedagdgusok gyakran nehezményezik.

Az évodai ellatas ingyenes. Természetesen az étkezés és a kiilon feliigyelet (périscolaire) téritéskoteles,
de ezt a szl6k jovedelmiik alapjan, annak nagysagéval ardnyosan fizetik. Léteznek maginévoddk (pl:
Montessori), illetve a nemzetkoézi iskoldk is inditanak évodai nevelést, de ezek szama elenyész6 és féleg a
kiilfoldi gyerekek jarnak oda.

A legkisebbek a kis csoportba érkeznek (PS, petit section), ahol a jaték a £6 tevékenység. A csoportok
igen magas létszdma miatt, ami gyakran 30 kortl van, igen gyorsan 6nallésagot tanulnak. A kézépsé cso-
portban (MS moyen section) mar minden évodas egyediil és tisztan étkezik, egyediil jar mosddba, inter-
perszonalis kommunikaciéja megfeleld, az egyéni jaték szerepét dtveszi az irdnyitott tevékenységek sora:
rajzolnak, tarsasjatékkal, kozos programokkal toltik a délel6ttoket, délutan elsésorban a sporté és a szabad-
téri programoké a fGszerep. A nagy csoport (GS grand section) mar tulajdonképpen iskolai el6készité. A
délutini csendes pihend helyett a betlikkel és szamokkal ismerkednek meglehet6sen feszes idébeosztas
szerint, emiatt gyakran kritika éri a francia évodai nevelést, miszerint ebben az életkorban elsdsorban
még a jatéknak kellene a 6 tevékenységnek lenni. Mire a gyermekek 6 éves korukban megérkeznek az elsé
osztalyba, mar mindenkinek ismernie kell az ABC-t, le kell tudnia irni a nevét és ismernie kell a szdmokat
is 15-ig, ezek sorrendjét, fogalmat és egyéb logikai feladatokat is meg kell tudnia oldani.

Iskolaérettségi feltételek nincsenek meghatdrozva a 6 éves, iskolakotelezettségi kort elért gyerekeknek,
de ha a pedagdgusok gy itélik meg, hogy az 6voda végén még komoly nehézségekkel rendelkezik a gyer-
mek, akkor specidlis pszicholdgiai, logopédiai és orvosi vizsgalatra killdhetik.
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A szakvélemények eredményeit ismertetik a szillével és az iskolaval, kézds megegyezés utan pedig
tovébbi egy évig az 6voddban tarthatjak a gyermeket. Meglehet6sen ritkdn torténik erre példa.

Struktira — elemi iskola Ecole Primare

A 6-t6l 16 éves korig terjedd iskolakotelezettség évei alatt Gsszesen 36 héten keresztiil tart a tanév és tri-
meszterekre van osztva. Nagyjabdl ot egyenlé idészakot kulonithetiink el, melyeket kéthetes sziinid6k
valasztanak el egymadstél. Emiatt a nyari vakacié révidebb a Magyarorszagon megszokottdl és a tanfelii-
gyelet (académie) megjelolése szerinti hdrom kiilénbo6z6 tertleten (A, B, C) eltér6 az elsé és utolséd napja.
Franciaorszagban a hosszu sziinet idején a csaladok utra kelnek és a nagy ,,népvandorlds” okozta hatalmas
kozlekedési dugdk mérséklésének érdekében igy prébaljak kiterjeszteni az utazasok kezdetét.

Az iskolai osztalyok 1étszama kézpontilag nem meghatdrozott, nincs sem minimum, sem maximum, a
valésdgban nem ritka az igen magas, 35-40 f8s osztaly sem.

Az altalanos iskolai oktatds szerkezetét tekintve két részb6l all. Az els6 szakasz harom éve (cours pré-
paratoire CP, cours élémentaire premiére année CEL és cours élémentaire deuxiéme année CE2) az alapvetd
ismeretek elsajatitasanak idészaka.

A kisdidkok a célnak megfeleléen féleg anyanyelvitkrél tanulnak (az osszes tanéra 40%-a), a teljes
6raszam 20-25%-aban matematikat, van még heti 3 6ra testnevelés és néhany kiegészit6 targy. Egy él6
idegen nyelvet heti 2-3 éraban mar az elsé évtél kotelez6en tanul mindenki, ez legtobbszor az angol vagy a
spanyol, Gjabban egyre nagyobb az igény az arab nyelv oktatasara is. A délelStti érakban vannak a nagyobb
figyelmet igényld blokkok, a masfél-két 6ras ebédsziinet utan mar csak a miivészeti és sportfoglalkozasok
kovetkeznek. Azoknak a gyerekeknek, akiknél valamelyik szalé haztartasbeli (de foyer), kotelezd haza-
menni ebédelni, a jé minéségl iskolai menzdra csak azok jogosultak, akiknek mindkét sziilGje dolgozik.

Ebben az életkorban a késbbiekhez képest nem kell olyan koran kelnitk, a tanitasi nap csak 8:30-kor
kezdddik és szerddnként szabad a délutan, igy Osszesen heti 9 félnapra (demi journée) irjak elé az éraren-
det. Ezalatt az id6 alatt minden tanulni és gyakorolni valéval el kell késztlni, a kisdidkok szamdra ugyanis
tilos hazi feladatot adni.

Az altalanos iskola masodik szakasza a konszolidacié ciklusa (cycle de consolidation) két tanévbél 4ll
(cours moyen premiére année CMI és cours moyen deuxiéme année CM2). Az alapvetS tantargyak mellé
bekeriilnek az 6rarendbe a természettudomanyi ismeretek, a torténelem és a foldrajz. Az Gsszéraszam
valtozatlan, tehdt a francia és matematika 6rdk szama csokken.
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Struktdra - alsé kozépfok Collége

A kozépfoku oktatas is két szakaszra van osztva. Az els idészak, az alsd-kozépfoka oktatds sok valtozast
hoz a didkok életébe. Eddig szinte mindenki a kérzetes iskola tanuléja volt, a collége kivalasztasanal azon-
ban a sziill6k mar figyelembe veszik gyermekeik érdeklddését, tehetségét és szorgalmat, és természetesen
anyagi lehetGségeiket is szem el6tt tartva iratjdk be a gyerekeket a korzeti, masik allami vagy valame-
lyik egyhazi, esetleg maganiskolaba. Utébbiakrdl dltalanossagban elmondhaté, hogy magasabb az oktatas
szinvonala, a tanuldk leterheltsége és szigorabban fogjak a gyerekeket.

Az alsé-kozépiskola nagyjabdl a mi felsé tagozatunknak felel meg, négy évig tart (6éme, 5éme, 4éme,
3éme). A tanitasi nap kordbban, reggel 8 6rakor kezd6dik és az ebédsziinet utdn délutan 4-5 6rdig is eltart.
Mar nincs szabad ,.félnap”, szerddn is egész napos az oktatas.

A tantargyak kozott megjelenik a fizika-kémia, a mivészettorténet, az etika és az informatika. A 2016-
os torvénymodositas egy évvel elérébb hozta a masodik idegen nyelv oktatdsanak kezdetét, 4éme helyett
5éme-t6l része az 6rarendnek. Gyakran a gimnazium utolsé két évében egy harmadik idegen nyelv tanitasa
is megkezdédik. A korabban mér emlitett nyelvek mellett egyre nagyobb hangsuly helyezédik az orszagon
belill beszélt nyelvek valamelyikének oktatasara, igy a breton, baszk, korzikai vagy éppen provanszal kul-
turalis 6rokség sem veszik el.

A collége végén keriil sor az elsd orszagos vizsgara, ez a Dipléme National du Brevet, DNB. A vizs-
ga harom napig tart, az elsé két napon az irasbelik vannak, négy majd harom tantargybdl. A harmadik
napon kévetkezik a korilbeliil 15 perces szébeli, amelynek sordn a tanuldk a vizsgara készitett projekt
munkdjukrél adnak szamot. A Brevet-n dsszesen 700 pont szerezhetd, ebb6l 400-at az évvégi osztalyzatok
adhatnak, a tobbi 300-at pedig a vizsgak soran lehet megszerezni. A vizsga eredménye nem befolyasolja a
gimndaziumi felvételt, csak jelzi a képzési szakasz végét.

Struktara — kozépiskola Lycée

A fels6-kozépfoku oktatasi szint nagyjabdl a magyar kozépiskoldnak felel meg, de mindéssze 3 évig (classe
de seconde, de premiére és de terminale) tart. A didkok tehetségiik, szorgalmuk és érdeklédésik szerint
harom iskolatipus koziil vélaszthatnak. Azok, akik nem késziilnek a felséoktatasba lycée technique-ben
folytatjak tanulmanyaikat, ami a szakmai palyafutasra késziti fel 6ket, valamilyen szakmat tanulnak, az
iskola elvégzése utdin munkdba allnak. Természetesen valasztott mesterségiik teriiletén tovabb tanulhat-
nak, fels6foku szakmai végzettséget szerezhetnek.

A két masik kozépiskolabdl (lycée générale, lycée professionnel) tovabbtanulhatnak a felsdoktatdsban
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azok, akik szeretnének, elsésorban miiszaki teriileten.

Az utolsé elétti évfolyamban (premiére) a tanuléknak el kell donteniiik, hogy milyen szakon kivannak
érettségizni, ennek megfelelGen allitjak 6ssze az érarendjitket. A kivalasztott targyak magasabb 6raszam-
ban jelennek meg az utolsé tanévben, mig masok teljesen eltiinnek. Ennek igen nagy a stlya és veszélyes
is, hiszen azok, akik példdul miivészeti palyara késziilnek, ilyenkor mdar nem tanulnak matematikét. Igy ab-
ban az esetben, ha késébb meggondoljak magukat, mar nem mehetnek miiszaki vagy kozgazdasagi egye-
temre.

Az utolsé tanév — a terminale — végén 1808 6ta valtozatlanul, érettségi vizsgat — baccalauréat, vagy
roviden BAC-tesznek. A tervezett tovabbtanuldsi irdny szerint az érettséginek harom tipusa van. A real
érettségi BAC S, amiben a matematika, fizika, kémia, biolégia az elsédleges tantargyak. A humén érett-
ségiben BAC L a francia, a torténelem és az idegen nyelvek dominalnak. A gazdasagi érettségi BAC ES
pedig kozgazdasagtan, foldrajz, torténelem és matematika tantdrgyakbol 4ll. A sikeres érettségi vizsga az
egyetemre val6 felvétel feltétele.

Fels6oktatas Université, Grandes Ecoles

A francia felsGoktatdsban ugyantgy megjelenik a demokratikus nyitottsag és az elitizmus kettGssége. A
jelentkezdk vélaszthatjdk a nem tul értékes diplomat adé kozegyetemeket (les facs), melyekre a bejutashoz
elég a sikeres érettségi és minimalis a beiratkozasi dij, tandij pedig nincsen. Jéval kevesebben keriilnek be az
elit intézményekbe (les grandes écoles), melyeket a vilag legjobb egyetemei kozott tartanak szamon. Utéb-
biakban valtozé dsszegli, de ltalanossagban igen magas tandijra kell szamitani. A felvétel vizsgahoz kotott,
igy csak a legjobbak juthatnak be. A szocidlisan raszorulé, de tanulmanyaikat j6 eredményekkel folytato
hallgaték szdmara killonbozé osztondijak teszik lehetévé, hogy ilyen iskolatipusban tanulhassanak. Az
Eurépai Unié orszagaibdl érkezd egyetemistak ugyanolyan jogokkal és fizetési kotelezettségekkel rendel-
keznek, mint francia tarsaik. A franciaorszagi egyetemek didkjainak 10-12 szdzaléka kilfoldi dllampolgar.

Az eurdpai mobilitas biztositasanak érdekében a francia felsGoktatds 1999 éta harom, egymasra épiilé
szintbél All (LMD Licence-Master-Doctorat), dsszesen 8 tanév alatt lehet a végére jutni. Az els6 két szint
minden félévében legaldbb 30-30 kreditet kell a hallgaténak szereznie a teljesitéshez.

A Licence 4 szemeszter alatt, 120 kredit birtokaban megszerezhet6. A kozépfokndl magasabb végzett-
séget ad azoknak, akik nem kivanjak tovabb folytatni egyetemi tanulmanyaikat, de sokan a Grandes Ecoles-
ba val6 el6készitének tekintik, hiszen a Licence megszerzése utan konnyebb a bejutas. A Licence ezen kiviil
elegendé lehet példaul bizonyos tantargyak tanitasahoz az alap- és kozépfoku oktatdsi intézményekben.

A Baccalaureus vagyis Bachelor szinthez Gjabb két szemeszter és 60 kredit elvégzése szlikséges. Az egye-
temi tanulmdnyok negyedik és 6todik tanéve a Master szint teljesitése, itt is félévenként legalabb 30-30
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kreditet kell szerezni.

Amennyiben a hallgaté a Master fokozat elérése utan is tovabb kivanja folytatni tanulmanyait, a PhD
megszerzéséért még hat szemeszteren keresztiil tanul a Doctorat szinten. Ezekben az években fizetést kap
az allamtol.

Jelenleg Franciaorszagban 72 egyetem, 25 egyetemi kozdsség, 271 doktori iskola, 227 mérnokisko-
la, 220 kereskedelmi, 45 miivészeti, 22 épitészképzd, valamint 3000 maganiskola varja a felséoktatasba a
diakokat. (Campus France)

Osszegzés

Osszességében megéllapithaté, hogy a francia oktatdsi rendszer erésen hierarchikus, az oktatasi intézmé-
nyek tobbségében (kb. 85%) dllami fenntartastak, de strukturalis kiilonbség nincs az allami, magan vagy
egyhazi fenntartasua iskoldk kozott. A francia didkok életében igen nagy jelentSséget kapnak az osztalyza-
tok és a vizsgaeredmények. Az értékelések 0-20-ig terjednek, a teljesitéshez legalabb 10-es értékelést kell
elérni.

A rendszer erdsen centralizalt, sajatossdgai a tantigyi régiok (académies, rectorat) élikkon az Oktatasi
Minisztériumot képvisel6 rektorokkal (rector). Az oktatasi programok minden régidéban azonosak.
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A logisztikai tevékenység szerepe a
kereskedelemben

Osszefoglalas: Magyarorszag szamos elénnyel rendelkezik logisztika és
szallitmanyozas szempontjabdl, hiszen tobb TEN (Trans European Network)
utvonal-, és Helsinki-folyosé is dthalad orszagunkon. Ebbél adédéan
egyik legfontosabb tranzitorszdg a nyugati-keleti és az észak-déli szallitdsi
utvonalakon. Ezt az adottsagot — tobb okbdlis kifolydlag — orszagunk jelenlegi
gazdasdgi helyzete miatt sajndlatosan nem tudja kell6képpen kihasznélni.
A gépjarmikereskedelem és a hozzd szervesen kapcsolddd alkatrész-
raktarozas a vilaggazdasag nélkilozhetetlen része, eleme. Napjainkban az Gj
személygépjarmivek kereskedelmi értékesitése csokkend tendenciat mutat,
sok az eladatlan készlet, f6leg a nyugat-eurdpai orszagokban. Ennek ellenére
alogisztika, a széllitmdnyozas, a raktargazdalkodas a gépjarmiikereskedelem
nélkiillozhetetlen, szerves része. Az értékesité vallalatok elsédleges célja,
hogy legaldbb megtartsak, de inkabb bévitsék tgyfeleik korét, ami rendkiviil
nehéz a jelenlegi gazdasagi kortilmények kozott. Tovabba kedvezé, vonzéd
arakat teremtsenek mind a minGségi gépjarmi értékesitésben, mind a
szakszer(, sérillésmentes gépjarm szallitasok korében. A személygépjarmu-
gyartas fejlédése soran a szektor dinamikusan fejl6d6 iparaggd nétte ki
magdt, hiszen a biztonsdgos kozlekedés, a személygépkocsi miszaki és
esztétikai allapotdnak megbrzése, valamint a maximalis futasteljesitmény
megtartdsa miatt fokozatosan sziikség van a karbantarté és javitd
szolgdltatasokra. A karbantartds (TMK) elsédleges célja a személy(teher)
gépkocsik tizemképességének fenntartdsa és biztositdsa. Feladata a
gépjarmivek maximalis élettartamanak novelése, mikézben figyelembe
kell venni a miszaki és kozlekedési szabdlyozasokat és eleget kell tenni a
kozlekedésbiztonsagi elSirasoknak is. A gépjarmiivek tzemeltetése soran
killénbézé meghibasodasokkal, gondokkal, problémakkal taldlkozhatunk.
Ezeket szamos belsd, kiilsé tényezd befolyasolja, igy kilonbozé mértéki
karbantartasi munkalatok igénye meriilhet fel.
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Ezeknek a munkalatoknak sziikséges eléfeltételei vannak, melyek 6sszekothet6k a logisztikaval, logisz-
tikai tevékenységekkel és folyamatokkal.
Kulcsszavak: Helsinki-folyosd, raktargazdalkodas, karbantartds, maximalis élettartam novelése, koz-

wr

lekedésbiztonsagi el6irasok.

Abstract: The logistics is the indispensable part of the motor vehicle trade. The companies' primary aim,
that let it be kept and let their clients' range be broadened. Let favourable prices be created furthermore
the qualitative motor vehicle in realization and the professional one, getting injuredmentes motor vehicle
among transports. The automobile the sector grew into an industrial branch developing dynamically in the
course of the development of production, since the conservation of the technical and aesthetic state of the
safe traffic, the automobile, and there is need gradually because of the keeping of the maximum running
performance the repairman and onto corrective services. Providing the automobiles for that of in working
condition is the primary aim of the maintenance. His task the increase of the maximum lifetime of the
motor vehicles, while it is necessary to take it into consideration the road safety regulations have to make
the technical and traffic regulations and enough. We may face the breakdowns differing in the course of the
operation of the motor vehicles. A number factor influences these, the claim of maintenance works with a
measure differing so may arise. Important, that the given claims at what in faster one and at what it can be
satisfied more precisely, that the given process at what let him reach the goal more quickly. Important the
tasks to be done that it is necessary to a given process let resources stand for taking action always. There is
need for the depositories, different devices and databases because of this. The firm has to keep the expenses
before an eye. The cost analysis is the important element of all processes on lifted one.

Keywords: Development of production, maximum running performance, motor vehicles, technical and
traffic regulation

Bevezetés, szakirodalmi hivatkozasok

A logisztika, ezen belill a szallitmanyozas olyan folyamat, amely napjainkban vilagszerte jelen van, a
fogyasztdi tarsadalom igényeihez folyamatosan és gyorsan alkalmazkodik, ill. allandé fejlesztés alatt 4lL
Alappilléreit tekintve allandé és egységes folyamat, mégis minden cégnél, véllalatndl mas és mas arcét
mutatja, adott kéralményre, gazdasagi helyzetre stb. vonatkoztatva.

A LOGISZTIKA TORTENETI ATTEKINTESE

Alogisztika a ,,logos” sz6bdl ered az dkori gorogoknél az emberi értelem logikus gondolkoddsat jelenti. Az
dkorban a gyerekek elldtdsat jelentette. Az Okori Rémdban a ,logistos” a rémai légiékhoz rendelt elldtok
(ruhazkodas, fegyver, élelmiszer, halohely) évszazadokon keresztili katonai értelmezése volt.
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A mai jelentéshez hasonld formdjdt V1. Le6 bizanci csdszar emlitette meg, ,,Harcdszat” cimi miivében,
Kr. u. 900 koral: ,a logisztikdhoz tartozik, hogy a hadsereg tagjainak zsoldjat kifizessék, a hadsereget
megfelelGen felfegyverezzék és megszervezzék, lovegekkel biztositsdk, a hadjarat minden mozzanatét
megfelelGen el6készitsék.

Azaz gondoskodjanak a sziikséges térrél és idérél, a terepet a hadsereg mozgaslehetségei, valamint
az ellenség ellendlld képessége figyelembevételével helyesen becsiiljék meg és rendeljék el, egyszdval
irdnyitsak a sajat fegyveres er6k mozgasat és szétbontakozasat”

A logisztikai alapelveket, a logisztikai 7M-modellt, mar & is felismerte. Eleinte tehat a hadaszatban
hasznéltak a logisztikat anyagellatas és csapatellatas céljabdl.

1861-65 kozotti amerikai polgdarhdboriiban Grant tabornok a logisztikdnak tulajdonitotta a gyézelmet.
Innentél kezdve az amerikaiak a logisztikat szervezik el6szor.

1923-33 kozotti vilagvalsdg sordn a keresleti piacok menedzselése vélt szitkségessé, valamint megjelenik
az optimalis beszalliték megvalasztasanak az igénye.

1955-ben az Egyesiilt Allamokban megjelent az elsé olyan publikdcié, mely a gazdasdgi-szervezési
kérdésekben prébalta meg alkalmazni. Eurépdaban, viszont csak az 1970-es évek elején jelentek meg az
ilyen publikaciok.

1970: Just in time (JIT) innovdcio. A készletek minimalizalasat el6segité modszer. A Just in Time a
termelési folyamatbél kiinduld integralt rendszerfejlesztés sajitos iranyzata, Japanban kifejlesztett
mukodési filozdfia. Fé elvei: a pazarlas elkertilése, a folyamatos fejlesztés, az egyszerliség és az atlathatésag.

1980: A logisztika integrilt szemlélete: egyes logisztikai funkcidk, tevékenységek egyiittes kezelése.
Beindul a tomegtermelés a vilagon. Ez termelési logisztika, amihez belsé anyagmozgatdsi miiveletek
jarultak.

2000 utani logisztika a technoldgiai Gjitasok (innovacid) dinamikus névekedésérdl szol. A civil életben
valé alkalmazasa a 20. szazad kozepére teljesedett ki. Beindul a totélis tomeggyartas, a tartés fogyasztasi
cikkek hasznalati ciklus ideje lecsdkken, a termékeket raktdrozni, elosztani és minél gyorsabban a
felhasznaldsi helyére kell eljuttatni. A mindennapi életben a szerepe felértékeldott és mara, mint 6n4lld
tudoményag a gazdasagi élet szerves részévé vilt.

Alogisztika tehdt egy alapvetGen 4j szemlélet, Gj gondolkodasméd a vezetésben, amelynek akézéppontja
a vevékiszolgalas. A piacorientaltsdg hatdrozza meg a termelési és elosztasi folyamatokat, azok tervezését,
szabélyozasat, megvaldsitasit. Osszetett tevékenységhalmaz, amit ha vizsgalni szeretnénk, részteriiletekre
osztva konnyebben atlithatunk. Igy példdul a véllalati logisztikdban dltaldban beszerzési, termelési és
elosztasi logisztikardl beszéliink, amik szoros Osszefiiggésben allnak egymassal. A logisztikat sokan
sokféleképpen megfogalmaztak E definialdsok kozti killonbség is érzékelteti a logisztika sokrétliségét.

Iy

lefrasdra szolgdl, melyek a nyersanyagok, befejezetlen termékek, félkész és késztermékek hatékony dramldsdnak
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tervezését, megvaldsitdsat és ellendrzését szolgdljdk. A logisztika jelentésége az elmult évtizedek sordn
felértékel6dott. Ennek okai a gazdasdgban végbement valtozasok, pl.: — élesed§ piaci verseny, fogyaszték
minéség iranti nagyobb igénye; — a termelésben rovidilé atfutasi id6k, a szamitégéppel integralt gyartasi
rendszerek; — dragulé kvalifikalt munkaeré.

A logisztika (elldtdsi lanc) egyes elemei kozitt fontos szerepet jatszanak azok az érintkezési pontok, ahol
a rendszer folyamatos mozgasa valamilyen ok miatt megszakad. Vagyis egyes logisztikai folyamatokban az
anyagaramlas bizonyos helyeken hosszabb-révidebb ideig megall.

Ezeken a pontokon gondoskodni kell az anyagok elhelyezésérél, taroldsarol, kezelésérél és megévasardl.
Tehat megfelel6 helyet kell biztositani szamukra. Ezeket a helyeket nevezziik raktirnak. A raktarakban
biztositjdk az aruk raktari be- és kirakodasdt, osztilyozasat, megrendelések el6készitését, valamint
szamitégépes, vonalkédos nyilvantarté rendszerrel az aruk raktdri nyilvantartisat és az elszamoldsok
elkészitését. A raktdrak fontos szerepet toltenek be a logisztikai folyamatban, hiszen a vallalat logisztikai
koltségeinek (EF) jelent6s része itt képzédik.

AZ ELLATASI LANC

Azelmult évek soran alogisztikaval kapcsolatban az egyik legtobbet haszndlt kifejezés, az elldtdsi lanc fogalma.
Az ellatasi lanc azon szervezetek/vallalatok Osszessége, amelyek kozvetleniil részt vesznek a termékek
és/vagy szolgaltatasok ellatasi és elosztasi, illetve kapcsolédé informécids és pénziigyi folyamataiban a
forrastdl a végs6 fogyasztdig. Az ellatdsi lanc alapveté célja a vevé minél magasabb szinti kiszolgaldsa és
az ellatasi lanc hatékony mikodtetése. A leglényegesebb eleme a gazdasdgossagra vald torekvés a koltségek
optimalizélasa, csokkentése és a rugalmassagra valé torekvés.

1990-es évek ellatasilanc-menedzsment szemlélete: nem elég egy szervezeten belill integralni, hanem
egy egész ellatasi lancban (beszallitd, termeld, vevd) ugyanazon értékpalyan kell tevékenykedni). Kiindulva
az ellatasi lanc definiciéjabdl, az ellatasi lanc harom szintjét killonbéztetjik meg .

1. A kozvetlen ellatasi lancot a vallalat kézvetlen beszallitéi és vevéi alkotjak.

Vallalat > Vevdk

A

Beszallitok

A

60 Dunakayics - 2023/ 11.



A logisztikai tevékenység szerepe a kereskedelemben

2. A kiterjesztett ellatasi lancban madr a vallalat beszéllitéjanak a beszallit6i és vevdinek vevéi is megjelennek.

Beszallitd T . 9y Vevéd
_ Beszallitd »| Villalat (¢ Vevé ]
beszallitdja vevije

3. A tagan értelmezett ellatdsi lanc minden olyan szervezetet, véllalatot tartalmaz mind ellatdsi, mind
elosztasi oldalrél, amely el6segiti és eljuttatja a terméket és/vagy a szolgaltatdst, az alapanyag-kitermelésétél
egészen a végsé fogyasztoig.

Villalat [«  vevs [« Vevo

A

Alapanyag Beszallito

A

vevlje

A logisztika — ellatdsi lanc — tehét egy alapvet8en 4j szemlélet, 4j gondolkodasmaéd a vezetésben, amely-
nek a kézéppontja a vevikiszolgalds. A piacorientaltsdg hatirozza meg a termelési és elosztasi folyama-
tokat, azok tervezését, szabalyozasit, megvaldsitasat.

Osszetett tevékenységhalmaz, amit ha vizsgalni szeretnénk, részteriiletekre osztva kénnyebben 4tlétha-
tunk. Igy példaul a vallalati logisztikaban altalaban beszerzési, termelési és elosztasi logisztikarél beszéliink,
amik szoros Gsszefiiggésben allnak egymadssal. A logisztikat sokan sokféleképpen megfogalmaztik. A
definidlasok kozti kiillonbség is érzékelteti a logisztika sokrétliségét.

A logisztikat, tdgabb értelemben az ellatasi lancot, tehat sokféleképpen hatdrozhatjuk meg, példaul:
»Logisztika azavéallalati tevékenység, mely biztositja, hogyavéllalati folyamatok zavartalan lebonyolitasahoz
szitkséges termékek megfelels helyen és id6pontban, a sziikségletek megfelelé mennyiségben, mingségben
ésvalasztékban rendelkezésre alljanak” — Chikan Attila, vagy ,, A logisztika két, vagy tobb olyan tevékenység
integracidjanak leirasara szolgal, melyek a nyersanyagok, befejezetlen termékek, félkész és késztermékek
hatékony dramlasinak tervezését, megvaldsitasat és ellenérzését szolgaljdk. Ezek a tevékenységek
magukban foglaljak tobbek kozott a vevészolgalatot, a kereslet elérejelzését, az arupdlydn megvaldsitott
kommunikiciét, a készletgazdalkodast, az anyagmozgatist, a rendelések feldolgozasat, az alkatrész
utanpotlasat, az tizemi és raktari telephely kivalasztasat, a beszerzést, a csomagoldst, a visszdru kezelését, a
selejt és hulladék elhelyezését, a szallitast, a raktarozast és a tarolast”
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Alogisztika (ellatasilanc) egy 4j gondolkoddsméd, melynek kézéppontja a vevokiszolgalas. A logisztikaegy
sszetett tevékenységhalmaz, amit részekre osztva kénnyebben vizsgalhatunk. Igy beszélhetiink termelési,
beszerzési és elosztasi logisztikardl, a vallalati logisztikan belill. A logisztika anyagok, informacidk,
személyek és az energia dramlasdnak tervezése, szervezése és ellenérzése.

A logisztika legfébb feladatat altalaban a 7- vagy 9IM-elv (vagy 9IM-funkcid) alapjan szokas meghatarozni.
Ezek szerint nem csak a mennyiség, koltség, és id6tényezék kertilnek salypontba. A felsorolt tényezék
egyforma sullyal esnek latba:

7™M IM
- megfelel6 minéség - a megfelel6 informdcid
- megfelel koltség - megfelel$ anyag
- megfelel$ helyen - a megfeleld energia
- megfeleld mennyiség - a megfelel személynek jussanak el
- megfeleld informdcidval ellatva - a megfelel6 mennyiségben
- megfelels vevének - a megfelel6 minéségben
- amegfelel$ anyag - a megfelel6 idépontban

- a megfelel helyre

- a megfelel6 koltséggel

Az ellatasi lancot és a logisztikat gyakran szinonimaként értelmezik. Az ellatasilanc-menedzsment
a gyartotol (sok esetben a nyersanyag kiaknazasatol) a felhaszndléig (kérnyezet rekultivaciéig) hazédéd
folyamatokat integrilé tevékenység. A logisztika — a szallitmanyozas segitségével — pedig az ellatasi
menedzsment azon része, amely megtervezi, végrehajtja és ellenérzi a termékek dramldasat. Az ellatasilanc-
menedzsment és a logisztika kozti £6 kiilonbség a logisztika folyamatalapu szemléletében rejlik. Az ellatasi
lanc hatékonysagat mérhetjitk az erre kidolgozott mutatékkal.

Gyors fejlédést tapasztalhatunk a logisztikdban a '80-as és '90-es évektdl, amikor a killonb6z6 logisztikai
funkcidkat integraltdk. Egyazon lancban szerepld partnereket azonos logisztikai rendszerben kezelve
a folyamatok gyorsithatéak, kiszervezéssel pedig a gazdasigossag is — esetleg — novelhets. Megjelent
tehat a rendszerszintli gondolkodas, és ezzel egyitt jott az igény a rendszert kezelni képes technikara-
technoldgidra. A valasz hamarosan meg is érkezett, vallalatok létestltek, hogy kiszolgaljak a felhasznaldkat.
Késziltek raktarozast kovets, miholdas drukévet, valamint termelésellaté programok.

A JIT egy olyan eljaras, amivel csokkenthetjilk a készleteinket, igy pénzt takarithatunk meg. a JIT
lényegében a beszalliténdl tartja a készletet, amig arra nincs szitkség. Az alacsony készletszint magéval

//////

néhany ipardgban, példaul az autéiparban.
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A japdn gydrtasszervezési gyokereivel tehat a JIT egy szervezetiranyitasi filozéfia mely kell6 mennyiségi,
adott idében valé szitkséges termékek eléallitasat biztositja. JIT egyszerti munkaszervezési eszkozoket
haszndl, amit japdn neve utdn kanbannak hivnak, de Amerikdban ,haz” (pull) rendszerré alakitottak,
aminek segitségével a leheté legkisebb gyartasi sorozattal termelnek. Bar a JIT a folyamatosan ismétlédé
tomegtermelésre alakult ki, ahol a termékvaridcick minimalisak, mégis, iddvel nagy és kis vallalatoknal
egyarant alkalmazhat6 és alkalmazott sikeres gyartasi technolégiava fejlédott ki.

Sajat vizsgalatok
A TL KFT. ALTALANOS BEMUTATASA

A cég fo tevékenysége: belfoldi-, és nemzetkozi teherszallitds, aruszallitas, szallitmanyozas, fuvarozas,
teherfuvarozas, szilard druk szallitasa, csomagolt aruk szallitasa.

A cég tizenhét éves mlikodését a — telephely-bévités, ill. raktar — beruhazasok ellenére a stabilitas és
a likviditas a jellemz. A Kft. 5 év atlagaban 83 f6t foglalkoztat atlagosan, de ez a létszam természetesen
a megrendelések kovetkeztében folyamatosan véltozik. A 2022. évi nyité adatok szerint jelenleg 78 fével

dolgoznak. A TL Kft. arbevétele 2018-2022. évek kozott (1. tdbldzat).

1. tabldzat.

Arbevétel
Ev Millié Ft.
2018 1370 millié Ft.
2019 1450 millié Ft.
2020 1692 millié Ft.
2021 1795 millié Ft.
2022 1832 millié Ft.

Forrés sajat adatgytjtés

A 1. tabldzatbdl jol lathaté a cég arbevételeinek dinamikus névekedése, ami az elmult években kozel
500 millié Ft. n6vekedést eredményezett (+40% !).
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A cég megalakulasakor bérelték a kozponti raktarat a hozzatartozé udvarral egyitt, de a késébbiekben
a telephely a raktarral egyltt megvasarlasra keriilt. 2016-ban folytatédott a telephely tovabbi bévitése,
korszerisitése miihellyel, szocidlis helyiségekkel. Igy alakult ki a mai telephelyiik, ami 6sszesen 9000 m?

udvart és 600 m? mihelyt jelent.

A cég szervezeti felépitése: a cég két szervezeti egységbdl all:
— szereld és javité mibhely,
- logisztikai iroda.

A szerel§ és javité miuhely is felbonthat6 tovabbi szervezetre:
- szerel$ mihely,

— raktérak,

- benzinkat.

A logisztikai iroda:
- belfoldi szallitmanyozas,
- nemzetkozi szallitmanyozas,

- személyszallitas.
1. dbra. A TL Kft. Szervezeti dbrdja
Ugyvezetok
Logisztikai Szereld és javito
irodavezetd mithelyvezetd
Belfoldi 51 ‘
o Nemzetkozi Szereldk || Benzinkit l Raktérak
szallmnani/ozas szallitmanyoz Kezelis [
Aruszallitis || Személyszallitas - X ; Veszélyes
= —— Veszélyes Alkatrész Gumi
Aruszallitas hulladék
anyag
Személyszallitas

Forrds: Sajat adatgytijtés.
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A TL Kft. SWOT-analizise

Erdsségek Gyengeségek

- Szakmai tapasztalat, gyakorlottsag, képzettség - Kartéritési igyek

- Szervezettség, munkavallaldik ismerete - Bizonytalan jov6kép

— 17 éves tapasztalat - MunkaerShiany

- Szabdélyozott munkafolyamatok - Kiszolgaltatottsag

- Kreativitds - Visszacsatolas

— Stabilitas és likviditas — Nehézkes fejlédés (vevik és szolgaltatoi

- Innovaciés készség gondolkodas hany)

- Gyorsan reagdl6 készség - Kedvezétlen kornyezeti hatas

- Személyszallitasnal innovativ szolgaltatas. - Motivéciéhiany a munkaerd felé.
Lehet6ségek Veszélyek

- Szolgéltatasfejlesztés (raktarozas, rendszerek, - Konkurencia miatti hatrany

berendezések fejlesztése) - Szolgéltatasi szinvonal elvarasanak

- Weboldal, reklam, stratégiafejlesztés teljesitése

- Uj kapcsolatok szerzése és javitasa - Veszteségek csokkentése

- Masoktél valé tanulas - Koncesszids jog elvesztése

v 1

- Piaci tevékenység erdsitése.
Forrés: Sajat adatgytijtés.
A TL KFT. RAKTARGAZDALKODASA

A raktarozas alapvet6 logisztikai tevékenység minden olyan esetben, ahol az elldtasi lancban titemkiilénbség
van az aru elballitasa és tovabbi felhasznalasa, értékesitése kozott. A raktdrozds az egyik meghatarozéd
logisztikai tevékenység. Feladata az ellatasi lanc kilonbo6zé fazisai kozott jelentkezd arudramlasi
utemkiilonbségek kiegyenlitése. Funkcidja a tdrolt készletekbdl a jelentkezé igények a logisztikai
kovetelményrendszereknek megfeleléen legyenek teljesitheték.

Mindazon tényezéket, amelyek a raktir mikédését jellemzik, a raktartechnolégia foglalja Gssze.
A raktartechnolégia a raktarban lezajlé fizikai drudramlas, és informacidéaramlds folyamatainak, technikai
és szervezési eszkozrendszerének Gsszességét foglalja magaba. E részfolyamatok képezik a raktar-
technolégia folyamatmoduljait.
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2. dbra. Raktdrtechnoldgiai folyamatmodulok bemutatdsa

] INPUT MODULOK OUTPUT MODULOK
—| ARUBESZALLITAS | TAROLAS KOMISSIOZAS | EXPEDIALAS |—
RAKTARIRANYITAS

Forrds: Sajat adatgytijtés.

Az drubeszallitds, a tarolds, a komissiézds és az expedidlds az arudramlds folyamatmoduljai. A
raktariranyitas atfogja a teljes raktdrozasi folyamatot, és feladata, az egyes bels§ tevékenységek és
az egymas kozotti kapcsolatok irdnyitdsa, az ott folyd tevékenységek ellenérzése és a kapcsoldédd
nyilvantartasi feladatok végrehajtasa. Komissiézas feladata, hogy a raktari-tarolasi szempontbdl homogén
egységrakomdanyokbdl a megrendeléi valaszték keriiljon osszeallitasra. A komissiézas alatt azt értjuk,
hogy a raktari belsé tigyvitelnek megfelelen at kell alakitani olyan dokumentumokkd, amely alapjan a
megrendelésben szerepld tételek a tarolt cikkelemekbél kigytjtheték. Expedialas a raktarozasi folyamat
utolsé modulja, és a feladata a raktari kiszallitasokat megel6z6en a komissidzas sordn a megrendelések
szerint Gsszedllitott druvalasztékot olyan allapotba hozni, hogy azok hatékonyan eljuttathaték legyenek
rendeltetési helyiikre.

A TL Kft. rendelkezik harom darab 3,5 tonnas, illetve egy darab 5 tonnds targoncaval és egy igynevezett
platés targoncaval. A kft. tertletén belil a kénnyebb anyagokat kézi kocsival viszik az egyik géptél a
masikhoz, vagy az egyik mihelybdl a masikba. Haszndlnak specidlis gorgés allvanyokat is, amelyek a
kisebb konténerek tokéletes mozgatasat teszik lehetévé. Tovabba van négy darab kézi emelé (béka) is,
melyek elsdsorban az EUR raklapokon elhelyezett termékek, alkatrészek mozgatasara szolgalnak.

A szerelémuhely tigy van kialakitva, hogy a targoncék beférjenek, igy nem kell nagy tavolsagokon a kézi
kocsikat, illetve a kézi emel8ket haszndlni. A nyerges vontatdk ki-, illetve betaroldsa a telephelyen torténik,
mivel van elegendé hely befordulni az udvarra. A raktarbdl a javitasokhoz felhasznalandé alkatrészeket
targoncak viszik be a gépszerel6 mihelybe, majd ott a gépek kozott kézi kocsival, illetve kézi emelGvel
mozgatjak tovabb a felhasznalas helyére.

A cég alkatrészraktarozasi folyamata egyel6re rendkiviil nehézkes, papiralapy, ugyanis még nincs
komplex informatikai rendszertik, ami nyilvantartand a beérkezé anyagokat és a selejtes, kidobandé
alkatrészeket. A raktarozast egyetlen ember, a mitihelyféndk tartja szamon, papiron, kartonokon.

Emiatt sok esetben nehézkes és atlathatatlan a raktarkészlet kévetése. Jelenleg egy raktar mikodik,
ahova beérkezik az ellatmdny, onnan veszik el az éppen sziikséges alkatrészt, amit be kell szerelni a
meghibdsodott kamionba, vagy buszba. Az anyagok nyilvantartdsa, beazonositasa, cikkszdmozasa nem
megfeleld.
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Ugyanakkor nagy probléma a helyhiany is. Az telephelyen eltérd és sokfajta jarmitipus alkatrészeihez
nincs kalénallé, fedett raktarozasi lehetéség, tehat a fontosabb alkatrészek készletei keveredhetnek
egymassal. A kévetkezd gond a raktarozds sordn a sériilt, vagy selejtes kamionok és buszoknak nincs kiilén
helyiség, ahol allhatnanak, amig meg nem javitjak azokat. A javitandé jarmivek a szabadban 4llnak, ahol
gyorsabban amortizdlédnak;, ill. killénboz6 rongalasoknak, lopasoknakis ki vannak téve. Az tizemanyagok,
kené-, és zsirzé anyagok raktarozdsa sem 4tlathatd, mivel az is még papir formdjaban torténik az irodaban.

MEGOLDASI LEHETOSEGEK, JAVASLATOK A JELENLEGI PROBLEMAK MEGOLDASARA
Raktdrozds

A nehézkes és néha atlathatatlan alkatrészkészletek papiralapon torténé nyilvantartasat fel kell valtani
egy kisebb készletnyilvantarté informatikai rendszerrel, amit az iroddban és a miihelyben is nyomon
tudnak kévetni egyszerre. Igy konnyebben kezelhet6 lenne a hulladékkezelés, valamint az utdnrendelés
is. A muhelyfénok szamitégépes tovabbképzése elengedhetetlen, egy alapinformatikai tudas megszerzése
érdekében. A raktarak nagysaga és kialakitdsa a cég induldsakor megfelelS volt, de a megnévekedett
jarmaallomény és az alkatrészek sokszintsége miatt sokkal nagyobb hely és tér sziikséges az anyagok
tarolasdhoz. Fontos lenne a raktarak és a muhely bévitése, ill. korszerisitése a gyorsan fejl6dé és véltozo
gépjarmiparkhoz; megfelel$ kisebb informatikai rendszer bevezetése, mely az SAP-rendszerhez hasonlé
elvek alapjan miikodne, és megfelel informatikai oktatds megszervezése mind a logisztikai iroddban mind
a raktarvezetd szamara. Az oktatdsra ki lehetne haszndlni az Eurépai Unié 4ltal kiirt palyazati forrasokat,
tamogatasokat.

Marketing

Rendkivil fontos lenne a cégen beliil egy marketinges alkalmazott tovabbképzése, vagy kilsé reklam-
szakember megbizasa olyan céllal, hogy a cégrél egy j6l miikodé weboldalt alakitson ki. Ezt természetesen
rendszeresen frissiteni kellene, hogy a jé image-t és az altalanos tajékozddas feltételeit fent lehessen tartani.
A cég reklamozasa nem csak egy weboldallal torténhetne, hanem szamos fajtdja és forméja lehetne, ami a
forgalom tovabbi ndvekedését eredményezhetné.
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Hulladékkezelés

A telephelyeken egységes veszélyes hulladéktarolasi rendszer kiépitése akar szildrdan allé épulet, vagy
telepitett konténer formajaban.

EU-s, valamint hazai kornyezetgazdalkodasi palyazati lehetéségek, forrasok sajnos most nem
elérhetbek, de a késGbbiekben fontos lenne ezen lehetéségek igénybevétele, hiszen a szabélyoknak
megfelel$ beruhdzas milliardos tételt tesz ki.

Osszefoglalas

Vizsgalatunk soran megprébaltuk feltérképezni és bemutatni az TL Kft logisztikdjat, raktdrgazdalkoda-
sat. A raktariranyitds szamitogépes bevezetésének lehetésége, egy esetleges modern készletnyilvantartéd
program, ill. annak tokéletesitésével és raktdrra szabdsdval, (j tavlatokat nyithat a cég modern
raktargazdalkodasaban és hulladékgazdalkodasaban. Fontos volna az egyes részlegek bevondsa a program
hasznélhatébba tételére, amely a felvetett problémakat is megoldhatja, és nagyban hozzdjarulhat a haté-
konyabb informatikai rendszer tovébbfejlesztéshez.

Egy Gj raktarra vonatkozé tavlati tervek még nagyon kezdeti stadiumban vannak, megvaldsitasanak
feltételei egyel6re - finanszirozasi feltételek hidnya miatt — nem adottak. A leend§ raktar kialakitasa, az 4j
épiilet megtervezésével, felépitésével, a dolgozdk Gj szocidlis helyiségének kialakitasaval, a szamlazéallasok
elhelyezésével kezdédhet meg. A feladat sok nehézségbe fog iitkézni, de a vezetdség és a raktariranyitas
kozos munkaja eredményre vezethet, és a hatranyok ellenére kialakulhat egy jol atlathato, jol kihasznalhaté
raktar.

A viéllalkozds megismerése soran egyértelmiivé valt, hogy a vallalat versenyképessége, fennmaraddsa
donté mértékben fiigg a logisztikai-, és raktargazdalkodasi tevékenységektSl. A cég miikodésének minden
eleméhez ezen feladatokhoz kell kapcsolddni. A cég csak gy tud a piacon maradni, ha alkalmazkodni
tud az informatikai fejlédés irdanyahoz, és szinte maximalisan ki tudja elégiteni a jelentkezd fogyasztdi
igényeket.

A megfelel6 mikodéshez szitkség van folyamatos technikai-informatikai fejlesztésre is. A fejlesztések
nem kevés beruhdazassal jarnak, de ezek okos tervezéssel, koriiltekinté szervezéssel megtériilhetnek, és az
eredmény a sikeres miikodés, a vallalkozas fejlédése, a nyereség névekedése, a teriileti terjeszkedés allandé
lehet6sége.
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