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GYORFFYNE HOLLO KRISZTINA *

Az informdcidbiztonsdgi tudatos viselkedés
az incidensek elkeriilésének egyik tényezdje

Osszefoglalas: Az informacios rendszerek ellen elkovetett tamadasok legf6-
képp arra iranyulnak, hogy kihasznaljak a gyandatlan vagy hanyag felhasz-
nélokat annak érdekében, hogy megzavarjak vagy gatoljak az adott szerve-
zet, rendszer miikodését. Az incidenssel nagyfoku, elsédlegesen anyagi kart
okoznak vagy informaciot tulajdonitanak el, ezaltal kozvetleniil megkarosit-
jak a felhasznalokat és a kiilonb6z6 gazdasagi vagy allami szervezeteket is. A
tamadasok tulnyomo részét politikai vagy vallasi aktivistak, gazdasagi-bu-
noz6i csoportok, terrorista szervezetek, vagy egyes allamok titkosszolgalat
szervezetei kovetik el. Napjainkban az informacidbiztonsagi incidensek oly
mértékid kart okoznak a lakossagnak, a magan és az allami szektornak, hogy
megfontolandd a magasabb szint(i tudatositas, a szigorubb védelmi intézke-
dések alkalmazasa, illetve a biztonsag magasabb szintre emelése, a kockazat
mértékének csokkentése. A 2021. év vélhetGen egy tjabb nagyobb mértéki
valtozast hoz az informatika vilagaban, ami nemcsak az ipar 4.0 okan esedé-
kes, hanem a koronavirus jarvanya altal el6idézett, megvaltozott mindenna-
pi életiink miatt is. A megvaltozott munkakoriilmények, otthoni munkavég-
zés Uj jogi és technoldgiai megoldasokat idéztek elS. A felhasznalok, akér a
gyenge lancszemek, kénytelenek kovetni az jabbnal Gjabb fejlesztéseket, de
vajon az informacidbiztonsagi elSirasokat is be tudjék tartani? Vajon ki tud-
jak védeni a célzott tamadasokat és ha igen, milyen mddszerekkel, illetve a
technika mesterei mennyire tigyesek és milyen tandcsokkal lathatjak el a fel-
hasznaldkat ahhoz, hogy a haldzati csapdakat elkeriilhessék és a kart elszen-
vedjék. Az informaciobiztonsagi tendenciak arra prognosztizalnak, hogy az
egyre szigorodo informaciobiztonsagi jogszabalyok és fejlettebb technologi-
ai megoldasok immar nem elégségesek.

Kulcsszavak: Informacids rendszerek, informaciobiztonsagi incidensek, gyen-
ge lancszemek, haldzati csapdak.
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Gyértfyné Hollé Krisztina

[1]Industry 4.0 Policy
Department Economic
and Scientific

Policy. 2016. Pp.
22-23. https://www.
europarl.europa.eu/
RegData/etudes/
STUD/2016/570007/
IPOL_STU(2016)
570007_EN.pdf,
https://www.ipar4.hu/
page/ipari-forradal-
mak-ipar-4-0

Abstract: Attacks on information systems are mainly aimed at exploiting unsuspect-
ing or negligent users, thus disrupting or hindering the operation of an organization
or information system. As a result of the incident, cybercriminals cause a high de-
gree of primarily material damage or theft of information, thereby directly harming
users and economic or governmental institutions as well. The vast majority of attacks
are perpetrated by political or religious activists, economic-criminal groups, terror-
ist groups, or one of state secret services. Nowadays, information security incidents
cause so much harm to citizens, the private and public sectors, so a higher level of in-
formation security awareness, the application of more stringent protection measures
and a higher level of security, IT risk reduction must be implemented. The year 2021
is likely to bring another significant change in the world of informatics. triggered not
only by industry 4.0 but by the coronavirus pandemic. Changed working conditions,
home office caused new legal and technological solutions. Users, who are weakest
links in the IT system have to follow the newest IT developments, but are they able to
comply with the rules? Can they defend against targeted attacks? What methods can
they use? What advice can an IT guru give them to avoid network traps and property
damage? Information security trends predict that increasingly stringent information
security legalisation and more advanced IT are no longer sufficient.

Keywords: Information systems, information security incidents, weakest links, net-
work traps.

Bevezetés

Napjainkban, az ipari forradalom ugynevezett Ipar 4.0 allomdsan, oly mértékd tar-
sadalmi, technikai és kulturalis véltozasokat tapasztalunk, amelyek hangstlyozasat
nem lehet figyelmen kiviil hagyni és amelynek kozéppontjaban maga az informacié
all. ,,Az ipar 4.0 a termelési folyamatok olyan szervezését irja le, melynek keretében
az eszkozok onalléan kommunikdlnak egymassal az értéklanc mentén: a jovében
egy olyan ,,0kos” gyarat hozva létre ezzel, amelyben a szamitdgép-vezérelt rendsze-
rek nyomon kovetik a fizikai folyamatokat, 1étrehozzak a fizikai valosag virtualis ma-
sat és decentralizalt dontéseket hoznak 6nszervezé mechanizmusok alapjan” [1] Az
atjarhatosag, mint az Ipar 4.0 egyik f6 szempontjaval a kiberfizikai rendszerek lehe-
tové teszik az emberek és az intelligens kozpontok szamara a szorosabb kapcsolati és
kommunikaciés rendszert. A virtualizacids technologiaval biztositjak az intelligens
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virtudlis tér mikodtetését, a benne résztvevok adatainak dsszekapcsoldsaval pedig
a virtualizacids és szimulaciés modellek megvaldsuldsat. A decentralizacidval segi-
tik el6 a kiberfizikai rendszerek nemcsak forgalomiranyitd, hanem doéntéshozé és
kivitelezési eredményességet is, valamint a valds ideji képességgel adatelemzésre
felkészitett és statisztikai informaciok azonnali elemzését eredményezik.

A kibertér ma mar a mindennapi tevékenységiink részévé valt, igy a hozza kap-
csolodé informaciobiztonsagi fenyegetések és a szitkséges jogszabalyi vonatkozast
és gyakorlati intézkedések is. Az informacidbiztonsag gyakorlati alkalmazasa nem-
csak Europaban vagy Amerikdban jelentds, hanem a Tavol-Keleten is. 2020. oktd-
berében a szingapuri kormanyzat bejelentette, hogy a kovetkez6 évtél arcfelismerd
ellendrz6 rendszert alkalmaznak a nemzeti azonosité rendszeriikben, tovabba az
elektronikus fizetés tranzakcioindl, a repiildterek biztonsagi ellenérzése soran. 2]
Bar a maganélet védelmezdit aggasztja a nemzeti azonosité rendszer maganszférat
befolydsold intézkedése, a fejlesztés nem allhat meg, a sériilékenységek és az eset-
legesen megnovekedett fenyegetések ellenére sem. Szingapur torpedllama szamos
technoldgia terén, igymint az informatika vagy az épitészet technoldgiajat tekint-
ve mondhatjuk a vilag egyik legambicidzusabb allama és jelen esetben a biztositék
maga a GovTech viéllalat. Nyilatkozatuk szerint az alkalmazas sikeressége mogott az
emberi arcok felismerésének valodisaga all, miszerint az arcok mogott valds szemé-
lyek lesznek, nem pedig csak egy megalkotott kép vagy video. A technoldgiat integ-
raljak az orszag digitalis azonositasi rendszerébe, amelyet 6sszekotnek az adohatd-
saggal, vagy akar a nyugdijalappal. Természetesen maganvallalkozdsok és bankok
is segithetik a rendszer sikerességét. A nagymértéki digitalis [épésnek arnyoldalai
is vannak, némi ellentmondassal a hattérben. Amely szerint hogyan egyeztethetd
Ossze az adatvédelmi szabalyozassal, az etikai alapelvekkel és az informaciobizton-
sagi eléirdsokkal. A felhasznaldi kozosség érti a bliniildozés fontossagat, de a tarsa-
dalmat valéban az ember blin6z6i hajlamanak oldalarol kell vizsgalni vagy lenne
erre mas mddszer is, mint példaul a tarsadalom tudatositdsa, 6nvédelmi modsze-
rek kifejlesztése és alkalmazasa a kibertérben és a nyilvanos tereken egyarant. Bar
az emlitett rendszer biztonsagtechnikai szempontbol, elektronikus mddszerekkel
és valds idejti, személyes adatokat tartalmazo, arcfelismerd rendszerrel vizsgalna a
nyilvanos kozosségi tereket, tekintettel arra, hogy teljes mértékii védelem nem léte-
zik egy esetleges incidens felbecsiilhetetlen mértéki karokat okozna. Természetesen
a GovTech cég biztositotta a kételkedéket, hogy adatvédelem szempontbol harma-
dik személynek nem adjék at az adatokat.
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[3] Symantec: ISTR,
Internet Security
Threat Report. 2018.
évi adatok alapjan
késziilt: 2019.

Jelen dokumentummal az informdcid és az informdcids rendszer, az informécids
tér jelentdségére és védelmére, biztonsaganak fontossagara, valamint a biztonsagtu-
datos viselkedésre szeretném felhivni a figyelmet néhdany incidens és statisztikai adat
felhasznalasaval.

Novekvo incidensek szama
A Symantec 2018. évi (2019. évben publikalt) felmérése alapjan megallapithat6, hogy
egyes 10-eszkozok jobban ki vannak téve a kibertdmadasnak, igy példaul nemcsak
példaul a routerek, a kamerak, de a legtobbet alkalmazott operdcids rendszerek is

kedvelt hacker célpontok.

1. dbra. IOT-fenyegetések, Symantec 2019. [3]

TOP SOURCE COUNTRIES FOR 10T ATTACKS (YEAR)

COUNTRY PERCENT
China 240
UsSA 101
Brazil 98
Russia 57
Mexico 4.0
Japan 37
Vietnam 35
South Korea 32
Turkey 26
Italy 19
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TOP SOURCE COUNTRIES FOR 10T ATTACKS (YEAR)

COUNTRY PERCENT
China 240
UsA 10.1
Brazil 98
Russia 57
Mexico 40
Japan 37
Vietnam a5
South Korea 32
Turkey 26
Italy 19

Az incidensek exponencialisan névekvé szama mogott tobbféle esettipusok al-
lapithatok meg, igy példaul az agynevezett alkalmazotti atveréssel — ugymint Phis-
hing, Whaling, klasszikus Spam - viszonylag kénnyen hozzajuthatnak a hackerek
a szitkséges informdcidkhoz, akar a szerverek, routerek konfiguracios és biztonsagi
beallitasaihoz, és legkézenfekvibb a gyenge lancszem vagy a beépitett ember ki-
hasznélasa. [4] A szingapuri profilozo, arcfelismer6 rendszer hasznalatédval kapcso-
latos ellenvélemény nem 1égbdl kapott vagy farkast kialté alapon nyugszik. A magan
célra felhasznalhaté IP-kamerak legtobbszor nem rendelkeznek megfeleld bizton-
sagi beallitassal sem, igy a laptophoz vagy PC-hez csatlakoztatva, beallitas nélkiil
hasznélhatja a felhaszndlo. A biztonsagi kamerak ezzel ellentétben komolyabb kon-
figuracios beallitasi lehetdséggel rendelkeznek, de ez nem jelenti azt, hogy a nap 24
orgjaban figyelik, vagy logelemzést végeznek a rendszergazdak. Sokszor a hackerek
tudasan, iigyességén és leleményességén is mulik, mikor és hogyan hasznaljak ki a
biztonsagi réseket.

Természetesen nemcsak a tavolkelet dicsekedhet az informatikai incidensek
szamossagaval. Kanadaban és az Egyesiilt Kiralysagban is jelentésen megnoveke-
dett a hackertevékenységek szama. A 2017. évi kanadai felmérés alapjan az érin-
tett kanadai vallalkozasok szamanak tobb, mint fele (54%) arrél szamolt be, hogy
a kiberbiztonsagi incidensek megakaddlyoztak az alkalmazottak napi munkajat, és
a vallalkozasok kozel 30%-a tovabbi helyreallitasi koltségekkel szamolt. Kanadaban
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[4] Ferenc Leitold-
Anthony Arrott-
Kélman Hadarics
(2016): Quantifying
cyber-threat vulner-
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Annual Conference
2016 ,,Trustworthi-
ness in IT Security
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17% and 18" 2016,
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[5] Cyber security
and cybercrime chal-
lenges of Canadian
businesses, 2017.
https://www150.stat-
can.gc.ca/nl/pub/85-
002-x/2019001/
article/00006-eng.
htm Letoltés: 2020.
oktdber 30.
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a legnagyobb kart a banki, kereskedelmi és felséoktatési szektor szenvedte el, ahol
hackerek a mtikodést gatoltak, pénzt loptak vagy pedig adataikért véltsagdijat kove-
teltek. A felmérés szerint a kanadai nagy (91%), kozepes (83%) és kis (72%) véllalko-
zasok tobbsége arrdl szamolt be, az alkalmazottai a felel3sek vallalkozasuk altalanos
kiberbiztonsagaért, ebbdl egyszertien kovetkeztetve az elszenvedett incidensekért is.
[5] A hivatkozott felmérés a kiberbiztonsagi incidensek tipusaval is foglalkozott. Az
informaciobiztonsagi incidensek altal érintett vallalkozasok 39%-a nem tudta be-
azonositani a timadas okdt, 38%-a nyilatkozta, hogy a hackerek pénzt lopni vagy
valtsagdijat kovetelni probaltak vagy esetlegesen meg is tették.

A vallalkozasok alig tobb, mint egynegyede (26%) tapasztalt olyan eseményeket,
amikor az elkévetok megprobaltak illetéktelen vagy védett teriiletekre, rendszerekbe
bejutni, mig 23% személyes vagy pénziigyi informaciok megszerzésére iranyuld ese-
ményeket tapasztalt.

2. dbra. Informdcidbiztonsdgi incidensek tipusai Kanaddban (2017).

Chart 2
Types of impaciful cyber security incidents experienced, Canada, 2017

Cyber security incidents

Incident(s) with an unknown metive

Incident(s) to steal money or demand ransom payment
Incident(s) to access unauthorised or privileged areas
Incident(s) to steal personal or financial information
Incident(s) to disrupt or deface the business or web presence
Incident(s) te menitor and track business activity

Incident(s) to steal or manipulate intellectual property or business data

0 2 4 6 8 10
percent of businesses

Source: Statistics Canada, Canadian Survey of Cyber Security and Cybercrime.
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3. dbra. Novekvé informatikai incidensek a vildgban (Breach Level Index 2018). [6]

DATA RECORDS COMPROMISED IN FIRST HALF OF 2018

LELCICIQWT17 787 NA
,JJJ,1/£,/U0

A CBR (Computer Business Review) 2018. évi felmérések (Breach Level Index)
alapjan csaknem 15 millidrd adatrekordot tettek kozzé 2013-2018 kozott.

Az IT-védelem és a biztonsagtudatos magatartas

A fenti esettipusokbol is megéllapithato, hogy az IT-fejlédés sziikséges, és elkertil-
hetetlen, de elengedhetetlen az informdcidbiztonsagi szabalyok betartasa, mind
verseny- és az allami, valamint a magan szféraban egyarant.

Az IT fejlesztécégek és a rendszergazdak, valamint a végfelhasznalok egy része
torekszik arra, hogy az elektronikus eszkoézoket technikailag biztonsagosabba te-
gyék, és biztonsagosabban hasznéljak. Az alapelveket is igyekszenek betartani, ugy-
mint a védendd informaciokat nem adjak at harmadik félnek, betartjak a felhasz-
nalonév—jelszo parosra vonatkozd tgynevezett jelszé policy-t , figyelembe veszik a
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Index, 2018. évi
felmérés. Computer
Business Review.
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[7] Symantec: ISTR, Internet Secu-
rity Threat Report. 2018. évi adatok
alapjan késziilt: 2019.

[8] Nemzeti Kibervédelmi Intézet,
IP-kamerak sériilékenysége.
https://nki.gov.hu/figyelmezte-
tesek/serulekenysegek/ip-kamerak-
serulekenysege/, Letoltés: 2020.
oktober 30.

[9] A kiberbiztonsdg nemcsak tech-
nolégiai kérdés, hanem olyan, ahol
az emberi magatartds is legaldbb
olyan fontos. Eppen ezért hatdrozot-
tan dsztonozni kell a ,kiberhigié-
nidt”, azaz olyan egyszerii rutin-
intézkedéseket, amelyek rendszeres
végrehajtdsdval és elvégzésével a
polgdrok, a szervezetek és a vdllal-
kozdsok minimdlisra csokkenthetik
a kiberfenyegetések kockdzatainak
valo kitettségiiket.”

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs
(EU) 2019/881. rendelete (2019.
aprilis 17.) az ENISA-rdl (az
Eurépai Uniés Kiberbiztonsagi
Ugynokségrél) és az informacios
és kommunikaciés technolégiak
kiberbiztonsagi tanusitasardl,
valamint az 526/2013 EU-rendelet
hatélyon kiviil helyezésérdl (kiber-
biztonsagi jogszabaly). Letoltés:
2019. 11. 23.
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gyanus tartalmak (e-mail, weboldal) megnyitdsara vonatkozé informa-
ciobiztonsagi ajanlasokat, megbizhato virusirt6 és kémprogram-elharito
programokat alkalmaznak.

A tudatosités ellenére mégis sok esetben az alapvet6 eléirasokat nem
tartjak be, és akar a legmagasabb hozzaféréssel rendelkezé felhasznaldi
nevet gyenge jelszoval latjak el vagy kozkincsé teszik.

4. dbra. IoT-tdmadds sordn kihaszndlt leggyakoribb jelszavak, Symantec 2019. [7]

TOP PASSWORDS USED IN 10T ATTACKS (YEAR)

PASSWORDS PERCENT
123456 246
[BLANK] 17.0
system 43

sh 40
shell 19
admin 13
1234 10
password 10
enable 1.0
12345 0.9

Elgondolkodtatd, hogy tobb, mint 20 évnyi informatikai gyakorlat
utan is ezen a szinten dllunk? Vajon kezelhet6 a gyenge lancszem gon-
datlansaga vagy szandékossaga? Egy-egy termék eldallitasa, a gyartas és
a szoftverfejlesztés soran az IP-kamerak biztonsagi réseit szandékosan
vagy véletleniil hagytak nyitva? [8]

Lehet, hogy a gyartonak kevésbé érdeke a biztonsagi rés gyors javitasa?
Lényegében a felhasznalok tudatositasa és a szigortibb biztonsagtechni-
kai megoldasok egyiittes alkalmazasa elvart lenne. A felmeriild kérdések
sokasdga ramutat arra, hogy nemcsak a technolégiai, konfiguraciés vagy
szabalyozasielemekkel kell foglalkozni,hanemazzal aszeméllyel, akihasz-
nélja az IT-eszkozoket, a kiberbiztonsag nemcsak technologiai kérdés [9],
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jelentds szerepet kap a biztonsagtudatos viselkedés is. [10] A biztonsagtuda-

tos magatartas egyik tényezéje, hogy IT-eszkozeinket megfelel védelemmel

lassuk el, de esetenként a felhasznald (legyen az végfelhasznal6 vagy rend-

szergazda) gyenge jelszot haszndl privat vagy hivatali adatokat tarol6 infor-

macios rendszer hasznélatahoz, feliigyeletéhez. A monitorra tett cetlit, vagy a

jelszomegjegyz6 modszert alkalmazzak jelszavak kényelmes megjegyzésére.

Az Egyesiilt Kiralysaig Nemzeti Kiberbiztonsagi Kézpontja rendszeres

id6kozonként informdcidbiztonsagi felmérést készit, legféképpen azon fel-

hasznalék korében, akik kibertdmadds dldozatdva valtak. A felmérés sordn

megallapitottak, hogy:

- avalaszadok csupan 15% ismeri a védekezési mddszereket,

- 80% szerint az informacidbiztonsag kiemelt fontossagu, bar ez nem azt
jelenti, hogy alkalmaznak védéintézkedéseket,

- 70% gy gondolja, hogy az elkévetkezd két évben valoszintileg legalabb egy
alkalommal aldozatava valik a szamitdgépes blindzésnek,

- a valaszadok alig tobb, mint egy harmada (37%) biztos abban, hogy szinte
elkeriilhetetlen a személyes adat elvesztése vagy pénzbeli veszteség. [11]

5. dbra. Az angol vdlaszaddk 37%-a biztos abban, hogy szinte elkeriilhetetlen a
személyes adat- vagy pénzvesztés

ust over one in three (37%) agree that losing money or personal details

over the internet is unavoidable these days

Q. To what extent, if at all, do you agree or disagree ... Losing money or personal details over the internet is
unavoidable these days

% strongly
agree % strongly agree
gty e o - -
disagree
1624 [ ¢
AGREE
37% o I
%tendto | Noformal qualifications 2
agree
% tend to
flisagren % neither/ Degree level or above 1
nor

Ipsos MORI
Social Research Institute  Sase: 1,350 Ganerai Public, Aged 16+, UK. Fisldwork Dates : 12th Novembsr 2018 - 9th January 2019

Sourcs: Ipsos MC
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[10] ,Mindig az embert kell
meggydzni arrdl, hogy tegyen
magdért, az egészségéért még
a betegséget megel6zden, igy
a kiberbiztonsdg tekintetében
is magdnak az embernek a
biztonsdgtudatossagat kell no-
velni az elkeriilhetd inciden-
sek megel6zésének érdekében.”
Nyikes Zoltan (2017): A
biztonsdgtudatossdg fejleszté-
sének egyes lehetdségei.
Obudai Egyetem, A XXIL.
Fiatal muszakiak tudoma-
nyos iilésszak el6adasai,
Miiszaki tudomanyos kozle-
mények 7. Erdély.

[11] National Cyber Security
Centre: Most hacked pass-
words revealed as UK cyber
survey exposes gaps in online
security. https://www.ncsc.
gov.uk/news/most-hacked-
passwords-revealed-as-UK-
cyber-survey-exposes-gaps-
in-online-security Késziilt:
2019. aprilis 21., Egyesiilt
Kiralysag. Let6ltés: 2020.
november 5.
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6. dbra. Az angol vdlaszadok rendszeres informdciévédelmi tevékenysége

Q. How regularly, if at all, do you do the following things?

®Always  Often =Sometimes *Rarely ®Never & Doesn'tapply/DK

Use password passcode/PIN to uniock smartphones or tablets I [ 5o BT

Use a strong and separate password for main email account NN 2 T 7% IRTEGA

Manually lock screen or set computer screen to automatically
lock when stepping away

12%  WEA 5% IE T T

Install the latest software and app updates once you notice that
they are available

AEC T 16% A 11% 3%
Check emails, texts or social media messages, including those
from known contacts, to see whether they are genuine

________35% | 19% L 16%  BCVAN 15% L%

Back up your most important data [T SN 20%. 17% 3%

Turn on and use two-factor authentication (2FA) for your main TR Py g
sl acocait 10% BEEAE 8% 37% 9%
Report any phishing emails by hitting the Spam or ‘Report
phishing’ button
Save passweords using a password manager on smartphone or
e | _14% Bl 10% B 53% 6%

Save passwords for websites when given the option in the web
browser (L. Google, Firefox, etc)

ENEITEE (0% EEETSTEEN14% T

EEET 12% 12% 42% A%

Behaviours are typically more prevalent amongst 16-54 year olds, with drop off amongst those aged 55+.
There are also variations by social grade, with more affluent respondents more likely to take actions. These
variations are at the overall level and will reflect levels of internet usage and device ownership.

Ipsos MORI
Social Research Institute  Base: 1,350 General Public, Aged 16+, UK. Fieldwork Dates - 12th November 2018 - Oth January 2019 Source: Ipsos MORI

Hazai viszonylatban a Neumann Janos Szamitégép-tudomanyi Tarsasag 2018. évi felmérésébdl arra
kovetkeztethetiink, hogy a felhasznaldi és rendszergazdai biztonsagtudatos magatartas nagyrészt csok-
kentheti a biztonsagi incidensek szamat. Hidba potencialis kockazati tényez6 egy adott biztonsagi rés, ha
csak valoszintsithetd az adott incidens bekovetkezése és a felhasznald ismeri a kockdzati tényezé tipusat
és tulajdonsagat, mar elkeriilhet a karokozas.
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7. dbra. Biztonsdgi koncepcio, Neumann Janos Szamitégép-tudomdnyi Tdarsasdg 2018. [12]

vedi

csokkenteni

alkalmazza szeretné

csokkenti

sal van

Sebezhetdség

Kockéazat

atastgyakoro

ki akarja hasznélni vagy megsemmisiteni

A fenti abrabdl és az informacidbiztonsagi meghatarozasokbdl kiindulva az
alabbi kovetkeztetések allapithatok meg:

~ Altatdban a tdmadé azzal a célzattal kozelit a szervezethez, hogy rosszindulatd

tevékenységet végezzen a védendd informatikai rendszerben (védend6 elem).

— A szervezet vagy a maganszemély (tulajdonos) természetesen meg akarja védeni

az IT-elemeket.

— A szervezet vagy maganszemély részben tisztaban van a sebezhetéségekkel, ezért

a sebezhet6ségek feltarasa utdn, védelmi intézkedéseket hajt végre.

- A védelmi intézkedések csokkenthetik az incidensek bekovetkezése kockazatat.

- A biztonsagi rések szama befolyasolja a kockazatokat.

- A megfelelGen hatdsos védelmi intézkedések pozitivan hatnak a sebezhetéségekre,
csokkentik az incidensek szamat, hatdsat a védend6 IT-ra nézve, ugy, hogy vagy
mérsékeli a timadasok karkovetkezményeit, vagy csokkentik az incidens bekévet-
kezési valoszintiségét.
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[12] Erdd&si Péter
Maté-Solymos Akos
(2018): IT-biztonsdg
kozérthetben, v. 3.0,
Budapest: Neumann
Janos Szamitégép-
tudomadnyi Tarsasag
(NJSZT). Letoltés:
2020. november 5.
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[13] Krisztina,
Gyo6rfty-Ferenc,
Leitold-Anthony,
Arrott: Individual
awareness of cyber-
security vulnerability
- Citizen and public
servant, CEE eDem
and eGov Days 2017:
Digital Divide in the
Danube Region: Is

it still significant in
explaining ICT adop-
tion in eDemocracy
and eGovernment?
Budapest.
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— A tdmadé az incidensi kisérletek szamanak novelésével, a tdmaddsi mechanizmus
finomitasaval novelheti az incidens bekovetkezésének valdszintségét, igy a kocka-
zatot is.

— A fenyegetések a sebezhetdségeket, a biztonsagi réseket hasznaljak ki.

A tdmadasok miikodési mechanizmusa az, hogy jelen esetiinkben a hacker al-
talaban programozott médon megkeresi a védett, de feltehetSen biztonsagi réseket
tartalmaz6 informatikai rendszer sebezhetdségeit, és a gyenge pontokon keresztiil
célzott tamadast indit. A szervezet a kockazatokat IT-védelmi intézkedésekkel csok-
kentheti, amelyek javitjak a sebezhet8ségek kovetkeztében keletkezett gyengesége-
ket. A modszer alapjan az informdacidbiztonsag mérhetd, és a mérési folyamat f6 be-
meneti tényez6i a sikeres tdimadasok szama, a kdrkovetkezmények, a tamadasi kisér-
letek szdma, az IT-védelemre forditott er6forrasok és intézkedések — aminek része az
IoT technikai védelme, vagy akar a felhasznaldi tudatositas — és azok kovetkeztében
kimutatott valtozas. Fontos kijelenteni, hogy teljes mértékii biztonsag nem létezik.

A ,home office” informacidbiztonsaga

A rendszeriizemeltetSk és a szamitogéppel dolgozo felhasznalok szamara is 4j hely-
zetet teremtett a COVID-19 vilagjarvany miatt egyre gyakoribb otthoni munka-
végzés, éppen ezért javasolt az otthoni munkavallaloi feladatokat koriiltekintébben
elvégezni. A fenti adatok alapjan egyértelmi, hogy a hacker-prébéalkozasok nagy
részének célpontja a gyenge lancszem, killondsen a felhasznald, aki gyanutlansa-
ga, vagy figyelmetlensége okan dldozatta valik és ipari vagy személyes, illetve ban-
ki adatokat szolgaltat ki sok esetben anélkiil, hogy arrdl tudomadsa volna. [13] Az
ugynevezett ,home office” feladatait segiti a globalisan meghatarozott helyi specialis
eléirasokkal kiegészitett informaciobiztonsagi Gtmutatd. Az Gtmutatok alkalmaza-
saval cs6kkenthetd a hackerek altal okozott incidensek szama. Informacidbiztonsagi
tudatos viselkedés 1épései:
1. Ellendrizze az otthoni informatikai kapacitast, miel8tt megkezdené a tavoli mun-
kavégzést.
2. Csak a feltétlentl szitkséges eszkozoket és informdciokat vigye haza.
3. Védje otthoni halozatat és biztonsagos kapcsolatok segitségével kommunikaljon.
4. Tartsa naprakészen a szoftvert minden eszk6zén, otthon is
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. Kapcsolja ki a mikrofont és takarja le a webkamerat, amikor nem hasznalja.

. Ne keverje 0ssze az eszkozok és tartalmak személyes és tizleti felhasznalasat.

. Proaktiv modon azonositsa az online talalkozdk dsszes résztvevojét.

Minden esetben, amikor mar nem haszndlja az adott alkalmazast, az adatokat

mentse biztonsagos teriiletre.

Sziinet esetén is javasolt betartani a ,tiszta asztal, tiszta képerny6” elvét.

10. Gyants, nem vart, ismeretlen feladotdl szarmazé e-maileket, mellékleteket, hi-
vatkozasokat, képeket az otthonunkban sem szabad megnyitni.

11. Aktivan vegyen részt a véllalati online megbeszéléseken, a megbeszélések segitik
a munkavallaldkat az informatikai megoldasokban.

12. Amennyiben barmely informatikai eszkozén eltérést, rendellenes viselkedést

tapasztal, értesitse a vallalat rendszergazddjat, és kérje segitségét.

© N o w

hed

8. dbra. open VPN konfigurdcios bedllitdsok [14]

QPENVPN‘ Access Server [® Logout

Status User Permissions

Search By Username/Gracp (use ‘%' as widcard)

ot et (5o
Allow
Mare Auta- Dony

Useename Groug Settings Admin  login  Aceess Delete
i o Dafacl Group & &
openvpn s Dafit Groop & Ed

Local Password 1 Fis Padmcg S 3

User Management
Sefect 1P Addressing: O Use Dynamic 7 Use Static

> User Permizsions

Access Control
Safect sddrossing method: Qe NAT  Use routing

Allow Access To thess Ne 192,388 100 0024

Allew Access From: all server-side private subnets

Allow Access From: all other VPN dients

VPN Gateway
Configure VPN Gatewsy O o Yes

DMZ settings
Configure DMZ 1P addross: Otio ~ Yes
L e o Defalt Group & F4d
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[14] openVPN
konfigurécid. https://
openvpn.net/quick-
start-guide, Letoltés:
2020. november 5.

[15] Symantec: ISTR,

Internet Security
Threat Report. 2019.
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9. dbra. A kéretlen, rosszindulatii levelek szdma évrél-évre novekszik, aminek mértéke évrél-évre kimutathaté [15]

MALICIOUS EMAIL RATE BY COUNTRY (YEAR)
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Greoc 142 = 521
Omsn 160 Swedan 70

Tawan 163 Naw Zaatans £

Srtans 165 = &7a
e 153 France 725
Traiiand 183 ustratis 728
Poiand 185 india 772

Norwsy 150 uieo 50
Hungary a3 s3pan B
Gatar 25

Sigaparo 25

MALICIOUS EMAIL URL RATE BY COUNTRY (YEAR) Denmark 31
Ty 2

Netherand: 20 Hong Keng, 51
= = counTRY MALICIoUS EMAL () alapsia 51

— — Bzt 37 Cmm a5

i = Vi =7 Wetrarands s
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s = Swoden 124 Tawan a
e T Ganasa 115 e a2
pess i Now Zastand ) St a

i = Colombia 110 raiand 35
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Te——— = Francs 105 Tratisnd )
s = Finians 57 Groocs 3

e e Swizarand 55 Poang 28
Sagon e Spain 54 el )

\/Symamec. BackteToc ISTR24 | February 2019 Facts and Figares 26

Kovetkeztetés

Az ipar 4.0, a jarvany miatt megvaltozott munkakoriilmények, az otthoni munkavégzés 4j jogi és technold-
giai megoldasokat idéztek el6. Az informatikai jellegti timadasok célja a biztonsagi rések kihasznéalasaval,
a felhasznalok, ugymint a gyenge lancszemek megtévesztésével ipari, kozigazgatasi és személyes adatok
gytjtése, felhasznaldsa nyoman az anyagi és erkolcsi karokozés. A tanulmanyban taldlhato statisztikai ada-
tok is aldtamasztjak, hogy az incidensek mértéke lassan meghaladja a technoldgiai és szabélyozasi lehetd-
ségeket és a kezelhet8séget, hiszen hidba foltoznak be egy-egy biztonsagi rést, helyette tobb szaz helyen ke-
letkeznek ujabbak. Olykor a fejleszték hidba irnak meg jol egy szoftvert, a rendszergazdak hidba alkalmaz-
nak szigoru szabalyokra épitett konfiguraciot, a jogalkotdk hiaba hoznak egyre szigorubb jogszabalyokat,
ha a gyanutlan felhaszndléinktdl tudatosan vezérelt, rosszindulati médon kicsaljak az informacidkat és
kart okoznak mind a munkaéltaténak, a munkavéllalonak, a maganszféranak, kiilondsen a sztilének vagy a
gyermekének. A statisztikai adatokbol kovetkeztethetd, hogy nem elégséges csak a technoldgia fejlesztése,
a szigoru szabalyok megalkotdsa és alkalmazdsa, de a felhasznalokat is tréningezni kell a biztonsagtudatos
magatartas elérésére, gy ahogy a gyermekeket meg kell tanitani a biztonsagos kozlekedésre és az idGseket
is segiteni kell atkelni az Gton. A javaslat pedig, az egyszert és kovethetd lépések sorozata, akar 12 1épésben.
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VARGA ANITA *

A modern mindségirdnyitds az oktatdsi
rendszerben.
Van élet az ISO utdn.

Osszefoglalds: A modern mindségiranyitdsi rendszerek alkalmazdsa a 21.
szazadban stratégiai kérdéssé valt az oktatasi intézmények miikodésében. A
mindség fogalma a mindségiranyitasi rendszerek fejlddésével folyamatosan
atalakult, melyek lehet6vé teszik, hogy a fels6oktatasi intézmények szabalyo-
zott keretek kozott végezzék miitkodésiiket. A szabélyozott, atlathatd keretek
kozott miikodé mindségiranyitasi rendszerek hozzajarulnak az intézmény-
rendszer irdnyitdsanak eredményszemléletli megvaldsitasahoz. A tanulmany
azt vizsgalja, hogy a Magyar Akkreditacios Bizottsag ajanlasai szerint, me-
lyek azok a fébb tényezok, amit a felsGoktatasi intézményeknek a kijelolt
stratégiai célok koziil az oktatds mindségiranyitasa kapcsan a hazai felséok-
tatdsi kornyezetben sziikséges figyelembe venni. A munka ravilagit, hogyan
képes a az intézményrendszer a mindségbiztositasi elvekre tamaszkodva
olyan mindségiranyitasi tevékenységet folytatni, amely hatékonyan reflektal
a valtozasokra mikozben a magas szinvonalu hallgatdi képzés marad az in-
tézményi misszié fokuszaba.

Kulcsszavak: Mindség, vevokozpontisag, ISO 9001, felsGoktatas.

Abstract: The application of modern quality management systems became a
strategic issue in the operation of educational institutions. The concept of
quality has been constantly evolving with the development of quality man-
agement systems. In Hungary, higher education institutions operate within a
regulated framework. Quality management systems operating within a reg-
ulated, transparent framework contribute to the results-based implementa-
tion of the management of the institutional system. The study examines the
main factors that higher education institutions need to take into account in
the Hungarian higher education environment in connection with the quality
management of education. The work highlights how the institutional system
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[1] Polényi I. (2006):
A munkaerdpiacra
orientdlt felsGoktatdsi
mindségbiztositas.
In: Polényi I.(Ed.): A
fels6oktatds mindsége.
Budapest: FelsGok-
tatasi Kutaté Intézet.
Pp. 10-39.
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is able to rely on quality assurance principles pursue quality management activities
that effectively reflect change while maintaining high quality student training as the
focus of the institutional mission

Keywords: Quality, customer focus ISO 9001, higher education.

Mindség és szabvanyok a felsdoktatdsi rendszerben

A felsboktatas tomegesedésével a felsGoktatasi intézmények kiléptek korabbi akadé-

miai szerepkoriikbdl és a gazdasagi élet szerves részévé valtak [1], melynek hatasara

felértékel6dott az oktatasban alkalmazhaté mindségszemlélet. A mindség a felsGokta-

tdsi intézményrendszerben a meghatarozott intézmény tulajdonsagainak 9sszessége,

amelyek képessé teszik arra, hogy bizonyos mind&ségbiztositasi igényeket/elvarasokat

kielégitsen. A min6ség altalaban kiillonboz6 hasznalati jellemz6kon keresztiil mér-

hetd. A ,, j6 min6ség” elérésének feltétele az aldbbi harom tényezd:

- célszeri mindségellenérzési modszereket kell alkalmazni,

- megfelel6 mindségbiztositasi rendszert kell miikodtetni,

- Osztonzéssel és mas megoldasokkal kell elémozditani, hogy a jo mindség kollektiv
tiggyé valjon.

ISO 9000, VAN-E ELET UTANA?

A j6 min6ség biztositasaban lényeges szerepet toltenek be a hazai és a nemzetkozi
szabvanyok, melyek koziil a legismertebb az ISO 9000. Az ISO 9000 egy olyan nem-
zetkozi szabvany, amelyet a genfi székhelyt International Organization for Standar-
dization (Nemzetkdzi Szabvanyiigyi Szervezet) 1987 6ta ad ki és a vilagon szinte
mindenhol elfogadnak.

Az ISO 9000 nem termékszabvany, hanem a mindségbiztositasi rendszer szab-
vanya, és a terméket vagy szolgaltatast el6allito folyamatra vonatkozik, tehdt nem
garantalja termék minéségét, csak azt, hogy a termék eldéllitasa megfeleléen terve-
zett, ellendrzott és dokumentalt korilmények kozott torténik. A mindségbiztositasi
rendszer olyan eljarasok és szabalyok gydjteménye, amelyek leirjak, hogy mit kell
csinalni, mikor, hogyan, és ki felel6s az elvégzéséért. Az ISO 9000 szerinti tanusitast
kiils6, figgetlen és erre feljogositott tantsitd szervezetek végzik és a szabvanypontok
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teljesitését rendszeresen ellendrzik.
Az ISO 9000 tanusitasdhoz harom alapvetd teriileten kell megfelelni:
- az ISO utmutatasainak megfeleld mindségi kézikonyv,
- az egyes mindségbiztositasi folyamatok pontos dokumentalasa,
- munkakdri leirdsok az egyes teriiletekrol.
A mindségbiztositasi rendszer elényei, hogy segit az alkalmazottak betanitasdban, a beszallitéi miné-
ség kontrollalasaban, szabdlyozza és értékeli a termékek és szolgaltatasok mindségét, mindséggel kapcso-
latos informaciodkat csatol vissza a vezetéshez.

MIRE ALKALMAZHATO AZ ISO 90012

Barmely szervezet elényt élvezhet az ISO 9001 bevezetésébdl, mivel kovetelményei nyolc irdnyitasi elvvel
vannak alatamasztva:

- vev6kozpontu szervezet,

- vezetés,

- az emberek (dolgozdk) bevonasa,

— folyamatmegkozelités biztositasa,

- modszeres kozelités az iranyitashoz,

- a dontéshozatal tényleges megkozelitése,

— kolcsonosen eldnyds szallitéi kapesolatok,

— folyamatos javitas/fejlesztés,

Mik az el6nyei a tanusitdsnak?

- vevoi megelégedettség — olyan termékek szallitasaval, amelyek kovetkezetesen kielégitik a vevo kdvetel-
ményeit,

— csokkent miikodési koltségek — a folyamatok kovetkezetes javitasaval és az ebbdl kovetkezd mukodési
hatékonysaggal,

- megjavult érdekeltségi kapcsolatok — beleértve a személyzetet, veviket és beszallitokat,

- torvényes megfeleldség — annak megértésével, hogy a torvényi és szabalyozasi kovetelmények hogyan
hatnak a szervezetre és vevdire,

- megjavult kockazatkezelés - a termékek és szolgaltatasok nagyobb dllanddsiga és nyomon kovethetdsége
révén,

- igazolt iizleti hiteles iratok - fiiggetlen igazolassal az elismert szabvanyokhoz viszonyitva,

— képesség tobb tizlet szerzésére - kiilondsen, ha a beszerzési el6irasok, palyazatok tanusitast kovetelnek
meg a szallitas feltételétl.
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1SO 9001: 2008 - MIR

Az ISO 9001 nemzetkozileg elismert szabvany, a szervezetek mindségiranyitasi rendszereire (QMS) vonat-
kozodan. Az ISO 9001 egy folyamatkézponti mindségiranyitasi rendszerszabvany (MIR), amely megadja
folyamatszabalyozas, az eltérés-megel6zés eszkozeit.

I1SO 14001: 2004 - KIR

Az ISO 14001: 2004 a kdrnyezetiranyitdsi rendszerszabvany (KIR) folyamatos fejlesztésére fekteti a hang-
sulyt. A szabvany meghatdrozza a kornyezetiranyitasi rendszer kovetelményeit, hogy a szervezet kifejleszt-
hessen és bevezethessen olyan politikat és célokat, melyek figyelembe veszik a jogszabalyi kovetelményeket
és a jelentds kornyezeti tényezdket. A tanusitas folyamata a vallalkozas kornyezetiranyitasi rendszerének

megfeleldségét igazolja a nemzetkozi szabvanyoknak épp tigy, mint barmely szervezet vagy vevo altal meg-
hatarozott kovetelményének.

Mindségpolitika és mindségcélok szerepe a szervezet miikodésében

A mindségpolitika a vezetdség nyilatkozata a szervezet mindéségi célkitlizéseirdl, a mindség iranti elkote-
lezettségérol. Meg kell felelnie a szervezet céljainak, és sugallania kell az elkotelezettséget a kovetelmények
teljesitése és a mindségiranyitasi rendszer folyamatos fejlesztése irant, iranyt mutatva ezzel a mindségcélok
kitlizéséhez. A mindségpolitikat a kiildetésnyilatkozatbol (misszio), a jovoképbdl (vizid) és a vallalati stra-
tégiabdl, illetve ahhoz illeszkedve kell meghatarozni. A minéségpolitikanak tartalmaznia kell a vezetGség
elkotelezettségét a vevdi és a szervezeti igények kielégitésére, a folyamatos javitas, a rendszeres atvizsgalas
kovetelményeink  teljesitésére, utalva a megvaldsitds modjara és az ezzel kapcsolatos felelésségekre. A
mindségpolitikaban megfogalmazott céloknak realisnak kell lenniiik, mivel a teljesitést is bizonyitani kell.

MINGSEGBIZTOSITAS AZ OKTATASI RENDSZERBEN
Az Eurépai Fels6oktatasi Térség mindségbiztositasi standardjai és irdnyelvei egyik legfontosabb célja, hogy
egységes értelmezési keretet adjon a tanitds és tanulas minéségbiztositasa kapcsan, valamint irdnymutatdst

ad azon teriiletekre, melyek kiemelten fontosak annak érdekében, hogy a felsGoktatasban mindségi szol-
galtatas és kornyezet miikodjon.
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Az ESG (Eurdpai Fels6oktatasi Térség mindségbiztositasi standardjai és irdnyelvei) a felsGoktatas kiilsé
és bels6 mindségbiztositdsahoz hataroz meg standardokat és iranyelveket, melyek az alabbi célok érdeké-
ben sziilettek:

a) Koz0os keretet teremtenek a tanulas és tanitas mindségbiztositasahoz eurdpai, nemzeti és intézményi

szinten.
b) Lehet6vé teszik a felsGoktatasban a mindség megteremtését és javitasat az Eurdpai FelsGoktatasi
Térségben.

¢) Tamogatjak a kolcsonos bizalmat, ezaltal elémozditjak a kolesonos elismerést, valamint erdsitik az
orszagon beliili és orszagok kozotti mobilitast. Informaciodt nydjtanak az Eurdpai FelsGoktatasi Tér-
ségben megvaldsuld mindségbiztositasrol.

E célok keretet alkotnak, amelyen beliil az ESG-t az egyes intézmények, igynokségek és orszagok mas-
mas modon alkalmazhatjak. Az EHEA-t a politikai berendezkedés, a felsGoktatasi rendszerek, a tarsa-
dalmi, a kulturalis és az oktatasi hagyomanyok, valamint a nyelvek, torekvések és kilatasok sokszintisége
jellemzi, ezért a felsGoktatasban sem lenne célravezetd egy kizardlagos, monolitikus mindségszemlélet és
mindségbiztositasi megkozelités. Az Gsszes standard altalanos elfogadasa az alapfeltétele annak, hogy Eu-
répa-szerte egységesen értelmezzék a mindségbiztositas fogalmat. Mindezen okoknadl fogva a standardo-
kat és iranyelveket kell6en altaldnos szinten kell megfogalmazni, hogy mindenfajta szolgaltatésra alkal-
mazhatoak legyenek. Az ESG eurdpai szinten meghatarozza azokat a kritériumokat is, amelyek mentén
a min@ségbiztositasi iigyndkségek és tevékenységiik értékelhetd. Igy biztosithatd, hogy az EHEA-n beliil
a mindségbiztositasi igynokségek ugyanazokat az elveket és eljardsokat kovetik, illetve a folyamatok és
eljarasok az adott kontextus céljai és igényei szerint fogalmazddtak meg.

Az ESG az EHEA (Eurdpa FelsGoktatasi Térsége) alabbi négy minéségbiztositasi alapelvre épiil:

— A felsdoktatasi intézmények elsddleges feleldsséggel tartoznak szolgaltatasaik mindségéért és a mindség
biztositasaért.

- A min&ségbiztositas reagal a felsGoktatasi rendszerek, intézmények, képzési programok és hallgatok sok-
szinliségére.

- A mindbségbiztositds timogatja a mindségkultura fejlddését.

- A mindségbiztositas figyelembe veszi a hallgatdk, a tobbi érintett és a tarsadalom igényeit és elvardsait.

A mindségbiztositasi standardok harom részre tagozodnak:
- belsé mindségbiztositas,

- kiils6 mindségbiztositas,

- min6ségbiztositasi tigynokségek.
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A standardok az Eurdpai FelsGoktatasi Térségben elfogadott felsGoktatasi minéségbiztositasi gyakor-
latot rogzitik; ezért a standardokat mindenfajta felsGoktatasban minden érdekelt félnek figyelembe kell
venni és be kell tartani.

Az irdnyelvek megvilagitjak, miért fontosak az egyes standardok, tovabba leirjak, hogyan lehet 6ket
alkalmazni. A mindségbiztositdsban érdekeltek figyelmébe ajanljak az egyes teriiletekre vonatkozé helyes
gyakorlatot. A gyakorlati alkalmazas mindig az adott kornyezett6l fiigg.

Az intézményi belsé mindségbiztositas standardjai és iranyelvei
A MINOSEGBIZTOSITASI POLITIKA

Standard:

Az intézmények rendelkezzenek publikus és a stratégiai menedzsment részét képezé mindségbiztositasi
politikaval. Ezt a bels6 érintettek [azaz a hallgatok, az oktatok és a nem oktatod személyzet] dolgozzak ki
és valdsitjak meg, megfeleld strukturak és folyamatok révén, a kiils6 érintettek [felhasznalok, munkaadok,
partnerek] bevonasaval.

Irdnyelvek:

A mindségpolitika és annak eljarasai a f6 pillérei az intézmény koherens mindségbiztositasi rendszerének,
amely folyamatos mindségfejlesztési ciklusként hozzdjarul az intézmény elszamoldsi kotelezettségének
teljesitéséhez. ElGsegiti a mindségkultura kialakulasat, amelyben az intézmény minden szereplGje fele-
16sséget vallal a mindségért és az intézmény minden szintjén részt vesz a mindség biztositasaban. Ennek
tamogatasa érdekében a mindéségpolitika formalis statusu és nyilvanosan hozzaférheto.

A mindségpolitika akkor a leghatasosabb, ha tiikrozi a kutatas, illetve a tanulas és tanitds kozott meg-
1év6 viszonyt, tovabba figyelembe veszi az intézmény miikodésének nemzeti kontextusat, az intézményi
kontextust és stratégiat. Ez a politika tamogatja:

- a mindségbiztositasi rendszer szervezését;

—atanszékek, intézetek/iskolak, karok és mas szervezeti egységek, valamint az intézmény vezetésének, okta-
toinak és nem oktat6 alkalmazottainak, tovabba hallgatoinak felelgsségvallalasat a mindségbiztositasban;

- az akadémiai integritast és szabadsagot, mikozben fellép a csalas ellen;

- a kiallast az oktatokat, a nem oktat6 alkalmazottakat és a hallgatdkat érinté mindenfajta intolerancia és
diszkrimindcid ellen;

- a kiils6 érintettek bevondasat a minéségbiztositasba.
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A kiilonféle bels6 mindségbiztositasi eljarasok leforditjak a politikat a gyakorlatba, és eldsegitik az in-
tézmény minden szerepldjének részvételét. A minéségpolitika megvaldsitasa, figyelemmel kisérése és fe-
lilvizsgalata az intézmény hataskore.

A mind&ségbiztositasi politika az intézmény tevékenységének minden olyan elemét is lefedi, amelyet
kiszervezett megbizott vagy mas kozremtikodé végez.

A KEPZESI PROGRAMOK KIALAKITASA, JOVAHAGYASA ELLENORZESE

Standard:

Az intézmények rendelkezzenek folyamatokkal képzési programjaik kialakitdsara és jovahagyasara. A
képzési programokat gy kell kialakitani, hogy elérjék kittizott céljaikat, beleértve az elvart tanuldsi ered-
ményeket. A program révén megszerezhetd képesités legyen vilagosan meghatarozott és kozolt, utalassal
a nemzeti képesitési keretrendszer megfelel6 szintjére, s ennek révén az Eurdpai FelsGoktatasi Térség ké-
pesitési keretrendszerére.

Irdnyelvek:

A képzési programok allnak a felsGoktatdsi intézmény képzési feladatanak kozéppontjaban. A hallgatok-
nak akadémiai tudast és képességeket kinalnak, beleértve a mas teriiletekre atvihet6ket is, amelyek befo-
lyasolhatjak személyes fejlédésiiket, illetve amelyeket jovébeni palyajuk sordn alkalmazni tudnak.

A képzési programok(at):

- az intézmény stratégiajaval 6sszhangban allo, atfogo képzési célokkal alakitjak ki, és egyértelmtien rogzi-
tik az elvart tanuldsi eredményeket;

— a hallgatok és mas érintettek bevonasaval alakitjak ki;

— kiils6 szakértelem és referenciapontok segitik;

- tiikrozik a fels6oktatas Eurdpa Tandcs altal megfogalmazott négy céljat;

- ugy alakitjak ki, hogy a hallgat6 zokken6émentes elérehaladasat biztositsak;

- meghatarozzak a varhato hallgatéi terhelést, példaul ECTS-kreditekben;

— ahol ez relevans, tartalmaznak jol illeszkedd gyakorlati lehetségeket;

- az intézmény formalis eljarasban hagyja jova.

(@)1
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HALLGATOKOZPONTU TANULAS, TANITAS £S ERTEKELES

Standard:
Az intézmények biztositsak képzési programjaik olyan megvaldsitdsat, amely aktiv szerepre 9sztonzi a
hallgatdkat a tanuldsi folyamat létrehozasdban. A hallgatok értékelése tiikkrozze ezt a megkozelitést.

Irdnyelvek:

A hallgatékoézpontu tanulas és tanitas soran fontos a hallgaté tanuldsi folyamat irant érzett motivécidja,
onreflexioja és elkotelezettsége. Ezért koriiltekintéen kell a képzési programokat megtervezni és kivitelez-
ni, eredménytiket értékelni.

A hallgatokozpontt tanulds és tanitds megvaldsitasa:

- figyelembe veszi a hallgatok és sziikségleteik sokféleségét, rugalmas tanuldsi utvonalakat tesz lehetévé
szamukra;

- kiillonféle tanitasi modokat vesz figyelembe és alkalmaz, ahol az helyénvalo;

- rugalmasan hasznal tobbféle pedagdgiai modszert;

- rendszeresen értékeli és pontositja a képzési mdodokat és a pedagdgiai modszereket;

- autondém tanuldi 6ntudatra batorit, mikozben gondoskodik a megfelel6 oktatoi iranyitasrol és tamoga-
tasrol;

— eldsegiti a kolcsonos tiszteletet a tanul6-oktatd kapcsolatban;

- megfelel6 eljardasokkal rendelkezik a hallgatok panaszai kezelésére.

Figyelembe véve a tanulmanyi értékelés jelentSségét a hallgatod elérehaladdsa és majdani karrierje

szempontjabol, az értékelésre vonatkozd mindségbiztositasi folyamatok a kovetkezokre terjednek ki:

— az értékelSk ismerik a 1étezd teszt- és vizsgamodszereket, tovabba tamogatast kapnak képességeik fej-
lesztéséhez e téren;

— az értékelés kritériumait és modszereit, valamint az osztalyozas kritériumait el6re nyilvanossagra hozzak;

— az értékelés lehet6vé teszi, hogy a hallgaté megmutassa, milyen mértékben sajatitotta el a kit(izott tanul-
manyi eredményeket. A hallgatok visszajelzést kapnak, amely sziikség esetén a tanulasi folyamatra vo-
natkozo tanacsokat is tartalmaz;

— ahol az lehetséges, az értékelést egynél tobb vizsgaztatd végzi;

— az értékelés szabalyai kitérnek a lehetséges enyhit6 koriilményekre is;

— az értékelést kovetkezetesen és igazsagosan alkalmazzak minden hallgaté esetében, és a rogzitett eljaras-
nak megfelel6en végzik;

— létezik formalis fellebbezési lehet8ség a hallgatd szamara.
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A HALLGATOK FELVETELE, ELOREHALADASA, TANULMANYAIK ELISMERESE ES A KEPESITES ODAITELESE
Az intézmények kovetkezetesen alkalmazzak a teljes hallgatoi életciklust lefedd, el6zetesen meghatarozott
és kozzétett szabalyzataikat, példaul a hallgatok felvétele, elérehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a ké-
pesités odaitélése tekintetében.

OKTATOK
Az intézmények biztositsak, hogy oktatdik megfeleld kompetenciaval rendelkezzenek. Alkalmazzanak
méltanyos és atlathato eljarasokat oktatoik toborzasara és tovabbképzésére.
TANULASTAMOGATAS ES HALLGATOI SZOLGALTATASOK
Az intézmények megfelel$ finanszirozasi forrasokkal rendelkezzenek a tanulasi és tanitasi tevékenysé-
gekhez, valamint biztositsanak adekvat és konnyen hozzaférhetd tanulastdmogato feltételeket és hallgatoi
szolgaltatasokat.

INFORMACIOKEZELES

Az intézmények gytjtsenek, elemezzenek és hasznéljanak relevans informdacidkat képzési programjaik és
egyéb tevékenységeik irdnyitdsara.

NYILVANOS INFORMACIOK
Az intézmények tegyenek kozzé vilagos, pontos, objektiv, naprakész és konnyen hozzaférhet6 informacio-
kat tevékenységiikrol, benne képzési programjaikrol.
A KEPZESI PROGRAMOK FOLYAMATOS FIGYELEMMEL KISERESE ES RENDSZERES ERTEKELESE
Az intézmények folyamatosan kisérjék figyelemmel és rendszeres id6kozonként tekintsék at képzési prog-
ramjaikat, biztositando, hogy azok elérjék kitlizott céljaikat, illetve megfeleljenek a hallgatok és a tarsa-

dalom igényeinek. Ezen értékelések eredményezzék a programok folyamatos javuldsat. Az ennek folytan
tervezett vagy megtett intézkedéseket minden érdekelt felé kozolni kell.
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RENDSZERES KULSO MINOSEGBIZTOSITAS

Az intézményeket rendszeres id6kozonként kiilsé mindségbiztositas ala kell vetni az ESG szerint.
A mindségbiztositdsi politika dsszehasonlitdsa

A jové modern mindségligyi rendszerei egyre nagyobb hangsulyt fektetnek a hallgaték tanuldsanak mi-
néségére és eredményességére. Az intézményi onértékelés sulypontjat képezi a mit és hogyan kérdéskorok
vizsgalata, vagyis gorcsé ala keriil, hogy mit és hogyan tanulnak a hallgatok.

[rdsom azt vizsgalja, hogy az intézményi belsé mindségbiztositas standardjai és irdnyelvei koziil a kép-
zési programok Osszeallitasa és a hallgatok el6rehaladasat vizsgalva a Dunadjvarosi Egyetem milyen pozi-
ciéban helyezkedik el a torténelmi hagyomdnyokkal rendelkez6 felsdoktatasi intézmények kozott.

Az intézményi onértékelés és a helyszini latogatas alapjan megallapithato, hogy a Dunauijvdrosi Egye-
tem, Kodoldnyi Janos Egyetem, Milton Friedman Egyetem és a Budapesti Corvinus Egyetem az ESG (Stan-
dards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area) sztenderdek alapjan,
egységes, az egész intézményre kiterjedd mindségbiztositasi rendszert mikodtet.

A vizsgalt kritériumok alapjan megallapithatd, hogy a Kodolanyi Janos Egyetem kivételével mind a
hérom intézmény rendelkezik ISO-szabvannyal, ugyanakkor mindségbiztositasi szervezetet a Budapesti
Corvinus Egyetem, a Dunadjvarosi Egyetem és a Kodolanyi Janos Egyetem miikédtet. A Dunatjvarosi
Egyetem mindségbiztositasi rendszere folyamatos fejlodési tendenciat mutat, melynek minéségiigyi szer-
vezete a Mindségiranyitasi Iroda.

Képzési programok kialakitdsa, jovihagydsa, ellendrzése dsszehasonlitdsa

A képzési programok kialakitasa, folyamatos figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése a vizsgalt négy
fels6oktatdsi intézmény esetében pozitiv tendenciat mutat. Az intézményekben jol meghatarozott keretek
kozott kooridinaljak a képzési programok kidolgozasat és azok jovahagyasat. A képzési portfdlié ossze-
allitasa a Milton Friedman Egyetem kivételével teljes mértékben munkaerd-piaci alapon miikodik. Az
intézményrendszerek célja, hogy a véltozo igényekhez jol alkalmazkodo rendszert alakitsanak ki és mti-
kodtessenek. Kiemelt szempont a stratégiai céloknak és a fenntarthatdsag iranyelveinek valé megfelelés
megvaldsitasa, mely a képzések feliilvizsgalataval, a hallgatok és a munkaerd-piaci szerepl6k egyiittmtiko-
désével valosul meg. Az 1. tabldzat a képzési programok kialakitasaval, jovahagydsaval és ellenérzésével
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kapcsolatos intézményi visszajelzéseket szemlélteti. A visszajelzések alapjan megallapithato, hogy a két
vidéki fels6oktatasi képzbhely, vagyis a Dunautjvarosi Egyetem és a Kodolanyi Janos Egyetem egyarant
pozitivabb képet mutat a képzési programok 6sszehasonlitdsa kapcsan, mint a budapesti képzéhelyek.

1. tabldzat. Sajdt szerkesztés: A képzési programok kialakitdsa, mérése, jovahagydsa, ellenérzése

Képzési portfolié munkaers-piaci Meéri a munkaerd-piaci
alapon miikodik szereplOk visszajelzéseit
Dunagjvarosi .
Egyetem Teljesen Igen
Milton Friedman Részben Igen
Egyetem
Kodolanyi Janos Teljesen Tgen
Egyetem
Egyetem

Forrds: ESG (Sajdt szerkesztés)

Hallgatokozpontii tanulds, tanitds és értékelés Osszehasonlitdsa

A hallgatékézpontu tanulas, tanitds és értékelés kritériuma alapjan a Milton Friedman Egyetem kivételével
valamennyi vizsgalt intézmény OMHV-kérdéivet alkalmaz. A kérd6iv eredményei jelentésen hozzajarul-
nak az oktatas min6éségének fejlesztéséhez, mely hosszutavon a képzési program fejlesztését is megalapozza.
Az §sszehasonlitdsban résztvevo egyetemek koziil a Dunadjvarosi Egyetem és a Kodolanyi Janos Egyetem
kiemelkedden pozitiv képet mutat a hallgatékézpontu oktatds megvalositasa érdekében. Az intézkedések
hatékonyan képesek hozzdjarulni a hallgatoi elérehaladds tamogatasahoz. Megallapithato, hogy a Moodle-
rendszer, a Neptun-rendszer, az OMHV-kérdéiivek alkalmazasanak, valamint a hallgatdi lemorzsolodas
csokkentését célzé programoknak koszonhetden a Dunaujvarosi Egyetem magas szinvonald tudomanyos
tevékenységet folytat, valamint az alkalmazott kutatdsok egyetemeként kiemelt szerepet tolt be a régioban.
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2. tdbldzat. Sajdt szerkesztés: Hallgatokozpontii tanulds, tanitds és értékelés Gsszehasonlitdsa

Miikodtet-e
OMHV-kérdoiv blogile hallgatoi lemor- Neptulllr-r.(.end-
, szer alkalma- Y . szer miikodte-
alkalmazasa 3 zsolodas elleni )
zasa tése
programot?
Dunaujvarosi
Egyetem Igen Igen Igen Igen
Milton Friedman Nem tokéletes
Egyetem
Kodoléanyi Janos
Egyetem Igen Igen Igen Igen
Budapesti Corvinus
Igen Igen Igen
Egyetem

Forrds: ESG (Sajdt szerkesztés)

A hallgaték felvétele, elérehaladdsa, tanulmdnyaik elismerése és a képesités odaitélésének Osszehasonlitdsa

3. tdbldzat. Sajdt szerkesztés A hallgatok felvétele, elérehaladdsa, tanulmdnyaik elismerése
és a képesités odaitélése

Neptun-rendszer Hallgatok tanulas tdimogato

hasznalata rendszere
Dunatijvérosi Igen Hasit-program
Egyetem
e Igen Pszicholdgus szakember
Egyetem
LGRS Igen Mentori rendszer
Egyetem
Budapesti Corvinus Igen Szakfelelés
Egyetem

Forrds: ESG (Sajdt szerkesztés)
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A vizsgalt intézmények mindegyike haszndlja a Neptun-rendszert. A hallgatok elémenetelét a kutatas-
ban résztvevé felsGoktatasi intézmények megfelel6en és széleskortien szabalyozzak. A hallgatok tanulasat
tamogat6 rendszerek mindegyik egyetemnél eltéré keretek kozott valésulnak meg, melyek hatékonysaga-
nak mérése a hallgatoi visszajelzések alapjan valosul meg.

Osszefoglalds

A vizsgalt szempontok alapjan sszességében megallapithatd, hogy a Dunaujvarosi Egyetem minéségbiz-
tositasi rendszere nem marad el a hagyomanyokkal rendelkezé felsGoktatdsi intézmények és a budapesti
intézmények koziil. A képzések folyamatos fejlesztésénél kiemelt cél a gyakorlatorientalt képzés biztosi-
tasa, mely dualis képzohelyként tokéletesen megvalosul. A hallgatékozpontu tanitas és értékelés kapcsan
teljes mértékben figyelembe veszi az intézmény a hallgatok és sziikségleteik killonboz8ségét, melyekhez
megfeleld tanuldsi utvonalakat rendel. Valamennyi vizsgalt intézmény mtikddtet olyan hallgatéi tanulast
tamogato rendszert, mely az eltérd igény( hallgatok szamara az egyéni sziikségletiknek megfelel6 timoga-
tast ad. A vizsgalt négy felsGoktatasi intézményt vizsgalva megallapithat6, hogy mig az oktatds mingségét
korabban a kivalé oktatok és jo eredményekkel felvételt nyert hallgatok biztositottak, addig a 21. szdzad
modern oktatasi rendszerében a tomeges oktatds vilagdban a tudatosan felépitett, szervezett intézményi
belsé mindségiranyitas timogatja a rendszert, kivaltképpen a felsGoktatas eurdpai sztenderdjei. A kutatas
id6pontjaban lathato, hogy a Dunatjvérosi Egyetem olyan ESG-standardoknak és irdnyelveknek megfe-
lel6 mindségbiztositasi rendszert mikodtet, mely képes az oktatasi és kutatdsi tevékenység mindségének
nyomon kovetesére és értékelésére. A térszemléletet vizsgalva a Dunaujvarosi Egyetem beagyazddott a
térség életébe és katalizatorszerepet tolt be a tarsadalmi-gazdasagi folyamatok formalasaban.
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A roma probléma és a nevelés

Osszefoglalas: A romak az egyik legtitokzatosabb és legkevésbé ismert nép-
csoport. Sok kérdés tovabbra is megvalaszolatlan maradt veliik kapcsolatban.
A felvilagosodas szellemében uralkodok elkezdték szabalyozni a romak éle-
tét annak érdekében, hogy tarsadalmi-gazdasagi helyzetiiket a nem romak
szintjére emeljék. A tobbszori probalkozasok, rendeletalkotas és modszerek
ellenére, az évek mulasaval egyre nyilvanvalobba vilt, hogy a ,,cigany prob-
léma" nem tiint el. A hatdsdgok folyamatosan uj 6tleteket és mddszereket ke-
restek a ,cigany kérdés” megvalaszolasahoz, azonban nem szabad figyelmen
kiviil hagyni az eurdpai civilizacié és a romak 6si kulturalis jellemz6i kozotti
kiillonbséget. Mindenképpen hangsulyozni kell az oktatas jelentds szerepét,
amely a megfeleld szocidlpolitikaval egytitt egészségesebb tarsadalmi és kul-
turalis kornyezetet teremthet a romak szamara.

Kulcsszavak: Romak, életmod, cigany-kérdés, kulturalis killonbségek, oktatas.

Abstract: Gypsies are one of the most mysterious and least known ethnic
groups. Many questions remained unanswered about them. Over time, rulers
began to regulate the lives of gypsies in order to raise their socio-economic
status to the level of non-gypsies. Despite repeated attempts, regulations, and
methods, over the years it became increasingly clear that the “gypsy problem”
had not disappeared. The authorities are constantly looking for new ideas
and methods to answer the “Gypsy question’, but the difference between Eu-
ropean civilization and the ancient cultural characteristics of Gypsies should
not be overlooked. The important role of education, which, together with
appropriate social policies, can create a healthier social and cultural environ-
ment for Gypsies, must be emphasized.

Keywords: Gypsies, lifestyle, gypsy issue, cultural differences, education.
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Torténelmi hattér

Napjainkra tobb kiadvany foglalkozik a romakkal, mint barmely mas etnikai csoporttal. George E. Black mar
1914-ben osszedllitott egy cigany bibliografiat, amely 4577 publikacidt tartalmazott. A réluk irt anyag azéta
is, folyamatosan novekszik.

A romak tovabbra is az egyik legtitokzatosabb és legkevésbé ismert népcsoport. Noha kutatdintézetek,
szamos mas intézmény és folyoiratok megprobaltak 6sztondzni a rajuk iranyuld kutatasokat, sok kérdés to-
vabbra is megvdlaszolatlan maradt veliik kapcsolatban.

ROMAK A MODERN TORTENELEM FOLYAMAN.

A romak 6si otthona Indidban talalhat6. Onnan a tizenegyedik és a tizenhatodik szazad kozott kivandorol-
tak, Kozel-Kelet és Eszak-Afrika népeivel keveredtek, majd a Balkan-félszigeten keresztiil Kelet-, K6zép- és
Nyugat-Eurdpaba is eljutottak. Keveredésiik mas népekkel nem volt jelentds, igy ez a vandorlo népcsoport
napjainkig megdrizte sajatos jellemvonasait.

A romakat az eurdpai kronikdkban mar 1322-ben emlitik Krétan, és 1346-ban Korfun. Megjelenésiiket
1407-ben és 1414-ben rogzitették Németorszagban, 1416-ban Erdélyben és 1417-ben Moldovaban és Ma-
gyarorszagon. Zsigmond, magyar, német, és cseh kirdly levelet irt a tizen6tddik szazadban Nyugat-Eurdpaba
belépd elsé roma csoportok egyikének. Mivel a bevandorlé romak nem rendelkeztek allandé munkaval, igy
fejletlen kulturajuk megvaltozasara kevés esély volt. Az akkulturacié szinte teljes hidnya miatt a krénikak
»hazugoknak, tolvajoknak" nevezték el 6ket, akik ,,pogany szokasoknak" szentelték magukat.

Ez a negativ jellemzés nyilvanvaldan kegyetlen tildoztetésekhez vezetett minden orszagban, kiillonésen ott,
ahol nagyobb szamban jelentek meg. A helyzet lényegében nem kiilonboz6tt Franciaorszagban, Angliaban
vagy Spanyolorszagban sem.

Ugyanebben a szazadban a felvilagosodas szellemében egyes uralkodok elkezdték szabalyozni a romak
életét annak érdekében, hogy tdrsadalmi-gazdasagi helyzetiiket a nem roma jobbagyok szintjére emeljék.
A Habsburg-birodalomban Maria Terézia (1740-1780) és fia, II. Jozsef (1780-1790) megkisérelte a romak
nomad életmddjanak felszamolasat megfelel6 rendeletek kiadasaval. Maria Terézia 1761-ben el6irta, hogy a
roméknak tartdsan le kell telepedni, majd 1773-ban tjabb rendeletet adott ki tarsadalmi-gazdasagi helyzetiik
javitasa érdekében. Az 4j torvény arra utasitotta a helyi hatosagokat, hogy bontsdk le az 6sszes roma kunyhot
és épitsenek hazat szamukra. A rendelet azzal fenyegetett, hogy bortonbiintetéssel sujtja azokat a romakat,
akik elhagyjak uj hazukat. Ezen kiviil a torvény kijelentette, hogy a roma néknek és gyermekeknek ugyanazo-
kat a nemzeti viseleteket kellett hordaniuk, amelyek a régi6 parasztsagara jellemzdek voltak.
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Emellett megsziintették a ciganyvajdak hatalmat, és a romakat a falusi birok joghatdsaga ald helyezték.
Ugyanezen rendelet elSirta, hogy a roma gyermekeket a parasztok tanitsak a helyi plébanosok feliigyelete
alatt azzal a reménnyel, hogy kézmiives mesterként letelepednek majd a falvakban. Ez a kisérlet teljesen ku-
darcot vallott.

Az 1848-1849-es forradalmi évek nem befolyasoltak a Habsburg-monarchia roma tigyeit. Mig a jobba-
gyokat felszabaditottak, a romdk a tdrsadalom peremén maradtak. Mint masutt Eurdpaban, tovabbra is egyik
naprol a masikra éltek, egyik helyrél a masikra koltoztek, és blincselekményeket kévettek el, hogy élelmet
szerezzenek és egyéb alapvet( sziikségleteiket kielégitsék. Mivel a hatranyos megkiilonboztetés sajnos nehe-
zen kontrolldlhaté emberi 9szton, sok tudds, torténész és politikus ezt hasznalta fel sajat érzése, allaspontja
igazolasara az etnikumok kozétti viszonyokban.

Néhany orszagban széles korben elfogadtak a rasszista nézeteket — vagyis a (bioldgiailag) legalkalmasabb
és més relevans elmélkedések tanait - mindenekeltt Nagy-Britannidban, az Egyesiilt Allamokban és Német-
orszagban. Az ilyen elméletek K6zép-Eurdpaban is egyre népszertibbé valasaval a romak helyzetében hosszu
ideig nem tortént jelentds el6relépés. Rendkiviili esetnek mindsiiltek Jozsef f6herceg azon torekvései, hogy
a Habsburg Birodalom romait véglegesen letelepitsék. Kozép-eurdpai kortarsainak nagy részét azonban a
faji f6lény elmélete befolydsolta. Koztiik volt Porzsolt Kalman publicista is, aki a magyar vezet ujsag, a Pesti
Hirlap, 1890. augusztus 6-i szamaban kijelentette: ,, A civilizalt allamnak ki kell irtani ezt a cigany fajt. Igen,
meg kell semmisiteni! Ez az egyetlen mddszer” Még ifj. dr. Hermann Antal, a liberalis gondolkodast, nem-
zetkozileg hires néprajzkutato fia is — 1913-ban tartott nyilvanos eléadasan — hangsulyozta:

»A ciganyok nomad élete tele van miszticizmussal, romantikéval, lopassal, betoréssel, gyermekek elrablasa-
val, allatok mérgezésével és gyilkossagokkal”

A romak ellen - Magyarorszagon és masutt — elterjedt elditéletek ellenére, egyetlen jogalkotasi intézkedés
sem probalta megvaltozni a kialakult helyzetet. Id6kdzben csak néhany ember és csaladja asszimiladlodott; a
romak tulnyomo tobbsége nem valtoztatta meg sokat kritizalt életmodjat. Ez a helyzet alapvetden véltozatlan
maradt még a két vilaghaboru kozotti években is.

A masodik vilaghdboru alatt a romak helyzete jelent6sen romlott Kozép- és Kelet-Eurdpaban. 1941-ben
Németorszag koncentracios tdboraiban tobb ezer német roma, valamint kériilbeliil 80. 000 kelet-kozép-eu-
ropai orszagbeli roma vesztette életét. A naci Németorszag 1945-6s veresége megkonnyebbiilést hozott ezen
etnikai csoport maradék tagjai szamara. Az évek muldsaval azonban egyre nyilvanvalobba valt, hogy a ,,ci-
gany probléma" nem tiint el.

Ut
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NEPESSEG

Mivel a romak alapvetéen nomad emberek voltak, szamukra vonatkozéan nincsenek megbizhaté népszam-
lalasi adatok. A megnovekedett iparosodas és az urbanizacié eredményeként egyre tobb roma telepedett le
ipari kozpontokban és nagyvarosokban, kiilondsen Budapesten, az orszag legnagyobb ipari kdzpontjaban.

NYELV

Az 8si cigany (roma) nyelvet csak nagyon kevesen és egyre csokkend aranyban beszélik. A romakat dialektus
szerint harom csoportba lehet sorolni:

1. Eurodpa legkorabbi, és foldrajzilag leginkdbb szétszértan elhelyezked$ romani nyelvi véltozatai:
- Centralis csoport:
- paibano (magyarcigany, karpati cigany) - Magyarorszag, Erdély, Szlovakia, Vajdasag
- serviko (szlovak cigany) - Szlovakia, Csehorszag
- vend cigany — Magyarorszag, Szlovénia
- bergitko - Lengyelorszag
- Eszaknyugati csoport
— a szintd romani Osszes alvaltozata — Franciaorszag, Benelux-allamok, Svajc, Németorszag, Ausztria,
Eszak-Olaszorszag
- fintika roma - Finnorszag
— Eszakkeleti csoport
- polska roma -Lengyelorszag
- balti romani - Baltikum
- xaladitko (oroszcigany) — Oroszorszag

2. A balkani romak nyelvi valtozatai, amelyeket az ott lako, illetve onnan elvandorolt csoportok beszélnek.
— arli (arlija, erli, jerli) — Bosznia, Szerbia, Koszovo, Maceddnia, Bulgaria, Gorogorszag

- sepeci — Gorogorszag, Torokorszag

- meckar — Albania

- ursar - Romdnia, Szerbia

— krimi romani — Ukrajna (Krim-félsziget)

- abruzzo romani — Dél-Olaszorszag

- zargar - Irdn
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3. Az olahcigany nyelvvaltozatok tartoznak ide, amelyek roman nyelvteriileten alakultak ki, és a 19. szazad-
ban jelentek meg — mondhatni — az egész vilagon.
- Eszaki csoport:
— kelderash - Romania, Franciaorszag, Nagy-Britannia, volt Jugoszlavia, Oroszorszag, Dél-Amerika,
USA, s6t Kina is
— lovari - Magyarorszag, Ausztria, Szlovakia, Dél-Afrika
- ¢urari — Magyarorszag, Romdnia
- macvaja - USA
- Déli csoport:
- dzambazo — Macedonia, Bulgaria, Romania
- gurbet — Bosznia, Szerbia
— Cergar — Bosznia, Szerbia, Bulgaria
- ursari — Oroszorszag, Bosznia, Szerbia

TARSADALMI-GAZDASAGI FEJLODES

Kozép- és Kelet-Eurdpdban altalanosan elfogadott nézetnek tiint, hogy a romak kozott nem volt tarsadalmi
(osztaly) rétegzédés. Ez a vélemény azonban nem volt 6sszhangban a tényekkel. A roma tarsadalom soha
nem volt teljesen osztalytalan, és valdszintileg tovabbra is tarsadalmilag sokrétli még ma is. A kilonboz6
foglalkozasok tiikrozték a megfelel6 tarsadalmi statuszt. A vajdak lettek kozosségeik vezet6i. A zenészek tar-
sadalmilag is magasabban helyezkedtek el, mint példaul az ugyanazon térzsh6z vagy nemzetséghez tarto-
z6 valyogtégla-vetSk vagy kosarfonok. Kétségtelen, hogy a lokereskeddék is magasabb rangtak voltak, mint
ugyanazon roma kozosség képzetlen munkasai.

A kilonféle torzsek és nemzetségek kozotti kommunikacio hidnya alapvetSen tarsadalmi jelenség volt,
amelyet inkabb a foglalkozasi kiillonbségek, nem pedig az etnikai kiilonbségek okoztak. A magyar vagy a
szlovak anyanyelvii romak inkabb ,.civilizalédtak" (asszimilalodtak), mint masok, és mindig sok zenész volt
koztiik. A beds ciganyok elsGsorban fa- (teknévajok) és erdémunkdsok voltak, mig az olah ciganyok els6sor-
ban a fémfeldolgozas és a lokereskedelem teriiletén tevékenykedtek.

Azok a romadk, akik beolvadtak a tobbségi tarsadalomba és gazdasagilag jobb helyzetbe kertiltek, mint
kozosségeik tobbsége, hajlamosak lettek hangsulyozni ,,hasonlésagukat” a nem roma allampolgarokkal. Két-
ségtelen tehat, hogy a roma tarsadalom térsadalmi osztalyokra épiilt.

A romék korében azonban ezek az osztalyok kevésbé voltak fejlettek, mint a polgari és szocialista tarsa-
dalmakban, ahol a tarsadalmi hierarchidk meglehetdsen markansak voltak. Magyarorszagon oriasi tarsadal-
mi-gazdasagi valtozasok torténtek a masodik vildghabora nyoman.
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E jelenségekkel 6sszhangban a hatosagok uj otleteket és modszereket kerestek a ,,cigany kérdés” megva-
laszolasdhoz.

A Magyar Szocialista Munkaspart 1961. évi hatarozata a roma allampolgarok lakastigyeivel, foglalkoztata-
saval és oktatasaval foglalkozott. Ennek szellemében egy 1964-es kormanyrendelet elrendelte a roma telepii-
lések elosztasat, szétszorasat annak érdekében, hogy a romak beilleszkedjenek a tarsadalomba. A végrehajtas
soran azonban egyes helyi 6nkormdnyzatok ugyan jobb hazakat osztottak ki nekik, de teljesen elkiilonitetten,
szegregalva. 1971-ben a romak 70%-a ,,cigdnytelepeken” élt nagyon primitiv kériilmények kozott.

Az 1980-as évek elejére ezeknek a romdknak mér csak kortilbelill 20%-a élt szegregalt tertileteken, kissé
jobb koriilmények kozott. A lakaspolitika végsé célja az volt, hogy lehet6vé tegye életmodjuk megvéltoztata-
sat. Azt feltételezték, hogy a roma csaladokat tisztan nem roma kornyezetbe kellett dthelyezni, hogy a roma
telepek felszamolhatok legyenek. Ezt a politikat példaul Salgétarjan is kovette, ahol 1977-ben a romdk a teljes
népesség 5%-at tették ki. A jobb lakhatds, a kozegészségiigyi intézkedések, a rendszeres gyermekjoléti ellatas
hozzajarultak a roma népesség gyors névekedéséhez a természetes szaporodas révén. A magyarorszagi roma
tarsadalom atalakulasdnak egy masik tényez6je a romak fokozott munkaerd-piaci részvétele volt.

A hatvanas évek elején a roma férfiak csak 20%-anak volt allandé munkahelye az iparban és az allami
gazdasagokban; 1971-re ez a szam mar 30%-ra nétt

A nyolcvanas évek elején a férfiak 85-90, a n6k 40-50 szazaléka dolgozott.

Kulttra és oktatas

Noha a romék jellegzetes fizikai tulajdonsagait nem lehet Gsszetéveszteni, onmagaban ezek a tényez6k nem
hatarozzak meg az etnikumok kozotti kapcsolatokat. A roma népszokasokat, a ritusokat, a nyelvet — és min-
denekel6tt az ideoldgiat — figyelembe kell venni. Ezen tényez6k kozott a nyelv szerepe nem feltétlentil a leg-
fontosabb, mivel a romak tobbsége napjainkra elhagyta eredeti (roma) anyanyelvét. Annak ellenére, hogy In-
diabdl torténd vandorlasuk évszazadokkal ezel6tt zajlott, a romak a vilag minden tajan megdrizték kulturalis
identitasuk f&bb jellemzéit. Ez részben annak kdszonhetd, hogy elszigetel6dtek a kiilsé hatasoktol.

Orokségiik jellegzetes elemei vildgszerte nyilvdnvalok, 4m a roma kultiranak megvannak a regiondlis
sajatossagai is. Emiatt a roma jelenségek elemzésekor néha a szomszédos népek kulturajat is figyelembe kell
venni. Nem lehet kétséges, hogy a roma vallas, ritualé, népi orvoslds és erkolcs fogalma és gyakorlata alapve-
téen kiilonbozik a nem roma tarsaikétdl.

Vallasi nézeteik és szokasaik ravildgitanak életfilozofidgjukra. Ez azokra az id6kre nyulik vissza, amikor a
romak feltehetGen etnikailag egységesek voltak, és a vandorlas nem hozta ket kapcsolatba olyan sok kiilon-
boz6 civilizacioval.
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Bizonyitott tény, hogy a romak mindig is kovették azon tobbség vallasat, amelynek teriiletén éltek. Ma-
gyarorszagon ez a katolikus vallas volt. Néhanyan — akik Romdniabdl érkeztek Magyarorszagra — gorog ka-
tolikusok voltak. A felekezeti hovatartozasuk nem jelent tobbet annal, hogy a roma gyermekeket megke-
reszteltették katolikus templomokban. A megkeresztelés kivételével a romakat elhanyagoltak és kihagytak a
hittéritéi munkabol. Annak érdekében, hogy a romak beilleszkedjenek a tarsadalomba, az oktatasnak fontos
szerepet kellett jatszania. A multban sem az allam, sem a tdrsadalom nem vette komolyan a romak oktatasat.
II. Jozsef csaszar (1780-1790) megprobalta, tronra keriilésekor rendeletet adott ki, amely szerint minden
roma gyermeknek be kell kertilnie az iskolaba. Hamarosan 8 388 roma gyermeket helyeztek dllami tulajdon-
ban 1év6 oktatdsi intézményekbe, és 9 463 fot paraszti gazdasagokba neveldsziil6k partfogasa ald.

Az 1868-as XXXVIII. Torvénycikk uj rendszert hozott 1étre a népiskolai kozoktatas terén E6tvos Jozsef,
Vallds- és Kozoktatasi miniszter vezetése, iranyitdsa mellett. Késébb, de még a szazadforduldt megel6z6 évek-
ben széles kort reformokat kezdeményeztek a kozépiskolak korszertisitésére annak érdekében, hogy az ok-
tatds szinvonalat a nyugati mintakkal 6sszhangban emeljék. E korszerti eréfeszitések a romak helyzetét nem
érintették.

A tizenkilencedik szazad végén a 400 vandorl6 roma koziil csak 1 volt képes olvasni és irni; a 100 félig
vandorlobdl csak 3 vagy 4 volt irdstudo; és 93,5% irastudatlan volt a véglegesen letelepedett romak kozott. A
Magyar Tudomanyos Akadémia Szocioldgiai Kutatointézete altal 1971-ben Gsszeallitott felmérés szerint a 14
évesnél idGsebb roma népességnek 39%-a volt irastudatlan.

Az 1980-as évek elejére az iskoldskort roma gyermekek 96-100%-a az altalanos iskoldkban tanult, az évo-
daskortak 45-62%-at 6vodakban nevelték. Magyarorszagon a kotelezé oktatas hat éves korban elkezdédik.

A probléma azonnal a roma tanulok regisztraciojanal jelentkezett, hiszen egyes sziilék nem is tudtak
gyermekeik életkorat, a tilsulyban roma lakta telepiiléseken él6 sziilok egy része értelmetlennek tartotta az
iskolaztatast. A hatranyos csaladi hattér miatt a roma gyermekek pszicho-fizikai fejlédése elmaradt a nem
roma osztalytdrsak szintjétSl. Ez a legtobb esetben allandosult, lekiizdhetetlen maradt. Példaul a hatéves
roma gyerekek magyar szokincse csak 30-40 szobol allt. Ennek eredményeként legalabb 50%-uk mar az
els6 iskolai év végén lemorzsolodott, a fennmaradd 50% egy része pedig nem haladt elére, mert nem tudtak
felmutatni megfeleld teljesitményt. A korillmények javitdsara iranyulo egyik kisérlet a nem szegregalt (integ-
ralt) iskolak létrehozdsa volt. Szamos tandr és a nem roma gyermekek sziileinek legtobbje ezt hatastalannak,
eredménytelennek itélte. Azt allitottak, hogy a korszak tarsadalmi-gazdasagi és kulturalis koriilményei kozott
a roma tanulok nem voltak felkésziiltek a tantervi kovetelmények teljesitésére.

Ezenkiviill a roma és nem roma didkok viselkedése tl sok esetben konfliktusokat eredményezett a tanu-
16k kozott. Szamos tényez6 megakadalyozta a roma és mas iskolds gyermekek kozotti szitkséges egytittmiiko-
dést az integralt iskolakban. Taldn az egyik legfontosabb, hogy a roma gyermekek nem szivesen vettek részt
a kozosségi jatékokban. Ezért a gyermekek korében nagyon ritkan alakulhatott ki az Osszetartozas érzése.

Lo

Ennek eredményeként a ,,fehér" gyermekek hajlamosak lettek nem baratkozni a romékkal.

©
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Barna Timea

Egy masik alapvet6 szakadék a roma és mas gyermekek kozott az, hogy az iskoldskorti roméak nehezen ér-
tették meg az elvont fogalmakat. Az absztrakt fogalmak, még az id6 fogalma is, kiviil estek a romak fogalom-
korén; ez egy nagyon stlyos hatrany az oktatdsi folyamatban, nem is beszélve a fegyelem hidnyarol, amely a
roma gyermekek csalddi 6roksége. A roma gyermekek szellemi szintjének emelése érdekében a varosi dvodak
és a falvakban sajatosan el6készitett (6vodai) tanfolyamok megprobaltak kikiisz6bolni a rést, potolni a hid-
nyossagokat. A helyi tanacsok ruhdkat és cipdket biztositottak a gyerekeknek - kiilonben a roma gyermekek
nem tudtak iskolaba jarni esés és hidegebb évszakokban. Igazgatasi és az iskolai hatosagok sokat tettek annak
érdekében, hogy a romakat a szegénység sujtotta koriilményekbdl a tobbségi lakossag életszinvonaldhoz és
kulturalis szintjére emeljék. Nem szabad figyelmen kiviil hagyni az eurdpai civilizaci6 és a romak 6si kultu-
ralis jellemz6i kozotti kiilonbséget.

Mindenképpen hangsulyozni kell az oktatds jelentds szerepét, amely a megfelel6 szocialpolitikaval egyiitt
egészségesebb tarsadalmi és kulturalis kornyezetet teremthet a romdk szamara. Az 1980-as évek elején to-
vabbra is feltiind killonbségek voltak a romak és a lakossag tobbsége kozott. A kevés roma értelmiségi és mas
kozéposztalybéliek semmilyen mértékben nem modositottak a helyzetet, mert alacsony volt a létszamuk,
és nem voltak hajlanddak részt venni a romak tarsadalmi-gazdasagi és kulturalis helyzetének javitasat célzo
erdfeszitésekben.

MITOSZ ES VALOSAG

Az 1945 utani rezsimek Magyarorszagon, csakigy, mint Kézép- és Kelet-Eurdpaban, igyekeztek humanus
moédon kezelni a romakat, szemben a korabbi korményok gyakorlataval. Sok roma tarsadalmi-gazdasagi
és kulturalis szintje mar nem volt tdl alacsony. Az 1980-as évek elején sokan allandé munkahellyel rendel-
keztek; azonban a dolgozé romak minddssze 1,5%-a valt képzett munkavallaléva. Igaz az is, hogy ennek a
haladasnak egyideju jelenségeként nétt a romak kozosség- vagy ,.etnikai” tudatossaga, és elkezdte mutatni
az amerikai fekete szeparatista mozgalmak néhany tiinetét. Ezek az etnikailag tudatos romak inkabb etnikai
tomoriilésekben kivantak élni, és szegregalt iskolakat akartak, ahol a roma lett volna az oktatas egyik nyelve.

Magyarorszag nemzetiségi politikaja elismerte az etnikai kisebbségek jogszerti 1étét, és meglehetdsen ru-
galmasan kezelte a ,,ciganykérdést”. A romakkal kapcsolatban a faj, a kozos szarmazastudat fogalma, vala-
mint a tdrsadalmi réteg egyarant jelentdsek voltak a politikai intézkedések végrehajtasaban. Ez a nézGpont
akar az alkalmazkodas, akar az dnrendelkezés eltt megnyithatta volna az ajtét. A kisebbségek integracio-
janak hdarom alapvetd feladatat: a lakhatast, a foglalkoztatdst és az oktatast Magyarorszagon is kezelték. A
lakossag tilnyomo tobbségében azonban tovabbra is jelen volt a romakkal szembeni el6itélet.

A romék egyre tobb joléti kedvezményt kaptak (ingyenes haz, ruhdzat, iskolai kellékek, alacsony kama-
tozasu kolcsondk stb.), ami a nem roma népesség szegénység altal sujtott tagjai kozott neheztelést valtott ki

40 Dunakayvics - 2020/ 12.



A roma probléma és a nevelés

1o

veliik szemben. A romak magyar tarsadalomba torténd beilleszkedését akadalyozta az a tény is, hogy a roma
torzsek akkoriban erdsen endogamok voltak (sajat csoportjukon beliil hazasodtak), ezért a kihazasodas a
tobbségi tarsadalomba gyakorlatilag nem létez6 jelenség volt.

S6t, a ritka vegyes hdzassagban él6 ,fehér” partnert gyakran romanak tekintette a nem roma lakossag.
Kovetkezésképpen a vegyes hazassag az integracios folyamat elémozditasanak eszkozeként nem volt életké-
pes lehetdség. Habar valtozasok torténtek pozitiv irdnyba, a magyarorszagi romak 1945-t61 a nyolcvanas évek
elejéig nem tudtdk sajat kézbe venni a maguk iranyitasat, és részvételiik a tarsadalmi életben elhanyagolhato
volt. Mindezek a tények igy vagy agy, inkabb stlyosbitottak a faji ellenségeskedéseket. A hatvanas és a het-
venes években a magyar romak helyzete folyamatosan véltozott — killonosen, ha a hdboru és az 1945 el6tti
kortilményekkel vetjiik 6ssze — akkor vitathatatlanul jobb irdnyba.

A ,ciganykérdést” azonban semmiképpen sem sikeriilt megoldani, és az alkalmazott alapelvek és mddsze-
rek tovabbra is a probléma nem megfeleld, részleges kezelését jelentették.
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Folyédvizi iszapok szennyezettségének

hatdsa a fehér mustdr csiraképességére

Osszefoglalas: A Duna hazankban fontos ipari, logisztikai és turisztikai érték-
kel bir, ezenkiviil a vizgyijté teriiletén 1évo artereivel és holtagaival jelentds
okologiai értéket képvisel. Vizmindségére egyrészt az ipari, masrészt a kom-
munalis szennyezések kedveztlen hatast gyakorolnak. Ennek kovetkeztében
a vizes tertiletek iilledékében mind szerves (pl. fehérjék, zsirok, névényvédo
szerek, kdolajszarmazékok), mind szervetlen szennyez6anyagok (pl. nehéz-
fémek, oldott sok, nitrogén- és foszforvegyiiletek) rakddtak le az évtizedek
soran. A kiillonféle szennyezéanyagok koziil az iszapok toxikus Osszetevo-
ket is tartalmazhatnak, melyek a novények fejlédésére negativ hatast gya-
korolhatnak. Jelen kutatds soran a Duna dunadjvarosi szakaszanak iszapos
tiledékét vizsgaltuk meg egy széleskortien alkalmazott 6kotoxikoldgiai teszt
segitségével abbdl a célbdl, hogy meghatarozzuk, vajon a természetes isza-
pokban taldlhat6 anyagok milyen mértékben gyakorolnak hatést a névények
csirazasara, illetve hajtas- és gyokérnovekedésére.

Kulcsszavak: Duna; iszap; csiranovényteszt; fehér mustar; bioremediacio.

Abstract: The river Danube has important industrial, logistical and touris-
tic value in Hungary. It also represents significant ecological value with its
floodplains and backwaters in the catchment area. Its water quality is ad-
versely affected by industrial and communal pollution.

As a result, both organic (e.g. proteins, fats, pesticides, petroleum deriva-
tives) and inorganic contaminants (e.g. heavy metals, dissolved salts, nitro-
gen and phosphorus compounds) have been deposited in wetland sediments
over the decades. Among the various contaminants, sludges can also contain
toxic ingredients that can have negative effects on plant development. In the
present research, the silty sediment of the Danube section of Dunaujvaros
was examined using a well-known and widely used ecotoxicological test to
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Bevezetés

A folyévizi iszapok egyarant tartalmaznak szerves (fehérjék, zsirok, novényvédo sze-
rek, kéolajszarmazékok), illetve szervetlen szennyezéanyagokat (nehézfémek, oldott
sok, nitrogén- és foszforvegytiletek). A szervetlen dsszetevék kozil a legveszélye-
sebb elemeket a nehézfémek jelentik — ezek az él6 szervezeteken keresztiil képesek
felhalmozddni a taplaléklancban. Egészségiigyi kockazatuk nagy, toxikusak, karci-
nogének, valamint mutagének lehetnek. A toxikus elemek koziil szamos, a nové-
nyek fejlédésére jotékony hatast gyakorlo, esszencidlis Gsszetevoket (pl. cink, réz) is
tartalmazhatnak. A nehézfémek kinyerésére, koncentraciéjuk csokkentésére jelenleg
tobbféle kémiai és fizikai modszer all rendelkezésre, hatranyuk viszont, hogy ezen
eljarasok koltségesek. Erre a problémara adhat megoldast a biologiai mentesitési
mddszerek koziil a fitoremedidciés modszerek alkalmazasa.

A fitoremediaciés modszereknél novényeket alkalmazunk ahhoz, hogy az el-
szennyezett talajokban, folyovizi és ipari iszapokban hatarérték ald csokkentsiik a
toxikus OsszetevOk mennyiségét. A fitoremedidcios folyamatok kozott sokféle mod-
szer ismert, ugymint a fito-extrakcio, fito-volatilizacid, fito-filtracio, fito-stabilizacio,
fito-degradacid. [1] [2] Az el6bb felsorolt mddszerek koziil kisérleteinkhez a fitoext-
rakciot valasztottuk ki. [3]

Anyag és mddszer
A CSIRANOVENYTESZT BEMUTATASA

A csirandvényteszt soran a csiraz6 magvak érzékenységét haszndljak fel (Milinki
2013). [4] A teszt elvégzésére alkalmas szarazfoldi novényfajtakban k6zos, hogy ab-
ban az esetben, ha toxikus anyaggal keriilnek kapcsolatba, csirazasuk és novekedé-
stik gatolt. A toxikus hatds, a csirdzoképesség gatlasa vagy serkentése a gyokér- és
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szarhossztsagok mérése alapjan becsiilhetd meg. Tesztnovényként altaldban kerti
zsazsat, fehér mustart és kozonséges buzat alkalmaznak. A felsorolt névények koziil
a leggyakrabban alkalmazott novényfajta a fehér mustarmag (Sinapis alba). A no-
vény magjai aprok (kb. 1 mm-esek), gombolytek, sargak vagy vildgosbarnak, iziik
enyhén csipds. [5] A csiranévényteszt pontos leirasat az MSZ 21 976-17:1993 szab-
vany tartalmazza. [6]

MINTAVETELEZES
Természetes, folyami mintdinkat Dunatjvarosban és a kornyéken 1év6 teleptilése-
ken - Racalmadson, a Racalmasi-sziget két pontjarol, a Racalmasi-hid aljabdl (2) és
a kégatrdl (1); Dunaujvarosban a Szabadstrand iszapjabdl kialakitott iszapmeddd
(3) Dunaval hataros partszakaszardl; tovabba Kisapostagon harom pontrél (4-6) -
gytjtottik be [7], illetve tovabbi dunai iszapmintékat vettiink Dunaf6ldvaron (7),
az esetleges szennyezési pontok figyelembevételével (1. dbra).

1. dbra. A mintavételi helyek bemutatdsa

Forrds: Google Maps
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Osszehasonlitasként a térség Als6 Duna-parti uralkodd talajtipusaibdl is gytjtottiink mintdkat. Losz-
talajt Dunaujvarosban a Sikldi ut és az Alsé Duna-77 Parti ut keresztez6désénél gyujtottiink, csernozjom-
mintakat pedig a varos hatdran, a 62-es it menti szantokrdl vettiink.

Célok, mddszer
CSIRANOVENYTESZT

A csiranévénytesztek soran mind a folyovizi iszapok, mind a talajmintak esetén harom sorozatot készi-
tettiink el, a kapott eredményeket ezek atlagértékei alapjan értékeltiik ki. Elséként a kikelt magok szamat
hataroztuk meg, majd kiszamitottuk ezek elvetett magok szamahoz viszonyitott aranyat. Ezutan a csira-
zasnak indult magok hajtasainak és gyokereinek hosszat mértiik meg. A teszt lépéseit a 2. dbra mutatja be.

2. dbra. A csiranovényteszt lépései

mérése

Fehér mustarmagok Petri csészébe helyezése
(2020 darab/csésze)

v
A megfelel6 nedvességtartalom beallitasa
v
A magok csiraztatasa sotétben,
72 éra, 20°C-on
v

A kikelt magok szamanak meghatarozasa (db), a
hajtas- és gyékérhoisz—mérése (mm)

| Iszap/talajmintak el6készitése, Petri-csészékbe |

v

Az eredmények dokumentalasa, kiértékelése

A csiranévényteszt soran az iszap- és talajmintakat a teszt el6tt el6kezeltiik, azaz szaritottuk és poritot-
tuk. A benniik talalhato szerves részeket (gyokerek, vizi él6lények vazai) eltavolitottuk. A megfelel6 ned-
vességtartalom beallitasa és a magok bekeriilése utan a csiraztatas 20 °C hdmérsékleten, sotétben tortént,
72 6ran keresztill. A teszt végén a magok csiraztatasat figyeltiik meg, megszamoltuk a kicsirazott magok

szamat (db), illetve megmértiik a hajtas- és gyokérhossztisagokat (mm).
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Eredmények
A KIKELT MAGOK SZAMANAK ARANYA

A csiranévényteszt eredményeinek értékelése soran elséként a kikelt magok szamat hataroztuk meg,
majd kiszamitottuk ezek aranyat az elvetett magok szdmahoz viszonyitva. A kapott eredmények alapjan
elmondhaté, hogy az elvetett magok 48-68%-ban csiraztak ki.

A dunaujvarosi iszapmeddordl (3. dbra) és a Kisapostagrdl gyujtott iiledékmintak esetén a csirazasi
képesség kisebb ardanyt mutatott. A legjobb eredményeket a Racalmason gyujtott iszapmintak és a Duna
dunafoldvari szakaszardl gytjtott mintdk adtdk.

3. dbra. A Dunai iszapmintdkon kikelt magok ardnya

Récalmas Dunatijvéros Kisapostag Dunafdldvar

N ~ o]
o o =)

9]
o

Kikelt magok aranya (%)
N w H
o o =

-
o

o

Mintavételi helyszinek

Az iszapmintak mellett a térség kornyezetében megtalalhat6 két domindns talajtipuson, a csernozjom-
és 10sztalajon is elvégeztitk a csiranévényteszteket. Az emlitett talajokon kikelt magok aranyat a 4. dbrdn
mutatjuk be.

Ezek alapjan megallapithato, hogy az iszapmintakhoz képest a csirdzasi képesség jobb eredményeket
mutatott, a kikelt magok szdmdnak ardnya 90-100% volt.
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4. dbra. A kontrolltalajokon kikelt magok szamdnak ardnya

102
100

Kikelt magok aranya (%)

100% 16sz 100% csernozjom
Talajmintak

A DUNA RACALMASI SZAKASZA ULEDEKENEK CSIRANOVENYTESZT EREDMENYE

Az 5. dbrdn a Duna rdcalmasi szakaszarol gytjtott iiledékmintdk eredményeit mutatjuk be. Ezekbdl jol
lathato, hogy a kontrolltalajokhoz képest a gyokérhosszusag rovidebb, a hajtashosszisag pedig hosszabb
lett — az tiledékben talalhat6 anyagok tehat serkent6 hatast gyakoroltak a hajtasok novekedésére, a gyoke-
rek fejlédésére viszont gatld hatast fejtettek ki.

5. dbra. A rdcalmdsi iszapmintdkon és a kontrolltalajokon fejlédott
gyokér- és szdrkezdemények hossziisdga

10

® gySkérkezdemény (mm)
5 . . B szarkezdemény (mm)
0 EH

-20

Atlagos gyokér és szarhosszisag (mm)

-25
Iszap és talajmintak
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A DUNA DUNAUJVAROSI SZAKASZA ULEDEKENEK CSTRANOVENYTESZT-EREDMENYE

A dunaujvarosi iiledék csirazasi eredményeit a 6. dbra mutatja be. A kontrollhoz képest az tiledéken fej-
16dott fehér mustarmagok gyokérhosszusagai kisebbek, a hajtasok hosszusagai ezzel szemben nagyobbak
lettek. Megallapithatd, hogy az tiledékben talalhaté anyagok itt is serkentették a hajtasok novekedését.

6. dbra. A dunaiijvdrosi iszapmintdkon és a kontrolltalajokon fejlodott gyGkér- és szdrkezdemények hossziisdga
25

® gydkérkezdemény (mm)
20

5
0 B o=

-5 &
-10

Iszap és talajmintdk

® szarkezdemény (mm)

Atlagos gyokér és szarhossziisag (mm)

A DUNA KISAPOSTAGI SZAKASZA ULEDEKENEK CSIRANOVENYTESZT EREDMENYE

Kisapostagrdl harom iiledékmintat gydjtottiink be, melyeket kozvetleniil a Duna partjardl vettiink. A
Duna ezen szakaszardl gytijtott illedékekben 1év6 anyagok serkentették a fehér mustarmagok hajtasainak
novekedését, hiszen a kontrolltalajokhoz viszonyitva ezek az értékek nagyobbak voltak. A gydkerek ebben
az esetben is kevésbé novekedtek olyan jol, mint a talajmintak esetében (7. dbra).
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7. dbra. A kisapostagi iszapmintdkon és a kontrolltalajokon fejléditt gyokér- és szdrkezdemények hossziisdga

m gySkérkezdemény (mm)

10 m szarkezdemény (mm)
5 . - -
0

Atlagos gyokér és szirhossziisag (mm)
&

Iszap és talajmintak

A DUNA DUNAFOLDVARI SZAKASZA ULEDEKENEK CSIRANOVENYTESZT EREDMENYE
Dunaf6ldvaron a Dunaf6ldvari hid és a hajoallomas feletti teriiletekrél vettiink tiledékmintakat. A 8. dbrdn
lathato, hogy a kontrolltalajokhoz képest a dunaféldvari iiledéken fejlddott mustarmagok gyokérhossza

kisebb, a hajtashossza viszont nagyobb lett, mint a kontroll esetében.

8. dbra. A dunafoldvdri iszapmintdkon és a kontrolltalajokon fejlédott gyokér- és szdrkezdemények hossziisdga
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Iszap és talajminték
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Az eredmények értékelése, kovetkeztetések

Kutatasunk soran a Duna Dunatjvaros kornyéki szakaszardl gyujtott tiledékmintak
elézetes okotoxicitas-vizsgalatat végeztiik el MSZ-szabvany szerint, csiranévényteszt
alkalmazasaval. Tesztnévénynek fehér mustart (Sinapis alba) valasztottunk, ennek
csirazasat vizsgaltuk meg azzal a céllal, hogy megallapitsuk, a begytijtott tiledékmin-
takban talalhat6 anyagok toxikus hatast gyakoroltak-e a magok fejlédésére. A kikelt
magok szama alapjan elmondhatjuk, hogy a Kisapostagrol és Dunatjvarosbol gytj-
tott iszapmintdk esetében figyelhettiik meg a legkisebb aranyu (48%) csirazasi ké-
pességet. Az eredményeket Gsszehasonlitva a kontrollmintaként hasznélt csernoz-
jom- és losztalajok 90-100%-os csirazasaval megallapithatd, hogy az iiledékekben
talalhaté szennyez6 anyagok 30-60%-ban gatoltak a fehér mustarmagok csiraké-
pességét. A magokbol 72 ora alatt fejlodott szar- és gyokérkezdemények hosszusa-
gait vizsgalva megallapitottuk, hogy a dunai iszapok gatoltak a gyokérkezdemények
fejlédését, azok atlagosan 21%-kal rovidebbek lettek, mint a 16sz-, és 36%-kal, mint
a csernozjomtalaj esetén fejlodott gyokérhosszuisagok. A szarkezdemények hosz-
szusagara ezzel szemben kedvezd hatast gyakoroltak a dunai iszapokban talalhatd
anyagok. Ebben az esetben a l0sztalajhoz képest 1,1-2,7-szeres, a csernozjomtalaj
eredményeihez képest 1,9-4,5-szeres ndvekedést figyeltiink meg.

Készonetnyilvinitds
A kutatast az EFOP-3.6.2-16-2017-00018 és az EFOP-3.6.1.-16-2016-00003 szamu
projekt tamogatta.
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(8] MSZ 22902-

4:1990 Viztoxiko-
légiai vizsgalatok,
Csiranévényteszt.

[9] 6/2009. (IV. 14.)
KvVM-EiM-FVM
egyiittes rendelet

a foldtani kozeg és

a felszin alatti viz
szennyezéssel szem-
beni védelméhez
sziikséges hatarérté-
kekrdl és a szennye-
zések mérésérol.
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