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BERKI BALAZS *

Mikrokutatds a programozds mai és kizel-

multbeli helyzetérdl

Osszefoglalas: A kozoktatds elmult évtizedbeli fejlesztései, véltoztatasai sajnos
az aktualis munkaer6-piaci statisztikak és elemzések alapjan elmondhato,
hogy az Informatika teriiletén nem hoztak komolyabb elérelépést. Folyama-
tosan az IT-szektor betoltetlen allaslehetdségeirdl hallhatunk a kiilonb6z6
médiumokon. A problémak nem a kozelmultra vezethetéek vissza, rengeteg
Osszeteve 1étezik, amelyek a jelenlegi allapotot okozzak. Ezek egy része be-
azonositasra keriilt mas résziik az id6 elérehaladtaval keriil majd napvilagra.
A teljesség igénye nélkiil harom dltalam illetve masok ltal azonositott 6ssze-
tevot vizsgaltam a mikrokutatdsomban. A vizsgélt 9sszetevok: 1. eszkozpark
mindsége, 2. programozasi ismeretek tanulasanak lehet6sége, 3. palyaorien-
tacio. Kutatdsomban arra kerestem a valaszt, hogy ezek az dsszetevok szigni-
fikansan hozzdjarulnak-e a lemorzsolédashoz, amely a hazankban kialakult
informatikushiany egyik f6 okozdja.

Kulcsszavak: Programozas,lemorzsolddas,informatikushiany, palyaorientacio.

Abstract: Unfortunately, developments and changes in public education over
the past decade, based on current labor market statistics and analyzes, show
that no significant progress has been made in the field of Information Tech-
nology. We constantly hear about the job vacancies in the IT sector on vari-
ous media. The problems are not the result of the recent past, there are many
components that cause the current state. Some of these have been identified
by others as time goes by. I have examined three components identified by
myself and others in my micro-research without completeness. The com-
ponents studied are: 1. the quality of the equipment park, 2. the possibility
of learning programming skills, 3. career orientation. In my research I was
looking for the answer whether these components contribute significantly
to dropout, which is one of the main causes of the IT shortage in Hungary.
Keywords: Programming, drop-out, IT specialist shortage, LLG.
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Berki Balazs

Kutatasi probléma kivalasztasa, el6zmények

A kutatasom jelentds személyes tapasztalat és indittatas utdn esett a programozas témajara. Az el6zmé-
nyek altalanos iskola als6 tagozataig nytlnak vissza, ami jelen kutatdsomban a '90-es évek masodik felét6l
érintett teriilet.

Az informatikaval valé kapcsolat ugy kezd3détt szamomra, hogy a csaladomba bekertilt egy informa-
tikus, aki egyszer egy véletlen talalkozaskor mutatott nekem egy asztali szamitogépet mikodés kozben.
Ahogy mondani szoktak ,els6 latdsra szerelem” lett ez a taldlkozas az életemben. Ezutdn sziileimet és
nagysziileimet rendszeresen nyaggattam, hogy vegyenek nekem egy asztali szamitogépet. Annak idején
még igazi szenzacidnak szamitott, ha valakinek volt egy asztali szamitogépe. Sziileim rovid idén beliil az
informatikus csaladtagot megbiztak, hogy szerezzen be egy gépet, iizemelje be és minimalisan inditson
el az tton, hogy tudjam hasznalni az eszkozt. Hamarosan meg is tortént a beszerzés, beiizemelés és mi-
nimalis betanitas is. Mindekozben semmilyen lehetdség nem volt a helyi altalanos iskolaban arra, hogy
barminemii informatikai tudasra tegyek szert.

Fels6 tagozatos koromra a 2000-es évek elejére sikeriilt egy hazai programon beliil egy nagyon csekély
gépparkhoz jutnia az iskolanak. Még ekkor is csak egy nagyon halvany szakkor jelleggel volt lehetdség bar-
mi nem informatikai lehetdséghez jutni (7-8. osztaly). Hozzateszem, hogy nem is volt megfelel szakem-
ber a szakkor lebonyolitasara, és amikrél sz6 volt ott, azokat az évek alatt sajat probalkozasaim alkalmaval
mar régen elsajatitottam. Ettdl fliggetleniil a cél mindenképpen informatikai kozépiskolai tovabbtanulas
volt.

Sajnos a tobbi iskolaval szembeni hatrany miatt nem sikeriilt informatikai szakra bekeriilnom ezért
egy informatikai képzéseket is folytatd intézmény ,altalanos” tagozatdn tudtam megkezdeni kozépiskolai
tanulmanyaimat. Az intézmény ettdl fiiggetleniil az orszag egyik legnevesebb gimndziuma volt. A gimna-
zium jol ellatott volt géptermek és informatikai eszk6zok vonatkozasdban. Rendelkezett is 2 {6 jol felké-
sziilt informatika tanarral is. Sajnos az altalanos gimndziumi osztalyra vonatkoztatott tanterv nevetséges
szamu (heti 1 6ra) és nevetséges szakmai tartalmu oktatést biztositott szamomra. Igy az altaldnos iskoldban
szerzett hatrany csak tovabb romlott. A tanterv annyira kedvezétlen volt, hogy még a 4 éven keresztiili
heti 1 informatika 6rat sem biztositotta. A tanterv csak 11. osztaly végéig biztositotta az emlitett heti 1 6ra
informatikai oktatast. Lehetdség nyilt ,,fakultacié” néven felvenni az informatikat igy legalabb fel lehetett
tornazni a targy hallgatasat 12. évfolyamra is.

Természetesen az emlitett dltalanos iskolaval egybe szamitott informatikai oktatast figyelembe véve
szoba sem jOhetett az emelt szint(i érettségi megprobalasanak lehetGsége a biztos kudarc boritékolhatdsaga
miatt. [gy a pontszdmok tekintetében szinte csak a csoddban lehetett bizni, hogy egy erés 6tos érettségivel
taldn éppen becstszok valamelyik felséoktatasi intézmény mérnokinformatikus alapképzésére. Szeren-

6 Dunakavics - 2019/ 4.



Mikrokutatas a programozas mai és kozelmultbeli helyzetérdl...

csémre a sikeres 6t0s informatikai érettségivel éppen felvételt nyertem egy neves egyetem mérnokinfor-
matikus képzésére.

Amikor mar azt hittem, hogy tdl vagyok a nehezén és talan pozitivabbra fordul a helyzet lerobbant,
elavult gépparkok, elképzelhetetleniil magas kovetelmény, az eddigiektdl sokkal nagyobb lemaradas és hat-
rany valamint bédiiletes oktatohidny fogadott. A tények meg is hoztdk az elsé fdjdalmasan csattané pofont
az élettdl, tobb mint 100 évfolyamtarsammal kardltve temérdek targyat nem sikertilt teljesitentink és ezzel
oriasi lemaradast értiink el az életben, a képzés teljesitésében és nem utolsé sorban az éllovas évfolyamtar-
sainkkal szemben. Ez a hatrany a diploma megszerzéséig kisértett benniinket és az id6 elérehaladtaval csak
még nagyobb csuszasba sodort minket.

Idékozben a csuszasok miatt az extra koltségek fedezése érdekében valamint a szakmai gyakorlat elkez-
dése végett igyekeztem didkmunkat vallalni az IT-szektorban, mint kezdé informatikus. Az Gjabb csapas
akkor kovetkezett, amikor az internetes, a személyes valamint a végzds évfolyamtarsaimhoz intézett érdek-
16dés alapjan kidertilt, hogy a jelenlegi tudasom alapjan valamint a piac dltal keresett poziciok olyan kom-
petencidkat kovetelnek, meg amit még csak szabadon valaszthato tantargyként sem lesz lehetéség hallgat-
ni. Egy vildg omlott 6ssze bennem és valamennyi évfolyamtarsamban, mert egyértelmiivé valt szimunkra,
hogy még ha fel is zarkézunk és teljesitjiik a targyakat nagyon nehéz lesz vagy egyéltalan nem lesz lehet-
ségiink elhelyezkedni a diploma kézben tartasa esetén sem az IT-szektorban és féként megfelel fizetésért.
Ennek hatdsara driasi lemorzsolodas vette kezdetét a mi évfolyamunkban is (utolag kideriilt, hogy az el6t-
tiink és utanunk 1évé évfolyamokat is érintette ez a jelentds mértékii lemorzsolddas). Ez hozzavetdlegesen
azt jelentette, hogy a képzési id6 végéig (3,5 év) az évfolyam 50%-a az allamilag finanszirozott extra félévek
lejérta utdn az évfolyam 75%-a véltott szakot (optimalis esetben) rosszabb esetben kiiratkozott és teljesen
befejezte a felsdoktatasban vald részvételt. Sokan megprobaltak ,,menteni” a menthet6t és megprdobaltak
olyan szakokra datjelentkezni ahol a mar teljesitett tantargyaikbdl minél tobb befogadhato volt és jo esély
mutatkozott oklevélszerzés esetén a biztos elhelyezkedésre. En azon kevesek kozott maradtam, akik a mé-
sik utat valasztottdk és maradtak, a felzarkdzas mellett onképzést hajtottam végre igyekeztem webfejleszt6i
tudast megszerezni. A sikeres diplomaszerzést, ami igy is joval a képzési id6n kivil sikeriilt, tovabbi stlyos
onképzési idészak kovette ahhoz, hogy informatikusként a munkaerépiacra tudjak 1épni. Ezek utan ugy
hozta az élet, hogy az érem masik oldaldba is nyertem betekintést. El8szor egy feln6ttképzési intézménynél
volt lehet6ségem az informatikai szakmacsoporton belill 2 szakmat oktatni majd a koznevelés keretein
beliil egy harmadik informatikai szakma oktatdsaba is bekapcsolodtam. Immar tanarként is megtapasz-
taltam az informatika szakmai részének nehézségeit és taldn ez volt az a pont, amikor meglattam a diak-
jaim szemében egykori onmagamat. Didkjaim is feldolgozhatatlan méretii tananyaggal és rendkiviil kevés
id6vel elavult eszkozparkkal és nagyfokd tandrhiannyal szembesiiltek. Ennek a sajnalatos kovetkezménye
hasonlo volt az altalam atélt torténésekhez, sok amugy jo képességu és rendezett csaladi koriilményekkel
rendelkezé tanulé morzsolddott le az informatikai tanulmanyai soran.
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Berki Balazs

A hosszan részletezett eldzmények mellett a kiilonb6zé médiumok hosszt évek dta legalabb heti rend-
szerességgel szamolnak be a hazankban mai napra rendkiviili méreteket 6ltott informatikushianyrdl.

KUTATASOM CELJAI

Minél kevesebb didk élje at azt a szorongatd érzést, hogy évet, éveket veszit el életébdl a lemorzsolodas
miatt.

Az intézményvezetdk és tanar kollégak Osszeszedve egy rendezett tanulmdanyban lassak at az infor-
matikai szakmacsoport oktatasaval/tanulasaval kapcsolatos extra nehézségeket annak érdekében, hogy a
problémak megelézhetdek legyenek ne pedig a folyamatos ,.téizoltason” legyen a hangsuly.

Szeretnék hozzajarulni a hazamban 2019-re kialakult informatikushidny csokkentéséhez azaltal, hogy
rendezett tanulmanyban szamokkal, tényekkel aldtamasztva felhivom a figyelmet az informatika oktatas
olyan paramétereire, amelyre odafigyelve csokkenteni lehet a lemorzsolodast és ezzel névelni lehet az in-
formatikussa valé személyek szamat, amelyek egy része a hazai munkaerdpiacon lecsapddva csokkentik a
kialakult hianyt.

Témara vonatkozo szakirodalom attekintése, kritikai elemzése
PROGRAMOZAS, PROGRAM

Egy vagy tobb absztrakt algoritmus megvaldsitasat jelenti egy konkrét programozasi nyelven. Az infor-
matikaban nem jartas embereknek ez egy kicsit ijesztd és megfoghatatlan megfogalmazasnak tlinhet. Ez a
mindennapokban a program/szoftverfejlesztés tevékenységét jelenti.

A program illetve szoftver fogalmak alatt az informatikusok barmilyen platformra (PC, Tablet, Laptop,
Okostelefon...) konkrét és jol meghatarozhaté nem dart6 céllal késziilt leforditott forraskodot értenek. Az
értelmezés szerint tehat programnak vagy szoftvernek szamit az operdcios rendszer, egy weboldal, egy
jatékprogram vagy egy egyszer(i szamoldogép alkalmazas is.

A programozasi nyelveket két nagy csoportba tudjuk sorolni az imperativ és deklarativ nyelvek cso-
portjaiba. Napjainkra a hangsuly az imperativ nyelvek objektumorientalt nyelveire terel6détt.

©0
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INFORMATIKA OKTATAS VISSZATEKINTES

Hazankban az ugynevezett iskolaszamitégép-program volt az a mérfldkd, amit a magyarorszagi informa-
tikaoktatas kezdetének nevezhetiink. A program induldsa 1983-ban tortént, amikor minden kozépiskola
téritésmentesen kapott legalabb egy HT-1080Z tipust szamitdgépet. Ezek voltak a tomeges szamitastech-
nikaoktatas els6 eszkozei. A megel6z6 években a kozoktatasban csak egyes intézmények specidlis mate-
matika tagozatan tanitottak szamitastechnikai ismereteket, mégpedig gy, hogy iskolai gép hianyaban a
tanulok a programok futtatasat valamely kozeli véllalat nagyszamitogépén végezték, vagy egyaltalan nem
jutottak gép kozelébe.

Az iskolaszamitogép-program induldsakor rendelkezésre allo szerény mikroszamitégép-allomany az
iskolan beliil tobbnyire szakkori foglalkozasokra volt alkalmas, amelyeken szinte egyiitt tanulta a tanar és
a tanuld a BASIC-programnyelv utasitaskészletét. A szamitastechnika irdnt mélyebben érdekl6dé tanulok
igényeinek kielégitése hivta €letre, illetve erdsitette meg a szakkdorok mellett a fakultdcidkat is. 1985-t61
kezdve mar szamos helyen inditottak szamitastechnikai fakultdciot a gimnaziumokban és az altalanos is-
kolakban, a Mivel6édési Minisztérium ehhez tanterveket, valamint az érettségi zarévizsgahoz titmutatot is
megjelentetett. A szamitogépek elterjedése kovetkeztében egyedi minisztériumi engedélyekkel sorra meg-
jelentek az iskolai szamitastechnika/informatika tantargyak.

Az informatikanak alapvetd, minden didk szamara el6irt tantervi kovetelményei el6szor integraltan, a
Miivel6dési Minisztérium altal korrigalt 1988-as tantervben jelentek meg: az altalanos iskolak 4. és 8. osz-
talyos technika tantargyaba beépitve néhany draban, valamint a gimnaziumok 1-2. évfolyamain, szintén a
technika targyban. A kozoktatasi rendszervaltas altal felgyorsult oktatasi szerkezetvaltds soran az iskolak
egyedi tantervi kérelmek sokasagaval ,,bombaztak” a minisztériumot, kérve az engedélyezést. Sorra alakul-
tak a szamitastechnika tagozatok a gimndziumokban és az altaldnos iskolakban.

A Nemzeti alaptanterv 1995-6s elfogaddsa, majd 1998 szeptemberétdl torténé fokozatos bevezetése az
addigi strukturalatlan informatikai oktatasi-alkalmazasi helyzetet egységessé szabalyozta.

A 2000/2001-es tanév kezdetén nyomtatasban is megjelent kerettantervben az informatika tantargy a 6.
évfolyamon modulban jelenik meg, a 7. 8. és 9. évfolyamokon pedig 6nallé tantargyként szerepel.

A masodik NAT 2003-ban, a harmadik 2007-ben keriilt elfogadasra. A jelenleg hatalyos NAT 2012-ben
keriilt elfogadasra, amelynek tervezett hatalya 2019. 09. 01-ig tart.
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Berki Balazs

INFORMATIKA TANTARGYRENDSZERE

Napjainkban az informatika oktatdsa alapvet6en két részre tagolddik, egyik része az igynevezett kozisme-
reti informatika a masik része pedig a szakmai informatika.

A kozismereti informatika az, amit a jelenleg hatalyos nemzeti alaptanterv szerint minden didk tanul egy
viszonylag alacsony heti 6raszamban. A kozismereti informatikara talan a legjobb megfogalmazas, hogy
altalanos szint( digitalis irastudas elsajatitasara elegendo.

A hozza tartozo kozépfoku érettségin népszer(i irodai szoftvercsomag segitségével kell néhany egysze-
ri dokumentumot dsszedllitani. Osszefoglalva az informatika barmelyik komolyabb 6sszetevéjét pl. (sze-
relés, hibadiagnosztizalas, halozatépités, programozas) mellézik a targy tanitasakor és szamonkérésekor
is. Az emelt szintd érettségi nagyban hasonlit a kozépszintiihoz a kiilonbség az, hogy az emlitett irodai
szoftvercsomagban haladdbb beallitasokat is kell alkalmazni és egyediili szakmai jelleggel megjelenik egy
egyszeru programozasi feladat is.

A szakmai informatikai tantargyak szakmatol fiiggden elég sokrétliek lehetnek. Van egy altalanos ke-
rete az egésznek, amely nagyrészt megegyezik és van egy nagyobb rész, amelyik dltalaban szakmanként
véltozik és igazodik az aktudlis szakma kompetencidihoz. Altalénosan elmondhatd, hogy az informatikai
szakmacsoporthoz tartozoé szakmak oktatasanal megjelenik az angol szakmai nyelv, a foglalkoztatasi isme-
retek és az informatikai alapismeretek is. Ezen kiviil emelt 6raszamban megtalalhatjuk a halézati ismere-
teket, a programozasi és adatbazis kezelési ismereteket is. A szakma pontos végkimenetele hatarozza meg
melyik szakmandl melyik tantdrgy vagy modul keriil emelt éraszamba oktatasra.

PROGRAMOZAS OKTATASANAK TARGYI FELTETELEI

A targy oktatdsanak legfontosabb targyi feltétele a szamitogép. A mai (2019) informatikaoktatdsban mar
kevés az, hogy legyen egy tetszileges asztali vagy hordozhatd szamitogép. Itt szamitogép alatt egy olyan
konfiguraciét értiink, amely kelléen nagy teljesitménnyel rendelkezik az aktudlisan alkalmazott szoftve-
rek vonatkozasdban. Minden piacon 1évé szoftver esetében a dokumentacidban megtalalhaté az érintett
program minimalis, ajanlott és teljes felhasznal6i élményt adé konfiguracidjanak kovetelménye. Fontos
megjegyeznem, hogy informatikaoktatdst szem eldtt tartva egydltalan nem elhanyagolhaté paraméter a
minimadlisan ajanlott vagy jobb konfigurdcié megléte.

Nézziink egy hétkoznapi esetet. Egy tanitasi ora 45 perc, ez egy gyakorlati informatikai éranal kapasbdl
lecsokken az allomdsok és szoftverek elinditasanak és leallitdsanak idejével. Ez az id6 egy szoftver mini-
malis és maximalis gépigénye esetében tobb extra perc kiilonbséget is eredményezhet. Ezen tul a szoftver
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elinditasa utan barmilyen szoftverhez k6t6d6 interakcid sebessége szintén a konfi-
guracio teljesitményétol fiigg.

Osszefoglalva, ha egy gyenge konfigurécioval torténik az oktatds, akkor sajnos
az allasi id6 6sszemérhetévé valik a hasznos tandra idejével és még nem beszél-
tiink naplé irasrol, fegyelmezésrél. Az informatikus kollegdim altal megallapitott
konfiguraciok a 2019-es informatikai érettségi, illetve az OKJ szakmai oktatashoz
kapcsoldddan tesztelés alapjan:

Minimum konfigurdcié (Intel Core2Duo E7400 CPU, 2048 MB DDRII RAM,
160 GB SATA HDD, 15” LCD Monitor, WINDOWS 7)

Ajanlott konfigurdcié (Core2Quad Q9400 CPU, 4096 MB DDRIII RAM, 120 GB
SSD, 17”7 LCD Monitor WINDOWS 10)

Maximalis konfigurdcié (Core i7-4770 CPU, 8192 GB DDRIII RAM, 250 GB
SSD, 197 LCD Monitor, WINDOWS 10)

A targy oktatasanak tovabbi feltételei az igynevezett IKT-eszkozok (projektor,
okostabla, tablet...) megléte. Az IKT informacios és kommunikécids technologia-
kat jelent, amely magéba foglalja a digitalis vildgot. Az IKT nem csak az audiovizu-
alis eszkozoket és digitalis tananyagot foglalja magdaba, hanem egyuttal interaktiv
moddon képes az adott informacio atadasara is.

TEMARA VONATKOZO PUBLIKACIOK ELEMZESE

A kutatas sordn szamos publikaciét talaltam, amelyek ha teljesen nem is az én
szemszogembdl vizsgaltak a témat, de rengeteg informaciot tartalmaztak, amelyb6l
elemzés soran rengeteg hasznos konzekvenciat sikeriilt levonni. Az elemzésem so-
ran arra a felismerésre jutottam, hogy sokan meghallottak, meglattak a problémat az
informatikai szektorral kapcsolatosan ezért sokan sokféleképpen, tobb oldalrdl pré-
baltak keresni, kutatni az okokat és a lehetdségeket a kialakult helyzet javitdsa érde-
kében. Ot kiilonbdz8 publikécié elemzését fogom beemelni a kutatdsi munkémba.

Ezek koziil az elsé Kérosné Mikis Mdrta [1] Az informatika helyzete és fejlesztési
feladatai cimi publikacio. A publikdcié alaposan feldolgozza a mult és a jelen infor-
matika oktatasanak jogszabalyi vonatkozasait, alapvet6 feltételrendszerét, tartalmat,
nemzetkdzi vonatkozasat, kihivasait és javasolt fejlesztési igényeit. A kutatasom vo-
natkozasaban a visszatekintés, tantargy tartalma, tantdrgyat ér6 kihivasokra kiva-
nok reflektalni.
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[1] Kérosné Mikis
Marta (2019): Az
informatika helyzete
és fejlesztési felada-
tai. [2019. 03. 15.]
<http://epa.oszk.
hu/00000/00035/
00061/2002-06-hk-
Korosne-Informatika.
html>

il



Berki Balazs
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A probléma gyokerét egyrészt a multban kell keresni. Sajnos hazankban viszonylag késon a szamitogép
elsé megjelenési formdja utan 40 évvel (1983) kezdett elindulni valamiféle informatikaoktatas és kozponti
megmozdulas a témaval kapcsolatban. Sajnos éveknek kellett eltelnie ezutan, hogy értelmezhetd szamban
megjelenjenek az informatikus szakkorok és fakultdcidk, ami még mindig nem mondhaté egységes bar-
mely intézményben elérhet6 oktatasnak.

Az els6 év 1988 volt, amikor mar a Miivelési Minisztérium tantervi kovetelményt tamaszt a szamitas-
technika oktatdsa mellett. Sajnos ez az el8relépés is rettenetes szakember- és eszkozparkhidnnyal tarsul
valamint nagyon késeinek ttinik a szamitastechnika kozel fél évszazados megjelenése utan.

A kovetkezd emlitésre vald torténés az 1995-ben megjelend, majd 1998-t6l alkalmazott NAT megjele-
nése.

A kovetkez6é mérfoldké Magyarorszag Eurdpai Unios csatlakozdsa és ezzel egyidejiileg a masodik NAT
megjelenése volt. Ez egy komoly 1épés az informatikai fejlédés vonatkozasaban. Ezutan megnyilt a lehe-
tdség temérdek forras lehivasara, amely az oktatasi intézmények eszkozparkjat és a tudasbazis fejlesztését
valdsitja meg a mai napig.

Ezutan még két fontos id6pontot tudok megemliteni: a 2007-es és 2012-es NAT-frissitést.

A visszatekintésbdl reflektalva elmondhatjuk, hogy a kezdetekt6l jelent6s id6beli lemaraddssal birunk
az informatikaoktatds és eszkozpark biztositas terén. Elgondolkodtat a fontosabb idépontok figyelembe-
vételével, hogy akik a szakmat oktatjak/kellene oktatniuk, illetve a szakmaban kellene a munkaerdpiacon
dolgozniuk javaban beleesnek abba a kritikus 19831998 kozotti id6szakba, amikor kimondhatatlanul ne-
héz helyzetben és gyerekcipében jart a magyar informatikaoktatas. A tovabbiakban pedig azt fogom vizs-
galni, hogy az emlitett hGskor utan sem volt egyszer(i a szamitastechnika és féként a programozas helyzete.

A tantdrgy tartalma rész ravilagit a kezdeti strukturalatlansagra, azaz a kezdetekben semmilyen irany-
mutatds nem létezett, a tandr sajat szaktudasa és a rendelkezésre allé vagy épp nem all6 eszkozpark hataroz-
ta meg az oktatast. A kezdetekben nagy hangsulyt kapott a programozas, de sajnos a NAT megjelenésével
az informatika oktatdsa eltolodott a felhasznaldi programok és a digitalis {rastudas megszerzése felé, amely
értelemszerten drasztikusan csokkentette a programozas fontossaganak és megjelenésének hanyadat.

A tantargyat ér6 kihivasok rész az informatika megjelenése 6ta robbanasszert fejlédésben 1évé kornye-
zetével all 6sszhangban. Oridsi fejtorést, nehézséget, munkét kovetel a tananyagok folyamatos feliilvizsga-
lata, fejlesztése parhuzamosan a szakmat tanité pedagoégusok tovabbképzésével. Az informacids kornye-
zetben, ahol a tanuld 6nalloan is képes a megfelel6 forrasok birtokaban az ismeretszerzésre, a tanari szerep
atalakul. Arra a szakmai-mddszertani kihivasra is fel kell késziilni, hogy az informatika folyamatosan meg-
ujulo vilagaban a didk hamarabb jut informaciokhoz. A tanéri feladat az informdciok szelektalasara, érté-
kelésére vald felkészités, illetve a szakadatlan tovabbképzés. Az informaciés tarsadalom iskoldjara jellemzé
tanari szerepvaltast (miszerint a tanar inkabb mentor, tars az ismeretszerzésben, mint a tudds egyediili
kozvetitdje) leginkabb és legel6szor az informatikatanarok érzik.
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Képesnek kell lenniiik e szerep elfogadasara, mikozben torekedniiik kell tudasuk
allando frissitésére. A tantargyat érint6 legnagyobb probléma jelenleg az informa-
tika szakos ellatottsag biztositasa és az ezzel osszefiiggd palyaelhagyas. A kozneve-
1ésbeli gép ellatottsagi ardny mar lényegesen jobb, mint ez el6tt egy vagy 2 évtizede.
Viszont a korszertiség mar erdsen megkérddjelezhetd a legtobb esetben.

Turcsdnyiné Szabé Mdrta 2], Tanitsunk-e programozdst? cimi publikdcidja lesz
a masodik a forraselemzésem soran. Mar a cim is nagy érdeklédést keltett bennem
és éreztem, hogy ez a munka is kozelebb fog vinni a kutatdsom eredményességé-
hez. Teljes mértékben azonosulni tudok sajat tapasztalataim alapjan a bevezetésben
azonositott problémadkkal. ,, Az informatika iskolai tanitasdnak célja egyre kevésbé
vilagos” A kozépiskolak tetemes része raallt az ECDL-vizsgak anyaganak a tanita-
sara, és a végsd cél nem valamilyen altaldnos informatikai tudds megszerzése, ha-
nem a ma népszert programok felhasznaléi szint(i oktatasa. Az én véleményem is
aggodast fejez ki ezzel a ténnyel kapcsolatban. Bennem is felmeriilt mar a kérdés,
hogy ,,Nincs-e az informatikdnak egy olyan ,,6rokérvényt" alapja, amit érdemesebb
lenne tanitani?”. Sajnos az emlitett felhasznaldi programok oktatdsa miatt a prog-
ramozas tanitasa visszaszorult, rosszabb esetekben meg is szlint. Egy hasonlattal
élve ez olyan mintha matematikabdl csak geometriat tanulnank. Mas tantargyak
nagyobb hagyomanyokon alapulé moédszertanara alapozva veszélyes csak annak a
»szamitastechnikanak” a tanitdsa, ami divatos. Az informatikahoz hasonlé dina-
mikusan fejl6dé tudomanyok esetén véleményem szerint is elengedhetetlen olyan
alapokat is tanitani, amely 6rok.

Eurdpa keleti felében nagy hagyomanya van az alapismeretek olyan oktatdsanak,
ami gyakran nem kapcsolodik kozvetleniil a mindennapi gyakorlati kérdésekhez,
mégis olyan széleskori alapot nyujt a tanuloknak a legtobb szakmahoz, hogy elény-
re tesznek szert a gyakorlati szemléletii oktatdssal képzett szakemberekkel szemben.
Ez taldn azt bizonyitja, hogy a programozas oktatasa éppen ahhoz a mogottes tar-
talomhoz tesz hozz4 valamit, ami az altalanos programismereti készséget fejleszti,
tehat killonosen fontos szerepet kaphatna az informatika tanitasaban.

A publikacié egy alapos nemzetkozi kutatas részeként lefolytatott hazai kuta-
tas eredményeit is ismerteti. A kutatds a 17 éves szamitastechnikat tanulé diakokat
(tobb mint 2.500 f8) érintette. Az elsé blokk eredményeit lesziirve a programozas
titkrében elég elkeseritd adatok sziilettek.

A hazai informatikai szektor jelentds része programozokat vagy olyan szakem-
bereket keres, akik mas kompetencia mellett programozni is tudnak.
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[2] Turcsanyiné
Szabo Marta (2019):
Tanitsunk-e progra-
mozdst? [2019. 03.
17.] <http://epa.oszk.
hu/01900/01963/
00007/pdf/info-
tars_2003_03_02_
110-127.pdf>
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[3] Batfai Erika—
Batfai Norbert-Dr.

Viragos Marta (2019):

Javdcska — Internet
csak gyerekeknek,
avagy fantasztikus
programozds (Ki-
sérlet a Debreceni
Egyetem Konyvtdrad-
ban). [2019. 03. 19.]
<http://epa.oszk.
hu/00300/00365/
00029/pdf/KLL_
EPA00365_2004-
04_027-029.pdf>

Ennek tiikrében siralmas, hogy a megkérdezettek minddssze 40%-a vélaszolta

azt, hogy irt mar programot és ennek a 40%-nak a 60%-a valaszolta azt, hogy irt mar
algoritmust. Ebbdl sajnos tovabbi kovetkeztetéseket kell levonni, mégpedig azt, hogy
még ennek a kevés embernek a jelentds része sem tudja mi az algoritmus, vagyis nem
sok fogalma van, arrdl mit is csindl vagy csindltatnak vele programozas név alatt.
A masodik blokk eredményei is hasznosak a kutatas szempontjabdl. A munkaerd-
piacon jol behatarolhatéan nem tal sok programozasi nyelv van teritéken, amely
modern, hasznalatos és azonnal munkaba lehet allni veliik, mert kereslet mutatkozik
ra. Sajnos a kutatas eredménye szerint az a kevés programozé diak koziil is tul sok
azok szama, akik a mai napra kevésbé hasznalt nyelvekben vannak ,,otthon”(Pascal,
Basic C++) és tul kevés azok szama, akik jartasak a mai slager nyelvekben (C#, Java,
CSS, HTMLS5, Javascript, PHP).

A 3. blokk is tartogat hasznos adatokat. Sajnos kittinik a szamokbol, hogy a di-
akok alig néhdny szdzaléka hallott kozépiskolai tanulményai el6tt a programozas-
rél. Ezt a negativ statisztikat tetézte, hogy az ,elvileg” 3. éve programozé didkok a
felmérés el6tti évben atlagosan minddsszesen csak 6 programot irtak. Ugyanebben
a blokkban sajnos tjabb negativ konzekvenciakat sikeriilt levonni. A teljes mintat
vizsgalva a didkok 6tode soha nem tanult programozast 17 éves korara, ezen tul a di-
akok érdemjegyeinek statisztikajabol kimutathatd, hogy az informatika tantargyboél
atlagosan tul jo érdemjegyek sziiletnek a tanuldk atlagaihoz képest, ami arra enged
kovetkeztetni, hogy a készségtargyakhoz (testnevelés, ének zene, hit és erkdlcstan...)
hasonléan a szamitastechnikat is kezdik egy konnyen teljesitheté tolteléktargyként
kezelni alacsony kovetelményekkel.

A negyedik blokk eredményei tovébb erésitik a személyes tapasztalataimat. Eb-
ben a blokkban a programozashoz fiizétt viszonyt vizsgaltdk. Az eredmények jelen-
tds részében adtak olyan valaszt, hogy reménytelennek tlinik szdmukra a progra-
mozas tanuldsa, illetve mit sem javult ez az id6 el6rehaladtaval. Szintén magas volt a
k6zombos/érdektelenséget mutaté valaszok aranya.

Kevesen voltak azok, akik megszerették a programozast. Ez vissza is titkrozédik a
magas lemorzsolodasi illetve magas pélyaelhagyasi statisztikakbol.

Batfai Norbert, Batfai Maria Erika, Dr. Virdgos Marta: Javdcska — Internet csak
gyerekeknek, avagy fantasztikus programozds. Kisérlet a Debreceni Egyetem Egyetemi
és Nemzeti Konyvtdraban cimi publikacidja [3] lesz a kovetkezé forras a kutatashoz.
Fontos volt szamomra, hogy egy szdmomra elismert volt oktatom publikaciojat ele-
mezzem.
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Személyes ismeretek alapjan az egyik szerz6t Batfai Norbertet ugy ismertem
meg, mint aki lelkiismeretesen mindent megtesz az oktatas kiilonb6z6 szintjein
azért, hogy minél magasabb foku programozasi szemléletmddban legyen része a
hallgatéinak. Oridsi munka van az altala készitett tananyagok, tanmenetek, eszko-
z0k elkészitésében. Egyetemi oktatoként a hozza érkezd silany el6képzettséggel ren-
delkezé hallgatok esélyteremtéseképpen élharcosa annak, hogy minél korabban mi-
nél szélesebb korben és minél nagyobb érakeretben talalkozzanak a diakok a prog-
ramozassal annak érdekében, hogy az egyetemen és a munkaerépiacon tamasztott
mai napra nagyon magasra helyezett lécet minél kdnnyebben és sikeresebben elérje
mindenki. A jelenleg hivatkozott publikaci6 egy kozépiskolat megel6z6, fejlesztés
alatt allé programozast oktaté programrol szol. Egyre tobben és egyre magasabb
szinten érzik azt, hogy a kialakult informatikusvalsagra reagélni kell, amelynek egy
modja a szerz6k dltal kifejlesztett tananyag mihamarabbi alkalmazasa és beillesztése
a tanmenetekbe az alapfoku oktatdst végz6 intézményekben.

Iszaly Gyorgy Barna: A programozds oktatdsa a konyvtdrosképzésben, avagy most
jon a Java? cimt publikacidja [4] a kovetkezd, amit elemzek a kutatdsomhoz. Az ér-
tekezés tartalma és kornyezete szamomra élettapasztalatként is megjelenik. A pub-
likaciot feszegetetd kérdésben tigy gondolom, hogy az elsé NAT megalkotasakor,
bevezetésekor majd kovetkezd jo néhany feliilvizsgalatakor nem kell6 koriiltekin-
téssel jartak el az oktatasi szakérték. Ugyanis mig a NAT hatdsa a tananyagtartalom
teljes felhasznaloi programok ismerete felé forditasa volt, addig a szakma és az évek
a maig bekovetkezett informatikushiany és digitalis analfabetizmus ennek eredmé-
nyeképen kialakult helyzet pont az ellenkezdjét igazoljak. Azaz, nem azt kellett vol-
na a zaszléra tiizni, hogy minél kevesebb embernek minél kevesebb éraszamban
és minél kevesebb szakmai ismeretet adjanak at, hanem inkabb magasabb szakmai
kompetencidkat kellett volna kozvetiteni és kiterjeszteni minél tobb képzésben részt
vev6 emberre.

Az 1d6 csak egyre jobban fogja igazolni azoknak a véleményét, akik azt, valljak,
hogy sok olyan szakon ahol esetleg 10-20 vagy 30 évvel ezel6tt 6rdogtdl valé dolog
lett volna programozast tanitani ma meg a végzettséggel kindlt pozicidk egyene-
sen megkovetelik ezt a kompetenciat. Ennek nagyon jo példaja az (Informatikus)
Konyvtaros képzés, amely a mai napra jartassagot kovetel meg legalabb a webes
programozasi nyelvek vilagaban. A publikdcié és jdomagam véleménye is az, hogy
ha mér az ember hozzanyul a programozashoz, akkor érdemes asztali gépre irott
alkalmazas alapjait is hallgatni.
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(4] Iszaly Gyorgy
Barna (2019): A prog-
ramozds oktatdsa a
konyvtdrosképzésben,
avagy most jon a
Java? [2019.03.29.]
<http://epa.oszk.
hu/00100/00143/
00055/pdf/
EPA00143_kony-
vtari_figye-
lo_2005_2_295-
302.pdf>
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[5] BellResearch (2019):

A hazai informatikus- és IT-
mérnokképzés helyzetének,
problémdinak, gdtlo tényezdi-
nek vizsgdlata. [2019. 03. 30.]
<http://ivsz.hu/oktatas/kuta-
tas-az-informatikus-munkae-
rohianyrol/>

Egyrészt a programozas alapfogalma, eszkozrendszere szemléletmédja
mind a webes mind pedig az asztali kornyezetben azonos alapokon fekszenek
csak az egyes nyelvek funkcidja és eszkozkészlete tér el minimalisan egymas-
tol.

A BellResearch [5] A hazai informatikus- és IT-mérnokképzés helyzetének,
problémdinak, gatlo tényezdinek vizsgdlata cimii elemzése lesz az utolso forras.

A vizsgalat érintette az alap- és kozépfoku valamint a fels6foku oktatast is.
Az alapos munka f6 megallapitdsai a kovetkezdek voltak. A kutatas évében
22.000 uj allas lett volna betdlthetd a szektorban (ez a szam a mai nap 30-40
ezerre tehetd). Ez a boviilés és a kozvetett pozitiv gazdasagi hatasok kovet-
keztében mar a kutatas évében 72.000 embernek adhatott volna munkat (ez a
szam ma kozel 100 ezerre tehetd).

A tanulmany kimondta az informatikaoktatas teljes szemléletvaltasanak
és megujitasanak igényét. A programozas oktatasat egyenesen felhaboritonak
titulalta, a magasabb ismeretek altalanos iskolai integralasat, elérehozasat ja-
vasolta. A kutatds feltdrta a magas lemorzsolddasi ratat, amelynek indokat,
okozojat a koznevelés helytelen gyakorlataval azonositotta. Tovabbi problé-
maként térta fel a témahoz kapcsolddé palyaorientacio elégtelenségét. Rossz
utként hivatkozott az aktualisan is alacsony bekeriilési kiiszob lejjebb vitelé-
rél.

Javasolta a lanyok bevonasat, toborzasat a szakmaba. Szdba kertiilt az isko-
lak hianyos informatikai eszkozellatottsaga és gyenge mindsége is. A digita-
lis tananyag nem korszerii és nagyon kevés a mennyisége is. A pedagogusok
szama elégtelen, tudasuk-felkésziiltségiik javarészt hianyos és egyenetlen. Az
OKJ-képzések értéke nem elismert.

Az oktatasbdl a gyakorlati, piaci tapasztalattal rendelkezé szakembereket
a munkaerdpiac elszivja, hiszen az oktatas nem tud versenyképes jovedelmet
mutatni a versenyszféraval szemben. A névekvé igényekre reagalé hallgatoi
létszamemelésnek nincsenek meg az infrastrukturalis feltételei.

Az angol és tovabbi vilagnyelvek ismerete alapvet6 elvaras, viszont a vég-
zettek és végzetlenek tudasa nem megfelel6. Féként kozép, nagy és multi-
naciondlis vallalatoknal a szakmai tudashoz mérheté fontossaggal birnak a
személyes és tarsas kompetenciak, amelyek vonatkozasaban is driasi hianyos-
sagok jelentkeznek.
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A megtekintett forrasok elemzése dltal egyértelmien levonhat6 konzekvencia, hogy a hazai informa-
tikaoktatas, sziikebben nézve a programozas helyzete valsagban van, siirgds beavatkozast igényel. A for-
rasokban foglalt tartalmak szignifikans hasonldsagot mutatnak az altalam a bevezetében leirt személyes
tapasztalatokkal. Ez a felismerés megerdsitett abban, hogy jo uton jarok, a forrasok részletes megismerése
utan kutatdsomat egy olyan aspektusba fogom terelni, amely a mar azonositott tények segitségével probal
még nem teljesen feltdrt részleteket felszinre hozni és ezaltal a kutatasom is része lehet egy késébbi komp-
lex anyagnak, amely hatdsara javitani lehet a jelenlegi helyzeten.

Hipotézisek

Sajét élettapasztalatomat és a programozas, illetve informatika/szamitastechnika jelenlegi magyarorszagi
helyzetét taglalé publikaciokat, kutatdsokat alapul véve a lemorzsolodast szem el6tt tartva az alabbi hipo-
téziseket allitom kutatasom kézpontjaba:

1. A nem megfeleld teljesitményt szamitogépes eszkozpark hozzdjarul a lemorzsolédas magas aranya-
hoz. Véleményem szerint az alacsony teljesitményti szamitogépek kozép- és hosszu tavon rengeteg
hasznos id6t vesznek el a tandrabdl. Ezzel nagymértékben hozzdjarulnak az amugy is kevés tandra
hasznos idejének leroviditéséhez, a nehéz és tetemes tananyag feldolgozasahoz.

2. A feltiletes vagy szinte teljesen hidnyzd pélyaorientacio, tajékoztatas szignifikansan hozzéjarul a le-
morzsolodashoz. Véleményem szerint, ha részletes tajékoztatds és betekintést kaphatnank az infor-
matika agazathoz tartozo6 szakmak és az ezekkel betolthetd munkakorok vonatkozasaban, az nagy-
mértékben csokkentené a lemorzsolodast. Egyrészt elkertilhetd lenne azon magas esetek szama, ami-
kor valaki szereti az informatikat, de a kevés és téves informacié miatt a szamitogép dsszeszerelésével
kapcsolatos érdeklddés ellenére programozoi vagy haldzatépitd képzésre iratkozik be, vagy akar for-
ditva. Masrészt, pedig ha valakinek konkrét munkakdr irant van érdeklédése pl. a plc-programozas
és szintén teljesen mas képzésre iratkozik, amely ezeket a kompetencidkat nem biztositja, st olyano-
kat igen, amelyeket nem kedvel szinte boritékolhaté a lemorzsolddas.

3. Az alacsony programozasi draszam és a minél kevesebb programozassal t6ltott id6 valamint a minél
kés6bb (életkor) megkezdett programozas-tanulds osszefiiggésben van a lemorzsolddassal olyan in-
formatikai tanulmanyok soran ahol valamelyik vizsgan megjelenik a programozas is. Véleményem
szerint, aki minél késébb taldlkozik az informatikaval, illetve kevés id6t fordit/tud forditani ennek a
kompetencidnak az elsajatitdsara, annak nagyon nehéz dolga van és esetiikben magas a lemorzsol6-
dasi rata.
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Kutatasi modszerek, eszkozok kivalasztasa, mérdeszkoz elkészitése

Kutatdsom soran kvantitativ modszert fogok alkalmazni. Kvantitativ mddszertan szerint egy 20 kérdésbél
allé kérddives mérdeszkozt készitettem online kit6lthet6 formaban.

A kutatds megvaldsitdasanak iitemterve:
Téma kivalasztasa 2019. 03. 08.
Forrasok gytjtése, elemzése 2019. 03. 09. - 2019. 04. 02.
Minta és Mintavétel meghatarozasa 2019. 04. 03.
Mérbeszkozok elkészitése 2019. 04. 04. - 2019. 04. 05.
Mérések megvalositasa 2019. 04. 06. — 2019. 04. 10.
Eredmények feldolgozasa 2019. 04. 11. - 2019. 04. 12.
Tanulmany megirasa 2019. 04. 13. - 2019. 05. 16.

A kérdébiv osszedllitdsa sordn 4 blokkra osztottam a mérdeszkozomet:
I. 1-2 kérdés, altalanos adatok nemre és életkorra vonatkozdan
II. 3-7 kérdés, els6 hipotézis mérése
III. 8-2 kérdés, masodik hipotézis mérése
IV. 13-20 kérdés, harmadik hipotézis mérése

Vizsgalni kivant minta kivalasztasa

A kutatasom helyszinéiil a Vasarosnaményi Lonyay Menyhért Baptista Szakgimnazium és Szakkozépisko-
lat valasztottam, melyben az aktualis 2018/19-es tanévben én is tanitok.

Az iskola multja: Elnevezése az alapitasi évtél Vasarosnaményi Kozségi Iparostanonc Iskola; 1956-t4l
MiiM 141. sz. Helyi-ipari Fidkiskola; 1967-t61 141. sz. Ipari Szakmunkasképz6 Intézet Kihelyezett Tagoza-
ta; 1978-t0l 142. sz. Moricz Zsigmond Ipari Szakmunkasképz Intézet Kihelyezett Tagozata. Az ezt kovetd
fenntartdvaltas utan vette fel az intézmény mai nevét. Az iskola elsé igazgatdja Kantor Jozsef volt 1925-ig.
Az els6 tanulok a helység és a beregi falvak kisiparosainak tanoncaiként; cipész, kovécs, szabd, asztalos, acs
és kémiives szakmék iskolai tananyagit tanultak. Ondllo iskolaépiilet hidnydban az oktatdst a reformétus
egyhaz elemi iskoldjaban, majd az allamositasok utan hol az altalanos iskolaban, hol a gimnazium épiileté-
ben, hol a helyi Mtivelddési Otthonban végezték. Az 1950-es évektdl épitdipari, majd fémipari, 1983-t6l
tivegfivo és csiszolo, 1984-t8l férfiruha-készité szakmara is oktattak. A képzési feladatokat 8 féallasu pe-

18 Dunakavics - 2019/ 4.



Mikrokutatas a programozas mai és kozelmultbeli helyzetérdl...

dagogus latta el 6 valtohetes osztalyban. A tagozat-vezeté Huszti Sandor volt. Az oktato-nevel munka a
Jokai ut 2. sz. alatti iskolaépiiletben folyt.

Az iskola jelene: Az iskola jelenkori torténete az 1988/89. tanévvel indult. Mar 6nall6 intézményként
egy vadonatuj 13 tantermes épiiletbe koltozott az iskola. Az 6roklott 3 képzési profil mellé két 4j: kereske-
delmi és vendéglatd ipari is tarsult. Az 1992/93-as tanévtdl iranyitastechnikai miiszerész szakma oktatdsa-
val az intézményben kezdetét vette a szakkozépiskolai oktatast is. Az 1993/94-es tanévt6l az un. vilagbanki
modell kévetd iskolajaként kereskedelem-marketing szakkozépiskolai képzés kezd6dott. 1994-t6l, mint
vilagbanki iskola vendéglatas-idegenforgalmi képzési célu szakkozépiskolai oktatas is kezdetét vette az
intézményben. Jelenleg 10 szakgimnaziumi osztalyban 4+1 rendszerben informatikai rendszeriizemelte-
toket, vendéglatas-szervezoket, kereskeddket és kozszolgalati tigyintézdket képez az intézmény.

12 szakkozépiskolai (3+2) képzési célu osztalybdl épiilet- és szerkezetlakatos, férfiszabo, elado, szakacs,
cukrasz, pincér, hegeszt6 és pék képzettségu ifji szakmunkasok hagyjak el korszerti tudassal, igaz ember-
séggel felvértezetten az intézményt.

Programozasi lehetéségek iskolankban

Iskoldnkban a szakgimnaziumi rendszerben tanul6 informatikus-rendszeriizemeltetd szakon van lehe-
téség programozas tanuldsara. Az emlitett szakon az els6 4 éves blokkban érhet6 el tandra keretein beliil a
programozas. Az 6todik éven korrepetalds, illetve szakkor formajaban van lehetéség a témaval foglalkozni.
Az oktatdsok 4 informatikai szaktanteremben folynak. Az egyik tanterem a ,,C” épiiletben a masik harom
az ,A” telephelyen taldlhato. Az ,,A” telephelyen taldlhat6 3 informatikai szaktanterem kozil az egyik egy
kisebb épiiletben talalhatd elvalasztva a féépiilettSl. A 4 tanterem koziil egy hordozhaté laptopokkal van
felszerelve a tobbiben asztali szamitogépek talalhatoak.

Az asztali gépek nem tul korszert 2010 el6tti konfiguracioval rendelkeznek, a laptopok éppen 2010-es
évek utani beszerzéstiek. A tantermek IKT-eszkozok vonatkozasaban jol felszereltek, mindenhol van okos
tabla, projektor. A tantermekben van nyomtatasi, fénymasolasi, szkennelési és cd-irasi lehetdség is. Az
egy elkiilonitett terem gépek szét és Osszeszerelésére, halozati konfigurdciok tesztelésére is alkalmas mind
eszkozok, mind pedig megfeleld hely vonatkozasaban.

Minta és mintavétel

Feltevéseim aldtamasztasahoz 20 kérdésbdl allo kérddivet készitettem, amelyet az iskoldban tanulé 41 in-

&

formatikus diakbol 30 f6 toltott ki. A kérddéivem Osszedllitdsandl probaltam tigyelni arra, hogy a feltett
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kérdések, valaszok érthetdek és vilagosak legyenek. Fontos szempont volt még az is, hogy azok az SPSS-
program segitségével feldolgozhatdak és értékelhetGek legyenek.

A kérdo6iv elkészitésénél arra is torekednem kellett, hogy sok relevans informacidt tudjak beszerezni és
ne legyen tdl hosszu a kérdéiv kitoltésére szant idé sem.

Mérési eredmények feldolgozasa
KERDOIVES MERES EREDMENYEI
A kérdéives kutatast a kdzoktatdsi intézményem informatika szakos diakjai koziil 30-an toltotték ki. Az
informatika-orientaciora jellemz6 magas férfiarany reprezentalta a kutatds kitoltéit. Esetemben ez 29 férfi

és 1 nd kitoltét eredményezett.

1. dbra. A kérdéivet kitolték nemi megoszldsa.

1. Neme?

Férfi 96.67%

N 3.33%
r T T T T T T T T T 1
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
BN vdlasztdsi arany
Valaszlehetéségek Valasztasi arany
Férfi 96.67% 29
N& 3.33% 1
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A kovetkez6 bevezetd kérdés a tanulok évfolyambeli megoszlasanak prezentaldsara szolgalt. Az osz-
talylétszamokat figyelembe véve (9.a 11 6, 10.a 7 £6, 11.a 8 {6, 12.a 6 £6, 13.a 9 £6) egyenletesnek és magas-
nak nevezhet6 a kitoltési hajlanddsag a teljes 1étszamhoz képest.

2. dbra. A kitoltok évfolyambeli megoszldsa.

Kitoltési részvétel

7

2923 m10.a 1l.a 12.a m13.a

A harmadik kérdést6l a hetedik kérdéssel bezarolag kovetkezett a kérd6éivem masodik blokkja, amely
az els6 hipotézisem megerdsitésére vagy elvetésére kereste a valaszt. Ez a kérdéscsoport tébb oldalrdl szon-
dazza az intézmény eszkozparkjanak mindéségét és esetlegesen a mindség kovetkezményét ahhoz, hogy
meg tudjuk allapitani — kovetkeztetéseket tudjunk levonni a jelenleg fenndllé allapotrol.

A harmadik kérdéshez egy otfoku skélat valasztottam a méréshez ahol az 1 a nem megfelelé az 5 a
teljesen megfelel értéket reprezentalta. Ebben a kdrnyezetben a 3-as szam tekinthetd egy semleges egyik
oldalra se billend valasznak. A mérési eredménybdl egyértelmuen kiolvashatd, hogy a didkok tobb mint
75%-a adott negativ valaszt kozel 25%-a semleges vélaszt és 0%-a adott pozitiv valaszt. A mérésbol egyér-
telmtien levonhaté konzekvencia, hogy az itt tanuld didkok nincsenek megelégedve a szamitogépes esz-
kozparkkal.
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3. dbra. A kitolték véleménye az intézményi eszkozparkrol a programozds tantdrgyat szem eltt tartva.

3. Mennyire vagy elégedett az oktatasi intézményedben elérheté szamitégépes eszkizparkkal a programozas
tanulésa szempontjabél? (ahol az 1 egyéltalan nem vagyok vele elégedett, 5 teljes mértékig megfelelének tartom)

A kovetkez kérdésben arra kerestem a valaszt, ha egy intézményben nem megfeleld az eszkozallomany
ott van-e ennek olyan negativ hozadéka, amely sulyos adatvesztést okoz? A valaszok eredménye ramutat-
hat arra, hogy egy elavult eszkozpark nemcsak hasznos idét vesz el a tanulastdl, hanem tovabbi karositd
erével rendelkezik, amely akar dolgozatok djrairatdsahoz, lemaradashoz vagy akar stlyos incidensekhez
is vezethetnek vizsgakon, amelyeket jegyz6konyvezni kell és a vizsgabizottsagnak, valamint a tanulénak
is nehézségeket okoznak. Az eredmények kozel 75%-a kimutatta, hogy rendszeresek az intézményben az
efféle incidensek és a maradék 25% vélaszadas is azt mutatja, hogy inkabb térténnek ilyen események
mintsem ritkak lennének. Az eredmények koherenciat mutatnak a harmadik kérdés valaszadoinak véle-
ményeivel, amelyben kimondtak, hogy nem megfelel6 az eszkozpark.

4. dbra. A fontos adatvesztések gyakorisdga, amelyek a rossz eszkozdllomdnynak betudhatdéak.

4. Fordult-e mér elé tanulményaid soran, hogy az eszkézpark nem megfelelé minéségéhél fakadéan elvesztek az
adatok, ujra kellett kezdeni egy feladatot esetleg pont vizsga vagy dolgozat irdsa kézben jelentkezett valamilyen
nem szerencsés anomalia? (ahol az 1 soha nem fordult még elg, 5 rendszeresen eléfordul)

56.67%
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Az 6t6dik kérdés arra probal ravilagitani, hogy az intézményben az esetlegesen elavult eszkézparknak
koszonhetben van-e olyan negativ kovetkezmény, amely tanorak egységének megbontasahoz vezetett. Ezt
a kérdést azért tartottam fontosnak vizsgalni ugyanis pedagégusként problémat okoz, ha a tandrara terve-
zett anyag elcstszik, mert a kovetkez6 orardl veszi el az id6t vagy befejezetlen marad. Didkszemmel pedig
ugyanezek a nehézségek csak a masik oldalrol. A mérési eredmények egyértelmiien azt mutatjak, hogy az
intézményben rendszeresek az elavult eszkézpark miatt bekovetkezd ,,6ra elcsuiszasok™ Ezt a valaszadok
%-e gondolja igy. A maradék egy negyed vélaszado is elismeri a 3-as vélaszaddsaval, hogy az intézmény-
ben jelen van ez a negativ jelenség. A vélaszok nagy koherenciat mutatnak a harmas és négyes kérdések
valaszadasaival.

5. dbra. Egy tandrdra vetitett negativ hatds vizsgdlata a jelenlegi eszkozpark fényében.

5. Fordult-e mar elé tanulméanyaid sorén, hogy az eszkézpark teljesitményének gyengesége miatt nem sikeriilt
befejezni a tanéréan a feladatot? (ahol az 1 soha nem fordult még elé, 5 rendszeresen eléfordul)

A kovetkezé kérdésben a rossz eszkozpark és a motivacid Osszefiiggéseit szerettem volna kimutatni.
Véleményem szerint a kevésbé kitart6 didkoknal egy nem megfelel$ eszkozpark az amugy sem teljes mo-
tivacié csokkenését okozza, amely kozép illetve hosszt tavon hozzajarulhat a lemorzsolédas rizikéjanak
noveléséhez. A mérési eredmények igazoljak, hogy a valaszadok kozel 2/3-a veszitett mar a motivaciojabol,
munkakedvébdl abban az esetben, ha nem megfelel6 munkaeszkozzel kell, dolgozzon. A hatodik kérdés-

o

ben tett valaszok is jelentés koherenciat mutatnak a blokk el6z6 kérdéseinek valaszadasaival.
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6. dbra. A kit6lték motivdcios szintjének vizsgdlata egy elavult eszkézpark fényében.

6. Vette mar el a kedved” a munkatdl a lassi nem megfelelé teljesitményli munkaélloméas akar oktatési akér otthoni
kérnyezetben? (ahol az 1 soha nem vette még el, 5 rendszeresen elveszi)

0 5 10 15 20 25 30 25 40 45

A hetedik kérdés az els6 hipotézishez kapcsolodoé utolsé mérés. Ebben a kérdésben szerettem volna
megtudni, hogy a didkok mit gondolnak az intézmény jelenlegi szamitogépes eszkozparkjanak fejlesz-
tési szitkségességérol. A kapott visszajelzések alapjan a kérdéscsoporton beliil a legnagyobb konszenzus
sziiletett ugyanis a valaszadok 86%-a gondolta ugy egyértelmten, hogy a jelenlegi eszkozpark komoly
fejlesztésre szorul.

7. dabra. A didkok véleménye az intézményi eszkozpark fejlesztésének sziikségességérol.

7. Véleményed szerint az iskolddban sziikség lenne-e a szamitégépes eszkozpark fejlesztésére? (ahol az 1 egyaltalan
nem sziikséges fejleszteni, 5 |1étszilkséglet lenne a fejlesztés, hiszen nagyon nehéz dolgozni a jelenlegi
eszkozallomanyon)

56.67%
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A kérdéscsoport valaszadasait vizsgalva arra a kovetkeztetésre jutunk, hogy a kérdésekre adott valaszok
koherensek egymassal ugyanis a valaszadok minimum 2/3-a maximum 4/5-e mindig azonos megélla-
pitasra jutott a feltett kérdések vonatkozasaban. A valaszokbdl leszlirhetjiik azokat a tényeket és megal-
lapitasokat, hogy az intézménytinkben elavultak a munkadllomasok, amelyek fejlesztésre szorulnak. Az
is egyértelmtien jelentkezik, hogy ez az allapot a motivacié csokkenésével, adat és idévesztéssel is tarsul,
amely mind negativ hatassal van a tanuldk tanulmanyaira és hozzajarul a lemorzsolédashoz is. A mérési
eredményekkel és a beldliik levont konzekvencidkkal magabiztosan jelentem ki, hogy az elsé hipotézisemet
sikeriilt bizonyitanom.

A nyolcadik kérdéstdl a tizenkettedik kérdéssel bezarolag kovetkezett a kérdéivem harmadik blokkja,
amely a mdasodik hipotézisem megerésitésére vagy elvetésére kereste a valaszt. Ez a kérdéscsoport tobb
oldalrdl szonddzza a didkjaink véleményét, tapasztalatait a velitk kapcsolatos palyaorientacioval kapcso-
latosan.

A nyolcadik kérdésben egy 6tos skalan mértem az intézménytinkben tanul6 informatikus hallgatok
esetében a megel6z6 palyaorientacié minéségét a kozépfoku oktatasba torténd jelentkezés el6tt. Az ered-
ményekbdl kiolvashato, hogy a megkérdezett diakok 2/3-a nyilatkozott nem megfeleld palyaorientaciordl
és a maradék 1/3 rész is csak ,semleges” nyilatkozattal élt. Véleményem szerint ez egy negativ statisztika
ugyanis ez azt jelenti, hogy a didkok 2/3-a teljesen mast gondolt, amikor az aktudlis szakra jelentkezett,
mint ami a valosagot titkrozi. Mondanom sem kell, hogy ez elég nagy sullyal jelentkezhet kivalto okként a
lemorzsolodas vizsgalatakor.

8. dbra. A megkérdezett didkok alapfokii kozoktatdsban szerzett pdlyaorientdcids tapasztalatai.

8. Visszatekintve a kézépiskolai felvételi idészakodban, kaptal-e a jelenlegi vagy a szakmacsoportodban szereplé mas szakmakkal
kapcsolatosan részletes tajékoztatast arrol, hogy pontosan milyen targyakat kell tanulnod illetve a végzettség megszerzésével milyen
munkakérék télthetdek be esetleg milyen felséoktatasbeli vonatkozésai lehetnek az altalad kinézett szaknak? (ahol az 1 téves vagy nem
részletes tajékoztatast kaptam, 5 részletes, hiteles a valésagnak megfelelé tajékoztatast kaptam)

46.67%
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A harmadik blokk méasodik kérdésében arra voltam kivancsi félretéve az el8zetes palyaorientacios tandacs-
adas mindségét, hogy az intézményiinkben eltoltott 1-2—3—-4-5 év tekintetében jo dontésnek érzik-e a di-
akok az aktualis szakvalasztasukat. Az eredményekbdl jol latszik a koherencia a blokk elsé kérdésével kap-
csolatosan, ugyanis a megkérdezett didkok fele egyértelmt jelzést adott a rossz dontésérdl, a maradék 50
szazalék is 2 valasz kozott oszlott, meg amit azonosithatunk egyrészt azokkal, akik hasonlé tevékenységre
szamitottak, illetve azokra, akik idével azonosulni tudtak a jelenleg tanult anyagokkal és tevékenységekkel.

9. dbra. A didkok utdlagos véleménye a pdlyavilasztdsukrol.

9. A jelenlegi tajékozottsdgod alapjan szerinted megfeleléen dént&ttél-e a felvételi soran vagy inkébb Ugy gondoled, hogy a tapasztaltak
alapjan kézelebb allt volna egy masik szakmacsoportbeli szak az elképzeléseidhez? (ahol az 1 helyesen déntéttem a felvételi soran nincs
mas olyan szakmacsoportbeli irany, amely kozelebb éllt volna az elképzelésemhez, 5 helytelentil déntottem az altalam valasztott
szakma messze all a jelentkezéskori elképzeléseimtél)

A kovetkezd részben a blokk elsé két kérdésének tovabbi vizsgalatahoz egy meglehetésen komoly és
erés kérdést alkalmaztam. Az élet sokszor olyan helyzeteket hoz, még ha nyilvanvald is lenne a megoldas,
de nem cselekedhetiink ugy, ahogy mi akarunk. Ez a didkoknal hatvanyozottan igy van, ugyanis sziileik a
legtobb esetben nem akarnak, vagy nem tudnak uj lehetGséget biztositani gyerekeik szamara. Az eredmé-
nyek, koherensek az el6z6 valaszokkal az ott negativan valaszoldk itt is megjelentek azzal a szandékkal, ha
lehetne, 6k véltandnak.
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10. dbra. A kitélték szandékdnak vizsgdlata egy lehetséges szakvaltdsi esély tiikrében.

10. Ha lehetéséged lenne kovetkezé évben atjelentkezni egy masik szakmacsoportbeli szakra megtennéd-e?
Semmiképp nem jelentkezndk 3t 43,33%
Elgondolkoznék ...&tjelentkezdsen 23.32%
Biztos, hogy &t... lehetdségem ra 33.33%
22 24 26 28 30 32 3‘4 36 328 40 42 44 48

A 11. kérdés a palyaorientacios téma még egy oldalrdl vald vizsgalatahoz volt sziikséges. Itt arra voltam
kivancsi, hogy valaha is barmely tanulénak volt-e lehetésége tigymond él6ben megtekinteni egy munka-
helyet és egy vagy tobb konkrét munkakort, annak minden szépségével és nehézségével egyiitt. Vélemé-
nyem szerint ez elengedhetetlen rész egy megfontolt palyavalasztasi dontés meghozasaban. Sajnos a mérési
eredmények meghokkentdek a vélaszadd diakok 86%-a soha nem vett még részt iizemlatogatason, azaz
feltételezhetGen a rossz palyaorientaciot hozza véve, vajmi kevés fogalmuk van arrél, hogy az agazatahoz
tartozé munkakoérokben pontosan milyen tevékenységeket is kell napi szinten végezni.

11. dbra. Uzemldtogatisi részvételi ardny a kitoltok kozott.

11. Volt-e mar részed tizemlatogatassal egybekotott palyaorientacios programon részt venni ahol testkézelbdl
mutatjak be a kiilénbézé munkakérék tevékenységeit?

Soha nem vettem meég reészt £86.67%

Egyszer vettem részt rajta

Mdr tibbszdr is vettem részt -{0%
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A harmadik blokk utols6 kérdése szorosan kapcsolddik a 11. kérdéshez, itt arra voltam kivancsi, hogy-
ha lett volna/lenne lehet6ség ingyenes iizemlatogatas(ok)on részt venni mekkora lenne a részvételi igény/
hajlanddsag. Az eredményekbdl lesztirhetd, hogy nem a didkok érdektelensége miatt kovetkezett be a nem
megfelelé palyaorientdcid, hanem a silany lehetdségek miatt.

12. dbra. Uzemldtogatdsi részvételi igény a kitolté didkok vonatkozdsdban.

12. Ha most lehetéség nyilna dijmentesen részt venni lizemlatogatassal egybekétstt palyaorientaciés programon
jelentkeznél-e r&?

Semmiképp nem j...ék, nem Srdekel
Taldn jelentkez..en kedvem lenna
Kemalyan slgond...zt vegyek rajts

Biztos, hogy jelentkezngk

Mindig vértam =...eznék tabbre is

1
40

A harmadik blokk kérdéseire adott valaszokbol egyértelmtien kérvonalazodtak a nem megfelel$ pa-
lyaorientaciobol fakadd negativ tényezok. Akik nem részesiiltek megfelelé palyaorientacidban nagyobb
eséllyel hoztak rossz dontést tovabbtanulasuk soran, amely nagyban hozzajarul a lemorzsolédashoz. Ezzel
az altalam masodikként tdmasztott hipotézis is bizonyitast nyert.

A tizenharmadik kérdést6l a huszadik kérdéssel bezarolag kovetkezett a kérdéivem negyedik és egyben
utolso blokkja, amely a harmadik hipotézisem megerdsitésére vagy elvetésére kereste a valaszt. Ez a kér-
déscsoport tobb oldalrdl szondazza a didkjaink véleményét, tapasztalatait a programozas tanulmanyaikkal
kapcsolatosan.

A harmadik blokk els6 kérdésével azt kivanta vizsgalni, hogy van-e valamilyen 6sszefiiggés a kozott,
hogy ki milyen koran/késon kezdett el programozni és ehhez viszonyitva mennyi eséllyel indul egy érett-
ségi/szakmai vizsgan programozas témakorbdl. Természetesen dnmagaban ez a kérdés kevés az emlitett
Osszefiiggés kimutatasahoz, viszont a tovabbi kérdések segitségével pontosabb képet kaphatunk az emlitett
Osszefiiggés vizsgalataval kapcsolatosan. Onmagéban is van jelentdsége a kérdésnek.
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Mikrokutatas a programozas mai és kozelmultbeli helyzetérdl...

A mérési eredmények szerint a kitolt6k kozel % része 9. évfolyam el6tt nem talalkozott a programozas-
sal. A késGbbiekben ez a mérési eredmény még fontos konkluzidk levonasdhoz segithet hozza.

Véleményem szerint egy ember legyen — az akar didk, akar palyavalt6 felnétt — minél hamarabb talal-
kozik a programozassal, minél tobb id6 van tlepedni az oridsi absztrakt elméleti informaciohalmaznak,
annal nagyobb eséllyel valik beléle programozd, tesz le sikeres vizsgit.

13. dbra. A kitoltok programozdssal valé taldlkozdsdnak idGpontja.

13. Mikor programoztal elészor?
Kézépiskolai ta...r 9. &vfolyamon 73.33%
1 évvel kizépis...ulményaim =it 6.67%
2 évvel kizépis...ulményaim eldtt 10%

2 évvel kizdpis...ulmanyaim elétt 10%

A 14. kérdésben arra voltam kivancsi a kit6lt6k hany programozasi nyelvben jaratosak legaldbb alapvet
szinten. Az el6z6 kérdéshez hasonléan ezt a mérést is egy bonyolultabb Gsszefiiggés vizsgalatahoz alkal-
maztam. Osszefiiggést kerestem a magasabb programozési nyelvismeret (db) és a programozasrél alkotott
vélemény és a programozashoz allé viszony kozott. Az el6z6 kérdéshez hasonldéan a kérdés 6nmagaban is
érdekes lehet és igéretes az 6nallo vizsgalata is.

A mérés eredménye nem lett tulsagosan sokszinii. Lesziirhetjiik, hogy alapvetéen a tébbség (73%) a
kozoktatasban minimalisan hasznalatos 3 nyelvre voksolt mig a valaszadok 26%-a egyel tobb nyelvben
jaratos. Véleményem szerint, aki tobb nyelvben jaratos vagy tobb nyelvhez hozza tud/mer nytlni annak

jobb a viszonya a programozassal és nagyobb eséllyel teljesiti vizsgait.
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14. dbra. A kitélték programozdsi nyelv ismeretének megoszldsa.

14. Hany programnyelvet ismersz, amelybdl legaldbb egy alapveté programozasi eszkdz hasznalata megy pl (valtozé
deklaracié)?

3 73.33%

4 26.67%

Q 10 20 20 40 S50 &0 70 80

A negyedik blokk harmadik kérdésében mar 6nmagaban is jelentéstartalommal rendelkezd kérdést tet-
tem fel: kivancsi voltam attol fiiggetleniil, hogy kinek milyen és mennyi el6képzettsége van, hogyan véle-
kedik a jelenleg alkalmazott programozasi oraszam elegenddségérdl. A mérési eredményekbdl kiolvashatd,
hogy a valaszadé didkok tobb mint 2/3 része nyilatkozta, hogy kevésnek talalja a jelenlegi 6raszamot. Csak
a valaszadok kevesebb, mint 1/3 része valaszolta azt, hogy elegendd a jelenlegi 6raszam vagy semlegesen
alltak a kérdéshez. Az eredménybdl elég egyértelmi konzekvenciat levonni: a kiillonb6zé évfolyamokban
tanul6 diakok nagy tobbségének az a véleménye, hogy nem elegendd a jelenlegi programozasi raszam. A
valaszadok alatamasztottak a személyes véleményemet/tapasztalatomat ugyanis hatarozottan azt vallom,
hogy a programozasi vizsgak teljesitéséhez/programozéva valashoz kevés a jelenlegi 6raszam.

15. dbra. A kitélték véleménye a rendelkezésre dllé programozdsi 6raszdm mennyiségérol.

15. Elegendd-e az iskoldban fellelheté programozdsi éraszam a tudas elsajatitasahoz? (ahol az 1 egyaltalan nem
elegendd, 5 teljes mértékig elegendé)

8@ 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45



Mikrokutatas a programozds mai és kozelmultbeli helyzetérdl...

A 16. kérdés feltevésekor kivancsi voltam arra, hogy a valaszadok visszaemlékezve hogyan gondolnak
vissza programozasi tanulmanyaik kezdetére. Véleményem szerint a programozas tudomanya alapvetd-
en egy sok kompetenciat kiviné tudomanyag, amely nem tartozik az egyszerii tanok kozé. A valaszadok
nagyon magas 80%-os része nyilatkozott gy, hogy nagyon nehéz, illetve reménytelen a programozas ta-
nuléasa a kezdetekkor. A vélaszaddk igazoltak a feltevésemet, hogy kezd8ként komoly nehézségeket okoz a
programozas tanuldsa.

16. dbra. A vilaszadék véleménye a programozdsrol tanulmdnyaik elején.

16. Mennyire érezted reménytelennek a programozdst, programozasi tanulmanyaid elején? (ahol az 1 teljesen
reménytelennek éreztem, 5 egyaltalan nem éreztem reménytelennek)

I

A 17. kérdés szorosan kapcsolodik az el6z6 kérdéshez ugyanis annak utékévetésére szantam. Kivancsi
voltam, hogy a koznevelés évei alatt sikeriilt-e akar pozitiv akar negativ iranyba megvaltoztatni a kezdeti
gondolatokat. A mérési eredmények alapjan sajnos azt lathatjuk, hogy a kezdetekre negativan valaszolok
kozel kétharmada tovébbra is hasonléan negativan gondolkozik a programozasrdl, jelentés része semle-
gesen, de nem pozitivan valaszolt. Sajnos ebbdl az eredménybdl azt a negativ kovetkeztetést kell levonni,
hogy a koznevelés nem volt képest szignifikansan pozitiv iranyba elmozditani ezt az allapotot. Ez termé-
szetesen lemorzsolodashoz és a ma mar jelenlévé programozohiany tovabbi noveléséhez jarul hozza.
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17. dbra. A kitélték véleménye a programozdsrol a kitéltéskori dllapot tiikrében.

17. Hogy érzed most?
Semmit sem valt...k érzem most is
Kicsit pozitiva...gséges szinthez
Ugy érzem a viz...ljesiteni fogom
Pozitivnak drze...dom teljesiteni

Az dlstam 3 pro...z 6t5s sradmény

5 10 15 20 25 30 a5

A 18. kérdésben szeretnék mélyebben belelatni abba, hogy egyrészt a tanulok nagy részének volt-e
egyaltalan lehetésége 9. évfolyamos kora el6tt programozast tanulni kéznevelési keretek kozott, masrészt,
ha volt részt is vett rajta vagy sajat érdektelensége miatt mulasztotta el a nagyszer(i lehet6séget. A mérési
eredmények hatarozottan mutatjak, hogy akik nem programoztak 9. évfolyamos koruk el6tt azoknak nem
is volt lehet6ségiik koznevelési keretek kozott programozast tanulni. Akiknek viszont volt lehetéségiik
azok éltek is a kindlkozd lehetéséggel. Véleményem szerint a lemorzsolddashoz jelent6s hanyaddal jarul
hozza az a sajnalatos tény, hogy alapfoka koznevelési légkorben nagyon csekély esetben van lehetdség
programozast tanulni, ennek kovetkeztében magasabb iskolai tanulmanyaik idején révidebb id6 alatt kell
a nagy tananyagot megérteni, megtanulni és gyakorlatot készen hasznalni.

18. dbra.

18. Volt-e lehetdséged programozast tanulni szakkér vagy barmilyen keretek kézétt alapfoka altaléanos iskolai
tanulmanyaid soran?

Nem volt lzhetd...szt venni rajta 73.33%

volt lehetdsége... nem éltem vele 0%

Volt lehetdsége.. s dltem is vele
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Mikrokutatas a programozds mai és kozelmultbeli helyzetérdl...

A 19. kérdésben arra voltam kivancsi, hogy a tanuldk érzik-e ugy, hogy az el6rehaladasukban kevésbé
fontos/nehéz tantargyakat tul magas 6raszamban tanulnak és ezek helyett indokoltnak tartandk-e a sokak
altal nehézségként jelentkez6 programozas magasabb 6raszamban torténé tanulasat. A mérési eredmé-
nyek azt mutatjdk, hogy a kitolték kozel 2/3 része sziikségesnek tartana az draszamok mddositasat. A
diakok maradék 1/3 része inkdbb egy tartozkodo valaszt jelolt meg.

19. dbra. A kitoltok véleménye a programozdsi 6raszdm novelésérdl.

19. Szerinted sziikség lenne-e a programozési 6raszam névelésére mas éltalad kevésbé fontosnak tartott targy
terhére?

Hatdrozottan szikség lenne rd 63.33%

Tzlin szikség lenne r3 36.67%

Hatarozottan ne...enne ra szikség (0%

A negyedik blokk és egyben a mérésem utols6 kérdésében a didkok programozasi megmeérettetési sike-
rének (érettségi, vizsga) varhaté eredményére voltam kivéncsi. Altalaban a didkok nagy részében kialakul
egy egészséges dnmérés, amellyel mindenki el tudja helyezni magat az otthon és drakon gyakorolt dolgo-
zatok altal, hogy milyen tudasszinttel rendelkezik. A mérési eredmények koherenciaban vannak az el6z6
kérdések valaszadasaival, ugyanis tobb mint a valaszadok fele ugy nyilatkozott, hogy szerinte nem fogja

tudni teljesiteni a programozasbdl tamasztott kovetelményeket.
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20. dbra. A didkok kézérzete a rdjuk vdro programozdsi vizsgdk vonatkozdsdban.
20. Tartasz-e az informatikai érettségin/szakmai komplex vizsgan megjelend programozasi feladattél/vizsgatél?
Igen =zinte biz... = feladatrészt
Igen tartok t5l...elégséges szint
Nem tartok tdle...san tudem hozni

Mem tartok téle...is képes vagyok

A negyedik blokk mérési eredménye alapjan az ehhez tarsitott hipotézisen tul is sok konzekvenciat
lehet levonni. Az eredmények alapjan egyértelmtien latszik, hogy azok a tanuldk, amelyeknek hamarabb
volt lehetdségiik programozni tobb nyelvet ismernek, pozitivabban viszonyulnak a programozashoz és ugy
érzik probléma nélkill meg tudjék majd lépni a vizsgakat.

A mérési eredményekbdl lesztirhetd, hogy ha a didk minél hamarabb taldlkozik a programozassal annél
nagyobb eséllyel fogja megszeretni, megérteni és ezaltal kisebb ardanyban fognak lemorzsolddni ezek a ta-
nuldk. Tovabbi érdekes tény, hogy a didkok alapvetéen egy nagyon nehéz targynak tartjak a programozast
az elsé talalkozasukbol kovetkeztetve. Nagy konszenzus sziiletett abban a kérdéskorben is, hogy sziikséges
lenne a programozasi draszam novelése.
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FEKETE ISTVAN *

Mi tartja ,,életben” a tanuldsi kedvet?
A tanuldsi motivdcid vizsgdlata szakkézép-
iskola 10. osztdlydban.

* Dunatijvdrosi Egyetem,
Mérnoktandr (informatika) MA
Email: fekpis@gmail.com

Osszefoglalas: Jelen kutatasban arra keresem a valaszt, hogy miként hatnak a
kiilsé, illetve belsé motivumok egy didk tanulasi motivacidjara. A belsé vagy
a kiilsé motivaciok az erésebbek? Taldn a Presztizs, mint tanuldsi motivacio
hajtja a tanuldkat, hogy minél jobban megfeleljenek a mai vilag versenyhely-
zeteiben?

Ezeket a tanuldsi motivaciokat a pedagogusoknak fejlesztenitik kell. Az is-
kolanak tamogatni kell mind a kiils6, mind a bels6 tanuldsi motivacidkat.
Leend6 mérnoktanarként fontosnak tartom, hogy a belsé motivacio felkelté-
sére kiilonos hangsulyt fektessek, mert napjaink tarsadalmi elvarasai megko-
vetelik az élethosszig tartd tanuldst.

Kulcsszavak: motivacio, tanuldsi motivacio, presztizs.

Abstract: The purpose of my research is to find out what motivates the stu-
dent in the school. I study the learning motivations of students with different
backgrounds at different ages.

I present my research plans and goals and analyze my results in detail based
on the questionnaires. Looking for answers how I can motivate my students
int he future.

Keywords: motivations, learning, learning motivation.

(V)
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Bevezetés

Szegregalt, gyogypedagdgiai intézményében iskolatitkarként eltoltott tobb mint egy
évtized soran mindig is kozel dlltak hozzam a tanuldk. A munkahelyemen, ahova,
csak és kizarolag sajatos nevelési igényti, tanulasban akadalyozott, enyhe értelmi fo-
gyatékosok, autistak jarnak nagyon nehéz kutatast végezni, mivel a gyerekek egy
része verbalisan is és irdsban is nagyon nehezen fejezi ki magat. Ezért egy egyhazi
fenntartasi Gimnazium, Szakgimnazium és Szakkozépiskola intézményvezetdjét ke-
restem meg, hogy legyen a segitségemre. Az intézményvezetd készségesen fogadott
és bemutatott a 10. osztélyos szakkozépiskolasok osztalyfénokének, ahova 17-22
éves koru tanulok vegyesen jarnak. Osztalyfénok: ,,Latni, hogy a pedagdgus kollé-
gaim hogyan probaljak megtalalni minden egyes személyiséghez a kulcsot, amellyel
szélesre tudjak tarni a kapukat az 0j ismeretanyag befogadasahoz. S tenni mindezt
ugy, hogy a tanuld ne érezzen kényszert a tanulasban, hanem olyan sikerélmények
vezéreljék, melyeket sajat maga tapasztalt meg” Kutatasom célja ekkor fogalmazo-
dott meg bennem, ami nem mas, mint a tanulasi motivacio.

Dolgozatom els6 részében rovid leird, bemutato elméleti kitekintést teszek, mely-
ben tisztazok a motivaciéval kapcsolatos néhany fogalmat.

A masodik részben foglalkozom a kutatasi tervvel és a célok megfogalmazasaval.
Majd a kutatasi modszereket mutatom be. Ezt kdvetGen részletesen elemzem a kér-
déiv alapjan készitett kutatisom eredményeit, s megteszem a sziikséges kovetkezte-
tések levonasat is.

14
Kutatas
A KUTATAS ELMELETI HATTERE

A motivacio egy olyan pszichikai mozgatoerd, amely arra késztet benniinket, hogy
valamely dolog, akdr tudas megszerzésének érdekében kénytelenek legyiink csele-
kedni.

A Maslow-féle hierarchiarendszerben is megfigyelheté a motivacio, egészen az
alapvetd sziikségletektdl, az egyre magasabb szintre vald torekvés, a szellemi sziik-
ségletek felé. [1]
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Mi tartja ,életben” a tanulasi kedvet?

A szakirodalmak attekintése utan elmondhatjuk a tanulasi motivacié egy komplex folyamatként ir-
hato le, mely magéban foglalja az egyén sziiletésekor 6roklott tényezéket és tovabbi élete soran szerzett
tapasztalatokat, melyeket egy 6nreguldciés mechanizmusként hasznal fel a cél elérésének érdekében. Nagy
Jozsef szerint barki megrekedhet alacsony értelmi szinten, de ugyanakkor barki onfejleszt6 személyiséggé
fejlédhet, s mindez csupan azon mulik, hogy kiben milyen tanuldsi motivumrendszer alakul ki. Véleménye
szerint a direkt és indirekt tanulds egytittes hatasatol fiigg a tanulds motivaltsaga és eredményessége. Az
iskolak kiemelt feladata kell, hogy legyen a tanulasi motivumok egész rendszerként valé kezelése. Azaz az
alabbi motivumokat egyiittesen kellene mozgositani az eredményesség érdekében:

— Elsajatitdsi motivum: Ez egy 6roklott motivum, minden ember ezzel egyiitt sziiletik. Mar a csecsem6knél
megfigyelhetd, hogy egy-egy 4j készséget rendkiviili kitartassal hajlandé gyakorolni, s ehhez kikovetel
egyfajta 6nalldsagot is. Ekkor nagyon fontos, hogy kornyezete csak akkor és csak annyit segitsen ameny-
nyit a gyermek elvar. A tulzott segités lassitja és gatolja az elsajatitast, s nem biztos, hogy id6ben eljut az
optimélis szintre. Ugyanakkor a teljes magara hagyds egy feladattal, kudarchoz vezethet. Tehat a peda-
gogianak nagy szerepe van, hogy minden tanuld eljusson az optimalis szintig.

— Tanuldsi sikervdgy és kudarcfélelem: A pedagdgusok gyakran alkalmaznak olyan feladatokat, mellyel
minden gyermeket sikerélményhez tudnak juttatni. Mégis fontos szerepe van a kudarcfélelemnek, itt az
segészséges” félelemre gondolunk, mely elébbre viszi a tanul6t. Ha szorongasos félelemmé alakul at, az
mar csokkenteni fogja a tanulds eredményességét.

— Tanuldsi elismerési vdagy: A nem megfelel szocializalodas folyaman e vagy teljesen kihalhat. A talzott
dicséret viszont indokolatlan 6nbizalomra késztetheti a tanulét. A kisgyermekeknek, mivel még nem
alakult ki 6nértékelése, jogos elvarasa a kiilsé mindsités, még akkor is, ha ez elmarasztalo esetleg.

— A kotddés: Sokszor megfigyelhet6, hogy a didk nem feltétleniil magaért a tananyagért szereti az adott
tantargyat, hanem a tandr miatt, aki tanitja. Ekkor a tanuld azonosul a felnétt személyiségével, biztonsa-
got nyujt neki, s ez kiillondsen fontos altalanos iskolas koru gyermekeknél. Ehhez viszont elengedhetet-
len olyan pedagogusok jelenléte, akiknél magas a kotddési, gondozasi hajlam.

— Tanuldsi igényszint: Sajnos ez nagyon szubjektiv, hogy egyes tanulok milyen magas igényszinttel elé-
gednek meg. Nagyon sok olyan tanuléval talalkozhatunk, akiknél ez teljesen k6zémbos. Sokszor hal-
lunk ,,beskatulyazott” didkokrdl, akik barmennyi eréfeszitésre sem kapnak magasabb elismerést, pedig
igényszintjiik magasabb, s ezért hajlanddak is tenni. Egyes tanuldk viszont mar a négyes osztalyzatot is
kudarcként élik meg. Itt is fontos szerepet kap az onértékelés fejlesztése, hogy mindenki megtalalja az
optimalis tanulasi igényszintjét.

— Tanuldsi ambicié: Mint a személyiség fejlddésének egyik fontos alkotoja, nagy jelentéséggel bir. Lénye-
ges, hogy valddi ambiciordl beszélhessiink, melyet a személy beliilr6l fakadd érvényesiilése hajt. Opti-
malis fejlédése 1ényegesen megnovelheti a tanulas eredményességét.

(&S)
NI
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— A tanulds gyakorlati értéke: Az érték ebben az értelemben szoros Osszefiiggésben van a
késébbi tarsadalmi osztalyrétegben vald hovatartozas kérdésével. A magasabban képzett
felnétt valdszinli a magasabb réteghez fog tartozni. Szoros sszefiiggés figyelhet meg a
tanulok teljesitményének és sziileiknek tanulasi értékrél alkotott véleménye, illetve isko-
lai végzettsége kozott. Kiemelt feladatként kell kezelni a tanuldkban valé tudatositast az
értékre vonatkozdan.

— Tovdbbtanuldsi szdndék: Altalanos iskola 7. osztalyara ki kell, hogy alakuljon az a kép,
mit szeretne tanulni a tovabbiakban, s ennek érdekében még mit tehet meg. Kiemelkedd
tanulmannyal rendelkezé tanuléknal fel kell hivni a figyelmet a beszikiilés, tulhajszolt-
sag negativ kovetkezményeire.

— Onfejlesztési igény: Ennek elésegitése tavlati célok kozé tartozik, mivel a tanuldsi készség
fejlesztése egy nagyon specidlis teriilet. Az iskolai képzés minél hosszabb id6tartama
hozzéjarulhat a tanulékonysag fejlesztéséhez, de ma ez inkabb forditva tapasztalhat6, mi-
vel a tankotelezettség korhatdra 16 évre csokkent. [2]

A szakembereket régéta foglalkoztatja az a kérdés, vajon mitdl fiigg, hogy egy tanulé a
céljai elérésének érdekében, mekkora eréfeszitéseket hajlandé megtenni. Mi minden befo-
lyasolhatja ebben, altalanosan megfogalmazni is nagyon nehéz, de egyénre levetitve szinte
lehetetlen vallalkozasnak téinhet, mivel nagyon alapos héttérismeretre is szitkség van az
elemzéshez az egyénre vonatkozdan. Mégis megallapithatjuk, hogy a legtobb szakirodalom
az alabbi csoportositast veszi az elemzés alapjaul [3]:

1. Beépiilt (internalizalt) tanuldsi motivacid: amikor a tanuld bels6 kotelességtudatbol, lel-
kiismereti okoktol vezérelve tesz eleget az iskolai kovetelményeknek. Az egyén szocializaci-
6ja folyaman kialakitott egy belsé értékrendet, s ez hajtja el6rébb a tanuldsban. Az igy elért
pozitiv eredmények 6sztonzéleg, megerdsitéleg hatnak ra. Erkolesi kotelességként beépiil
a személyiségébe.

2. Bels6 (intrinzik) tanulasi motivacio: amikor a tanuld belsé személyiségébdl fakad a fel-
fedezés, a kivancsisag, a tudasvagy valami irant. A tananyag tartalma, esetleg maga a tevé-
kenység, ami az elsajatitashoz vezet pozitiv szamara.

3. Kiils6 (extrinzik) tanulasi motivacié: amikor a tanuld valamilyen kiils6 pozitiv vagy ne-
gativ hatas elérése vagy elkeriilése miatt tanul. Példaul j6 érdemjegy, targyi jutalom, elis-
merés a tanarok vagy a kortarscsoport szemében 9sztonzéleg hat. De a sziil6i dorgedelem,
biintetés, a rossz jegy, a szégyenérzet elkeriilése szintén motivald lehet.
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4. Presztizs, mint tanuldsi motivacio: A belsé és a kiilsé motivacié kozott helyezkedik el. Ekkor a tanulot
az énérvényesitd tendencidk és a kiils6 versenyhelyzetek befolyasoljak.

A fenti tanulasi motivaciokat a pedagdgusoknak fejleszteniiik kell. Az iskola tamogathatja mind a kiil-
s6, mind a bels6 tanulasi motivaciokat. A belsé motivacio felkeltésére kiillonos hangsulyt kell fektetni, mert
napjaink tarsadalmi elvarasai megkovetelik az élethosszig tarto tanuldst.

KUTATASI TERVEK ES CELOK

A motivacié nap, mint nap jelen van életiinkben, nem csak a tanulds, hanem akar a munkavégzésiink
soran is. Az osztalyfénok elmondasa szerint azt hallja a pedagogus kollégaktol, hogy nincsenek céljaik,
motivalatlanok a gyermekek. A sziilok ezt egyszertien a lustasaggal magyarazzak, atharitjak a felel6sséget.
Kivancsi voltam arra, hogy vajon mekkora hatassal van a belsd, illetve a kiils6 inditék a tanuldsra, s bizo-
nyos esetekben vajon a kiils6 hatas erdsebb lehet-e a bels6 hatasnal. Arra is valaszt szerettem volna kapni,
hogy az osztalyban az eltérd korosztaly, illetve el6képzettség fiiggvényében van-e valamilyen 6sszefiiggés
a tanulasi motivacié kapcsan. Nap, mint nap tapasztalom, hogy egy tanulét a kiilonbo6z6 élethelyzetekben,
életkorokban nem mindig ugyanaz motivalja.

Fontosnak tartottam, hogy a vizsgalt tanulok is tisztdban legyenek a motivaci6 fogalmaval, ezért az
osztalyfénokkel egyeztetve, osztalyfénoki dran kozosen elemeztiik a témat, s igéretet tettem nekik arra,
hogy az eredményekrél beszamolok.

A problémahoz kapcsolédodan az alabbi kutatasi kérdéseket fogalmaztam meg:

— Mely tanuldsi motivaciok szereznek elsébbséget?
— A kiils6 vagy a belsé motivaciok erésebbek?
— Van-e Osszefliggés a korosztaly, illetve el6képzettség és a motivacié kozott?

Alapvet6 hipotézisek:

1. A kiils6 motivaciok lehetnek a rangsor elején a 10. osztalyosoknal.

2. A belsé motivaciok erdsebbek a kiilsé motivacioknal a vizsgalt osztalyban.

3. Az id3sebb, masodszakmas korosztaly belsé motivacidja erGsebb a fiatalabb, elsé szakmajat megszerz6
tanuldknal.

(&S]
\©
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A KUTATAS SORAN ALKALMAZOTT MODSZEREK
A téma korbejarasara a primer kutatasi modszert valasztottam, ezen beliil is a kérddives, onkitoltés mod-
szert. Az elemzés kvantitativ adatok alapjan késziilt. Mddszere kovetkeztetd, ezen beliil is leird jellegii.
Hangsulyoznom kell, hogy a felmérés nem reprezentativ. A kérd6iv osszedllitasdhoz Kdsané Ormai Vera:
A mi iskoldnk ciml konyvét hasznaltam fel, melyet kiegészitettem a vizsgalat szempontjabdl még altalam
szitkségesnek itélt kérdésekkel.
Ez abbdl adddik, hogy szakképzési évfolyamra csatlakozhattak a mar érettségit szerzett, illetve a mar

egy szakmaval rendelkez6 diakok is. A kivalasztott osztaly tanuléihoz személyesen juttattam el a kérdSive-
ket. A mintaban N=25 {6 szerepelt.

A KUTATAS EREDMENYEI

A kutatds soran els6ként a megkérdezettek demografiai jellemzdivel foglalkoztam. A megkérdezettek ko-
ziil 9 lany és 16 fit volt. A vélaszaddk 16%-a 17 éves, 32%-a 18 éves, 19 éves 20%, valamint 22 éves 8%.

1. dbra. A megkérdezettek kor szerinti megoszldsa N=25.

8%

16%

017 év|
m18 év,
m19 év
m 20 év
W22 év

24%

32%

20%
Forrds: sajdt készitésti dbra (2.szdmui melléklet 1. tablazat alapjdan)
A tanuldkat tanév végi eredményeik alapjan rendiségekbe soroltam, mely szerint a tanulok majdnem

egyharmada, 8 f6 csak az elégséges szintet érte el. Kozepes renddi szintén 8 6, jo rendii 6 {6, jeles rendli-
ségbe tartozik 3 6.
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2. dbra. A tanulék tanév végi eredményeinek rendiisége.

12%

m2
m3
o4

24%

32%

Forrds: sajdt készitésti dbra (2. szamii melléklet 2. tablazat alapjdn)

A tanulok 40%-a rendelkezik mar érettségivel vagy egy szakmaval, 6k alkotjak a 19-22 éves korosz-
talyt, a tobbiek legmagasabb iskolai végzettsége 8 altalanos, 6k a 17-18 évesek.

3. dbra. A tanulok eloképzettségének megoszldsa.

@ Erettségivel
B Anélkdl

Forrds: sajdt készitésii dbra (2. szdmii melléklet 3. tdbldzat alapjdn)
A sziil6k legmagasabb iskolai végzettségét tekintve elszomorit6 helyzetképet kaptam. Apa tekintetében

a szlilék 32%-anak csak 8 dltaldnos a legmagasabb iskolai végzettsége, 56%-anak kozépfoka és 12%-anak
fels6foku végzettsége van.
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Anyai vonatkozasban hasonld a kép 32%-anak 8 altalanos a legmagasabb iskolai végzettsége, 60%- anak
kozépfoku és 8%-anak fels6foku a végzettsége.

A motivumok tartalmi csoportositdsa és dtlaga

A kérdéiv kiértékeléséhez a kérdéseket tartalmi csoportokba rendeztem.
a.) tovabbtanulds, érvényesiilés magasabb iskola: 1, 4, 13, 20, 26

b.) érdeklédés, kutatas: 3, 7, 9, 18, 22

c.) elmélyiilés, kitarté munka: 2, 8, 17, 23, 29

d.) j6 jegy az iskolaban: 6, 10, 14, 21, 28

e.) megfelel pozicio elfoglalasa az osztalyban: 5, 11, 12, 19, 25

f.) jutalom a csaladban: 15,16, 24, 27, 8, 20

Az 6sszes megkérdezettre vonatkozoan értékeltem, Gsszesitettem az 1-30. kérdésre adott valaszokat.
Mely valaszlehetéségekhez egy-egy szamot rendeltem utédlag 1-5-ig terjed6 skalan.

Nem tudom eldénteni 1 pont
Egyéltalan nem jellemz6 ram 2 pont
Altaldban nem jellemz6 ram 3 pont
Gyakran jellemz6 ram 4 pont
Szinte mindig jellemz6 ram 5 pont

Majd a rangsor felallitdsahoz atlagoltam a kapott eredményeket. Az aldbbi eredményeket kaptam a
motivacioval kapcsolatos kérdések tiikrében.

1. hely: érdekl8dés, kutatas Atlaga: 3,456

Az eredmény szamomra is meglep6, de egyben pozitiv is, hogy tobbségiik hajlandé magatdl is utananéz-
ni dolgoknak, ezt élvezettel teszik, 6romet talalnak benne, ha kutathatnak vagy onalléan oldhatnak meg
problémadkat.

2. hely: j6 jegy az iskoldban Atlaga: 3,136

A tanuldk szamara fontos a jo jegy szerzése, egy mérce szamukra, egy visszacsatolds, még az unalmasabb
tantargyakat is hajlandéak megtanulni a jé érdemjegy fejében.
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3. hely: tovabbtanulas, érvényesiilés magasabb iskola Atlaga:3,12
A tanulok egy része szeretne még tovabbtanulni, ezt a masodik helyezést elért csoport csak erdsiti. Valdszi-
nd azért is fontos a jo jegy megszerzése, mert tovabbtanulasi szandék huzédik meg mogotte.

4. hely: elmélyiilés, kitarté6 munka Atlaga: 3,072

A tanulok hidba szeretnek érdeklédni, kutakodni, mar elmélyiilni nem annyira szeretnek egy-egy feladat-
ban. Ezt alatimasztja a korabban mar bemutatott tanulmanyi eredmény is. Rovid ideig tudnak koncentral-
ni, allanddan igénylik az Gjabb és tjabb ingereket.

5. hely: jutalom a csaladban Atlaga: 2,736

Egy résziik a sziilok elvarasainak szeretne megfelelni, a rajuk nehezedé nyomas hatasara hajlandéak tanul-
ni. Valészind, hogy ezen gyerekek szocidlis hattere miatt nem alakult ki a csaladban a targyi jutalmazas a
jo eredményekért cserébe.

6. hely: megfelel6 pozicié elfoglalasa az osztalyban Atlaga: 2,704

Egyedill az tnik ki ebbdl a csoportbol, hogy jobban igyekeznek, ha azt veszik észre, lemaradnak tarsaik-
tol. Nem igazan zavarja 6ket, hogy mit gondolnak réluk a tarsaik, nem éreznek szégyenérzetet, ha rosszul
felelnek. Sajnalatos mddon alulszocializaltsaguk miatt vélekedhettek igy, ha forditva lenne, 6sztonzéleg
hatnanak egymasra a tanulds terén.

Az egyetértés, az elutasitds és a semleges vdlaszok megoszldsa motivumcsoportonként

Az aldbbi megoszlas alapjan mar egy kicsit mas kép rajzolddik ki az el6bbi rangsorhoz képest. Valtozat-
lanul az elsé helyen dll az érdeklodés, kutatds, de a mdsodik helyre kerilt a tovabbtanulds, érvényesiilés,
magasabb iskola motivum, s csak utdna kovetkezik a jo jegy az iskoldban. Igazabol az Osszefiiggésen nem
valtoztat, s6t megerdsiti azt a feltevést, hogy a tanulok még 38%-a szeretne tovabbtanulni, s ezért fontos
36%-uknak a j6 érdemjegy. A jutalom a csalddban az utolso helyre keriilt, ebbél is megmutatkozik, hogy a
sziilok semmilyen médon nem prébaljak meg gyermekiik motivaciojat felébreszteni.
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4. dbra. Az egyetértés, az elutasitds és a semleges vilaszok ardnya motivumcsoportonkér*
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Forrds: sajdt készitésti dbra

A minta sziirése az érettségizett illetve mdsodszakmds tanuldk fiiggvényében

Kivancsi voltam arra is, hogy az idésebb korosztalyra megtisztitva a mintat, hasonlé eredményeket kapok-
e, esetleg teljesen eltér6t. Ebben az esetben N=10 f6. Melybdl 6 tanul6 érettségivel, 2 tanuld valamely mas
szakmaval, s két tanulé mindkettével rendelkezik.

Az eredmény eltéro lett a kordbbi mintahoz képest. Az elsé helyen valtozatlanul az érdeklédés, kutatds
végzett, csak er6sebb mutatdval. Masodik helyre keriilt a tovabbtanulds, érvényesiilés, harmadikra az el-
mélyiilés, kitarté munka. Negyedik a rangsorban a jo jegy az iskolaban, ezt koveti a jutalom a csaladban, s
végiil a megfeleld pozicid elérése az osztalyban.
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5. dbra. Rangsor-Gsszehasonlitds a kordbbi teljes mintdval.

Rang- N=2516 Rang- N=10 {6
sor sor
L | Frdekldés, kutatas 3,456 L Frdeklddés, kutatas 3.86
Tovabbtanulas,
2. J6 jegy az iskolaban 3,136 2. érvényesiilés magasabb 3.4
iskola
Tovabbtanulas,
3. érvényesiilés magasabb 3,12 3. Elmélyiilés, kitart6 munka 3,28
iskola
4. Elmélyiilés, kitart6 munka 3,072 4. J6 jegy az iskolaban 3,18
5. Jutalom a csaladban 2,736 5. Jutalom a csaladban 2,7
6. Megfeleld pozicid 2,704 6. Megfeleld pozicid 2,68
elfoglaldsa az osztalyban elfoglaldsa az osztalyban
KOVETKEZTETESEK

1. hipotézis:

Megallapithatjuk, hogy a kiilsé motivacio is keriilhet a rangsor elejére, mint fenti példaban latjuk, a jé jegy
megszerzése a teljes mintat tekintve masodik helyre keriilt. Egyrészt magyarazhatjuk fontossagat a tovabb-
tanulassal, masrészt a tanulok egészen kicsi koruktol megszoktak — mar egészen dvodaban pl. jutalom
matrica —, hogy teljesitményiiket valamilyen skdlan értékelik, kisiskolas korban a fekete ponttdl a piros

1o

csillagig, késobb az elégtelentdl a jelesig.

2. hipotézis:

A belsé motivaciok erdsebbek. Ez azzal magyarazhatd, hogy azok a személyek, akik azért tanulnak, hogy
o6nmaguknak, ne pedig masoknak feleljenek meg, maga a tevékenység, a tudas megszerzése nagyobb 6ro-
met jelent, igy a siker a célok elérése, mélyebb és hosszabb tavi nyomot hagy az egyénben, mint egy kiils6

"o

dicséret vagy targyi jutalom. Pillanatnyilag annak is 6riil a személy, de hamar elveszti megerdsité jellegét.
3. hipotézis:

Az id8sebb korosztily belsé motivacidja erdsebb, beigazolddni latszik. A szlirt minta alapjan jol latszik,
hogy az els6 és harmadik rangsorban szerepld belsé motivaciok, mint érdeklédés, kutatas és elmélyiilés,
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kitart6 munka mar megérett motivumként kdszont vissza. Minél idésebb korosztalyrdl beszéliink, annal
inkdbb fontosabba valik az élethosszig tartd tanulds. Természetesen adott helyzetben ez kiils6 megerdsi-
tésre, mint munkahelymegtartas, vagy presztizs okbdl, mint feljebb Iépés a ranglétran is bekovetkezhet, de
sikeres teljesitéséhez elengedhetetlen a belsé motivaciok megléte.

A kutatds korldtai

A kutatas terjedelmi korlatai miatt jelen elemzésben nem vizsgalom a tanulmanyi eredmény, a sziil6k
iskolai végzettsége, a nemzetiségi hovatartozas és a motivacié kozotti osszefiiggést, melyet késébb minden-
képpen szeretnék elvégezni, mert igy még kozelebbi képet kaphatnék az osztalyrol.

Osszefoglalés

A kutatdsom soran egyértelmtvé valt szamomra, hogy a motivacio és a tanulasi teljesitmény egyértelmi
kolcsonhatasban vannak egymassal. A motivaci6 tehat kiilonbo6z6 inditékok dsszessége, melyek a tanulot
raveszik magara a tanuldsra, illetve ,,életben tartja” a tanuldsi kedvet.

A pedagdgusoknak kiemelt feladata kell, hogy legyen, a tanuldk tanulasi folyamatanak elsajatitdsanak
elGsegitése. Természetesen minden gyermek mas és mas, konkrét recept nincs a birtokunkban, mégis ha a
szl mar teljesen feladta a harcot, a pedagdgus akkor sem mondhat le a tanulordl. Ehhez természetesen
elengedhetetlen, hogy maga a pedagogus is kelléen motivalt legyen.

Leend6 mérndktanarként nagyon hasznos volt szimomra ez a kutatas. Megtanultam, hogy a gyerekek
motivalasat mar kisiskolds korban kell elkezdeni, hogy fiatal felnétt tanuloként mar az altaluk szerzett tu-
das és a kialakult tanulasi motivacids készség vigye 6ket tovabb az élethosszig tanulas utjan. Ezeken kiviil
fontosnak tartom, hogy a gyerekeknek dtadjam, megmutassam a miiszaki/mérnoki szemléletmddot.

Ahogy a kutatasom elején is elmondtam, az osztdlynak beszamolok a kutatasi eredményeimrél. Az
osztalyfénokkel egyeztetve, osztalyfénoki dran mutattam be a tanuldknak a kutatasi eredményeimet. Lat-
hatték a dolgozatom felépitését és bemutattam az eredményeket is. Ugy érzem, hogy az osztalyban tanulé
diakokat ezzel is tudtam motivalni, mert sokat kérdeztek a féiskolai, egyetemi tanulmanyaimrél, elgondol-
kozva a felsGoktatasi tovabbtanulasrol.
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A munkahelyi szocializdcio és a nem kogni-
tiv képességek vizsgdlata vendéglatoipari
tanulok és a piaci szereplok aspektusdabol

Osszefoglalas: A szakképzés szerkezeti valtozasai az elmult években megte- *Dunatjvérosi Egyetem,
remtették a lehetGségét annak, hogy az iskola gyorsan és rugalmasan rea- T“”“ﬂf‘_fplzo Intézet
galhasson a gazdasagi igényekre. A szakképzésbe jelentkez6k szama viszont Dunatijvdrosi Szakképzési
o] 4 . . . L . , Centrum Kereskedelmi és
évrol évre csokken, a szakkozépiskolai végzettség tarsadalmi presztizse nem N L

) f ; ; " . | Vendégldtéipari Szakgimndziu-
javult. Az egyes dgazatokban és szektorokban a szakképzett munkaerd hid- | 14 65 Szakkizépiskoldja

nya egyre éget6bb probléma. Arra keresi a valaszt, hogy mi az oka ennek a | E-mail: igazgato@keri-duna-
tendencidnak, hogyan lehetne Gjra egyensulyt teremteni — az egyes szerepl6k | ujvaros.hu

felel8sségének és feladatainak nyilt vallalasaval — a munkar6-piaci igények és
a munkaerd-kinalat kozott.

Kulcsszavak: Szakképzés, gazdasagi igények, presztizsvesztés, munkaerchi-
any, egyensulyteremtés.

Abstract: Structural changes in vocational training have enabled the school
to react quickly and flexibly to economic needs in recent years. However,
the number of vocational graduates decreases year on year, and the social
prestige of vocational secondary school education has not improved. The
lack of skilled workers in some sectors is becoming more and more prob-
lematic. This paper seeks to find out what is the reason for this trend, how
to reconcile the gap between labor market needs and labor supply, with the
open commitment of each player's tasks and responsibilities.

Keywords: Vocational training, economic needs, loss of prestige, labor short-
age, balancing.
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Bevezetés

»Ahol a vildg igénye és az egyén tehetsége taldlkozik, ott van az ember munkahelye.”
(Arisztotelésznek tulajdonitott gondolat)

Vajon milyen mértékben talalkozik napjainkban e két tényez6? Egyre inkdbb. A munka-
erépiac jelenleg atalakuldoban van. Lakatos Miklds [1] 2016-os kongruencia vizsgélat ered-
ményei azt mutatjak, hogy - néhany foglalkozas kivételével — az adott tevékenységet ki-
sebb-nagyobb mértékben nem kongruens képzettségekkel is el lehet ldtni. A nem megfeleld
végzettséggel rendelkezéket a munkaltatok a korabban megszerzett munkatapasztalatuk
alapjan, vagy esetleg az éltaluk szervezett tanfolyamok biztositotta ismeretek segitségével
tudjak foglalkoztatni. Tehat felértékelodott a személyiségjegyek, a képességek és készségek
megléte és milyensége a munkaerdpiacon. Ezt a folyamatot valdszintileg az inditotta el,
hogy egy ,adott gazdasagnak adott pillanatban meghatarozott mennyiségli és minéségu
szakképzett munkaerdre van sziiksége. A gazdasag munkaerdigénye sohasem allandd, sza-
mos kiils6 hatas fényében rendkiviil valtozékony” [2] Az iskola igy eleve nem képes ezt az
»utemet” tartani. A szakképzés szerepléi feladataik tekintetében le- és koriilhatérolt keretek
kozott végzik munkdjukat, és a pillango-effektus a szakképzés haldjaban is érvényesiil, vi-
szont a szereplSk akcidi és reakcioi lassan — évtizedes késéssel — hatnak egymasra. Ezért je-
lenleg tanithato, rugalmas és fejlett szocialis kompetenciakkal rendelkezé munkavallalokra
van sziiksége a munkaadoknak, akiket folyamatosan oktathat, bels6 képzéseken fejleszthet
a sajat igényeinek és céljainak megfelelen. Ez persze nem azt jelenti, hogy elegendd csupan
a kulcskompetenciakat fejleszteni az iskoldban, sziikség van a szakmai elméleti ismeretekre
is. De ha a gyakorlatorientalt képzés motivald erejét figyelembe vessziik, az iskola szerepe
valdjaban inkabb a - tananyagba agyazott — személyiségfejlesztésre és a kozosségfejlesztésre
koncentralodhat majd a jévében.

A termelési tényezOk koziil az emberi eréforrast kifejleszté oktatasi-képzési rendszer
hatékonysaga, minésége a gazdasagi versenyképesség egyre meghatarozdbb tényezdjévé
valik. Az emberi eréforrés jelentdségének novekedése természetesen nem csupdan az egyes
szervezetek vezet6 pozicidt betoltd munkatarsaira vonatkozik, hanem minden munka-
posztra. Ez adja meg a szakképzés struktirdjanak és minéségének (szakmai szinvonalanak,
a képességek és készségek szintjének) jelentdségét.

Emellett fontos dimenzid, hogy a munkaerépiacon vald érvényesiilés nagymértékben
hat a tarsadalmi kohéziora, hiszen a munkanélkiiliség az esetek dontd részében magaval
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hozza a tarsadalmi periféridra valo sodrodast. [3] Ezért is nagyon fontos annak vizs-
galata, hogy az iskolarendszert szakképzés milyen eséllyel tudja az egyént a munka-
erépiacra integralni. [4]

A gyakorlati oktatds mint a munkahelyi szocializaci6 szintere

Az iskolai rendszert szakképzésben a kozismereti tantargyak mellett a szakképzési
kerettantervek, valamint az OKJ-ban szerepl6 szakképzések esetén a szakmai és vizs-
gakovetelmények alapjan szakmai elméleti és gyakorlati képzés keretében torténik
a szakmai ismeretek elsajatitasa. Az elméleti képzés az iskoldban zajlik, a gyakorlati
képzés megszervezésére viszont tobb lehetdség is van: haromféle formaban folyhat
az iskolai rendszert szakképzésben. A szakképzé iskolaban, iskolai tanmthelyben,
vagy vallalati gyakorlati képz6helyen, ezen beliil tanuldszerz6dés vagy egyiittmuiko-
dési megallapodas keretében. A tanuldszerz6dés megkdtésének szabalyai egységes,
koherens rendszert alkotnak a térvényben. A gyakorlati képzés két részbél 4ll, egy-
részt a szorgalmi idészakban teljesitendé gyakorlati képzésbol, masrészt a szorgalmi
id8szakon kiviili 6sszefiiggd szakmai gyakorlati képzésbol.

A kiils6 gyakorlati képzéhely szamos olyan elényt tud felmutatni, melyeket tan-
mihelyi koriilmények kozott nem tud a tanuld elsajatitani. Ezek koziil a legfonto-
sabb az él6, folyamatosan vdltozo, valdsdagos munkakérnyezet. A munka vilaga eltér
az iskolak zart vilagatdl, ahol a tanulé még gyerekként kezelt, mig a vallalkozasok-
nél felndttként. Az iskolaban a szakkozépiskolai tanulok szamdra szinte természetes,
hogy elégségesre is lehet teljesiteni ahhoz, hogy tovabblépjenek a kévetkezé évfo-
lyamba. Egy munkahelyen az a dolgozd, aki csak 6tven szazalékos munkavégzésre
képes, elégtelen teljesitményt nyujt. Azt, hogy a szakmai tudast el kell sajatitani ma-
gas szinten, kiilonben nincs megrendelés, nincs elvégezheté munka és nincs jove-
delem se, a tanul6 sokkal inkabb megtapasztalja kiilsé gyakorlati helyszinen, mint
a tanmuhelyben, ahol iskolai feladatként oldja meg a gyakorlati feladatokat is. A
tanulénak meg kell tanulni alkalmazkodni a felnétt vilaghoz, tudni kell kommu-
nikélni a felnétt kornyezetben, érdekeit érvényesiteni, meg kell tanulnia elviselni a
monotonidt, a ,,szamarlétran” valé elérejutas fokozatait a sajat borén kell tapasztal-
nia és ez nem megy zokkendmentesen. A munkahelyi szocializaci6 ennek a tanulasi
folyamatnak a része. [5]
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A munkahelyi szocializacids folyamat célja a munkavallalé szervezeti el-
fogadasa, az egyénnek a munkacsoport teljes jogu tagjava valasa, valamint az
egyén elkotelezettsége a munkaja és a szervezet felé. A munkahelyre valo be-
1épés utan a sikeres szocializacids folyamatnak, Morrison [6] szerint, négy f6
allomdsa van: (1) Betanulds a munkaba (az egyén elsajatitja azokat a sziikséges
ismereteket és készségeket, amelyek sziikségesek a munkafeladat eredményes
végrehajtasahoz. (2) Szereptisztazas (az egyénben tudatosulnak a vele szemben
tamasztott elvarasok azzal kapcsolatban, hogy milyen szerepet kell betéltenie;
és azonosul ezekkel a szerepekkel). (3) Kulturaatvétel (az egyén megismeri
és elsajatitja azokat a bels6 normakat, szokdsokat és vélekedéseket, amelyek
a szervezeti kultira alkotéelemei) (4) Tarsas-szervezeti integracié (munka-
tarsakkal valo kapcsolatépités, emberi kapcsolatok szélesitése és elmélyitése a
szervezetben). Természetesen a fenti szakaszokon torténd sikeres tullépés ak-
kor valdsulhat meg, ha ezt a munkahelyi szocializacids folyamatot egy tamo-
gatd kozeg és eszkozrendszer segiti. [7]

A gyakorlati oktatds valos piaci kornyezetben nélkiilozhetetlen készségeket
fejleszt a tanuldban, késdbbi integracidjat a munkaerdpiacra nagyban segiti.
Ugyanis ,,a munkahelyi tanulds gyakorlati szituaciokhoz, a munkafeladatok
elvégzéséhez, illetve a munkafeladatok véltozasdhoz kothetd, ami a munkavég-
zéshez kapcsol6do, mar megszerzett tudasok, tapasztalatok és szakmai kom-
petencidk modositasat, bévitését igényli”. [8] A gyakorlat soran megtapasztalt
munkasiker fokozza a tanul¢ iskolai motivacidjat, ahogy az sajat kutatasom
kvalitativ elemzésébdl is kideriilt.

A didk mint munkaerd. A jé6 munkaerd ismérvei

Az utdbbi években a szocidlis készséget, a masokkal valo sikeres kooperaciot
megalapozo készségeket igényl6 feladatok aranya folyamatosan novekedett. [9]
A munkapiacnak ezt a nyilvanvalé polarizaciéjat Demming (2008) azzal ma-
gyarazza, hogy mig a rutinfeladatok egyre sikeresebben automatizélhatok,
addig a magas kooperacios készségeket igényl6, személyes kapcsolatokat, ér-
zelmi intelligenciat, ,puha’, nem kognitiv készségeket igényl6 feladatokat a
fejlett orszagokban terjed robotizacid, a mesterséges intelligencia kiilonféle
alkalmazésai egyelére nem érintik. A szolgaltatasi agazatokra jellemz6 felada-
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tok térnyerése azonban nem csupdn a technoldgiai fejlddés eredménye. Erésiti ezt a
folyamatot a robbanasszert urbanizdcid és a demografiai folyamatok is. [9]

Mig a — kordbban fontos — kognitiv képességek jol definialtak, egységes keret-
rendszerbe illeszthetdk, tehat mérhetSek, addig a nem kognitiv képességek a szemé-
lyiségpszichologia kutatasi teriiletei. Mérhetévé és dsszehasonlithatova kellett ten-
ni ezeket a tertileteket is. Angol nyelvl szovegeken végzett szemantikai statisztikai
elemzések eredménye, de szamos tanulmany igazolja, hogy ezek a készségek univer-
zélisak, mas nyelvekben és mas kultardkban ugyanezen 6t nem kognitiv készség-
csoport kiilonithetd el. Az 1. tdbldzat felsorolja az egyes készségcsoportok tartalmat
és az adott készségcsoporthoz leginkabb kapcsolodo fogalmakat. Elénye ennek a
csoportositasnak, hogy az egyes készségcsoportok jelentésében konszenzus van a
kutatok kozott, azok mindségének mérésére mar léteznek tobbé-kevésbé standardi-
zalt modszerek, a felmérések eredményei kozgazdasagi modellekbe is beépithetSk.

1. tabldzat. A Big Five készségcsoportokba tartozo nem kognitiv készségek.

Lelkiismere- Koszenzus- Kiegyensulyo- . . e
, , 'u 8! ,uy Nyitottsag Extrovertaltsag
tesség készség zottsag
, L, Egyiittmiikodo- . , o [
Megbizhatosag gyufmtt Magabiztossag Kreativitas Akaratossag
készség
Jellemszilardsag Kollegialitas | Stressztlir6képesség | Kivancsisag Vidamsag
3 L, L, 3 Kornyezet- Kommunikacids
Rendezettség | Nagyvonalusag Meértékletesség yeze L
tudatossag készség
< . o . e Pozitiv bealli- L, ,
Allhatatossag Oszinteség Reziliencia VD Baratsagossag
tottsag
Tervezettség Becsiiletesség Ontudatossig Képzeléeré | Vezetési készség
] I o ]
Pontossag Joindulat Onbecsiilés nnf) Vaflos Elénkség
készség
. . , " . Szocidlis
FelelGsségtudat Hitelesség Onuralom Tolerancia L
készség

Napjainkban tehat ezek a készségek jelentik a j6 munkaerd ismérveit, a memoria,

a reakcioidé milyensége, mely kognitiv képesség és a rutinfeladatok ellatdsban segit,
kisebb hangsulyt kap. Empirikus kutatasom vizsgélta ezt a teriiletet, mert mar az
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iskolaban is fontosnak tartjuk ezeket a tulajdonsagokat, mint az egyén onfejlesztd
magatartasanak alakitasat, az ennek megfeleld tevékenységi formak gyakoroltatasat
(a konstruktiv életvezetés alapja az 6nallosag, a feleldsségtudat, az udvariassag, a to-
lerancia, a motivéltsag és az alkalmazkodéképesség). [10] Es tigy gondolom, hogy a
tanulé iskolaban tanusitott viselkedése, attitlidje munkaba allasaval alapvetéen nem
valtozik. Tehat mar az iskolai — nem tantargyi - teljesitmény is prognosztizalja a ta-
nulé munkaerd-piaci potencidljat. Ugyanakkor az is tény, hogy ,,a tul korai életkor-
ban, kell6 iskolazottsag és szakmai alapképzés nélkiil a specializalodott szakképzésbe
keriilt, illetve onnan kikeriilt fiatalok és feln6ttek nehezen tudtak megfelelni a piac-
valtozas, a gyors termék- és technoldgiai valtas igényelte szakmai kihivasoknak. [11]

A témaban végzett kutatas eredményeinek bemutatasa
és értékelése

A dolgozat a téma kapcsan feltételezi, hogy (1) a kiilsé gyakorlati képzéhelyek in-
kabb elégedettek a tanulok lelkiismeretességével, konszenzuskészségével, kiegyen-
sulyozottsagaval, nyitottsagaval és extrovertaltsagaval, mint tudasaval. Ez a feltétele-
zés a tanulok szempontjabol is igaz lehet.

Masodsorban tapasztalataim alapjan feltételezem, hogy (2) a gyakorldhelyen
szerzett munkasiker altalaban motivalja a tanulokat az elméleti tudds megszerzésére.
Ami viszonylag egzakt bizonyitékként szolgal — a képzdhelyek érdekeit tekintve — a
tanuldszerzédéssel foglalkoztatott didkok munkateljesitményének elismerésére, az
a (3) tanulokat megilletd juttatasok biztositasa. Tapasztalataim alapjan feltételezem,
hogy a képzdéhelyek nem biztositjak maradéktalanul a tanuldkat megilletd juttataso-
kat, mégis szivesen foglalkoztatnak didkot. Miért?

A kutatds az iskolarendszerben tanuldszerzédéssel foglalkoztatott 10—11. évfo-
lyamra jard nappali tagozatos szakkozépiskolai tanuldk — mint alapsokasag — vo-
natkozasaban vizsgalja a vendéglatoipari agazatban a szakacstanulok (OKJ 34 811
04) meglévé és varhaté munkaerd-piaci potencidljat regiondlis szinten, 38 étterem
képviselGjének, illetve 6t vendéglatdipari iskola érintett didkjainak a megkérdezésé-
vel — rétegzett mintavétellel.

Az 6t vendéglatoipari iskola vezetdjének korlevélben kiildtem meg a kérdéiv
linkjét. A valaszadd didkok szdma 72 f6 (31 fia és 41 leany, atlagéletkoruk 16,2 év).
Mindannyian 10-11. évfolyamra jard nappali tagozatos szakdcstanulok a kornyezd
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megyékbdl. A kérdésekre a valaszt egy, a témaban végzett online kérd6ives — részben primer, részben sze-
kunder — kutatds (f6leg zart matrix-tipusu kérdésekkel) adjak meg (2018. juliusa és szeptembere kozott).

A TANULOK KOGNITIV ES NEM KOGNITIV KEPESSEGEINEK MEGITELESE
Az alapsokasagbdl vett minta tapasztalatait Gsszegzi az 1. dbra, mely szerint a képz6helyek inkdbb jénak
tartjdk a tanuldk nem kognitiv képességeit (kreativitas, egytttmiikodés, lelkesedés, motivéltsag, tolerancia
stb.), mint a kognitiv képességeiket (szovegértés, tanithatdsag, elméleti tudas, ételkészitési alapismeretek,

receptura ismeret).

1. dbra. Kognitiv képességek megitélése.

Kognitiv képességek megitélése a tanuldk Kognitiv képességeik megitélése a
szerint képzbhely szerint
Q,Z 73 6% 2%

32,8 29%

H1 H2 3 o4 5 M1l M2 M3 M4 M5

Munkaerd-piaci bevalasukat tekintve tehat a képzdhelyek alapvetéen elégedettek a tanulok személyiség-
jegyeibdl fakado készségekkel, képességekkel és attittiddel (33% kozepesen, 41% szinte teljes mértékben,
11% teljes mértékben; 15% szerint gyenge), mely azt jelenti, hogy a munkaerdpiac jelenlegi elvirdsainak
megfelelnek a tanuldk.

A tanulok sajat nem kognitiv képességeiket (csapatmunka, egytittmiikodés, lelkesedés, motivaltsag, kre-
ativitds, magatartds, szorgalom, tiirelem, empdtia, munkafegyelem, tisztasdg iranti igény, kommunikécid,
udvariassag, megbizhatdsag, kitartas, terhelhetGség) osszességében sokkal jobbnak itélik, mint a képz8he-
lyek (23,1% koézepesnek, 40% jonak, 32% kivalonak, s csak 5%-uk taldlja gyengének magat ebben).
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2. dbra. Nem kognitiv képességek megitélése.

Nem kognitiv képességek megitélése a Nem kognitiv képességeik megitélése a
tanulok szerint képzbhely szerint
0,64,3 11% 2%

13%

1
2
3

s 33%
41%
5

M1 M2 M3 M4 M5

Kognitiv képességeikkel (tanithatdsag, elméleti tudas, ételkészitési alapismeretek, receptira-ismeret,
szovegértési képesség) elégedetlenebbek a tanulok: 32,8 %-uk csak kozepesnek tartja, 7,5%-uk pedig gyen-
gének.

Ennek az eredménynek az ismeretében egy 4j kérdés vetédik fel: vajon mi az oka annak, hogy a tanulék
jobbnak itélik attittidjiiket, mint a képzdéhelyek? A realis 6nértékelés hianya? Vagy a realis értékelés hianya?

AZ ELMELETI TUDAS ALKALMAZASA A GYAKORLATBAN

A képzohelyek 6sszességében az elméleti tudas alkalmazhatosagat inkabb jonak itélik. A valaszaddk 76
%-a ugy itéli meg, legalabb a felének, a nagyobb részének vagy szinte mindennek hasznat vehetik a mun-
ka soran, és csak 24 %-uk itélte gy, hogy alig tudjdk hasznositani az iskolaban szerzett tudast. A didkok
ugyanerre a kérdésre mashogy valaszoltak, bar a kiilonbség nem jelentds: 18 %-uk gondolja ugy, hogy az
elméleti tudasnak csak egy kis részét vagy szinte semmit nem tud hasznalni a munkavégzés soran. Ennek
oka lehet a nem megfelelé munkakorben valo foglalkoztatas (is).
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3. dbra.

Tapasztalatai alapjan a munkaveégzesében mennyire veszi hasznat annak, amit az iskolaban tanul?

37.7%
36.2%

17.4%

72%

1.4%

szinte mindennek hasznat
veszem abbol, amit az
iskoldban tanulok

egyaltalén nem csak kisebb részben kb. a felének a nagyobb részének

hasznét veszem

MUNKASIKER ES MOTIVACIO

Feltételeztem, hogy a gyakorlohelyen szerzett munkasiker és az iskolai teljesitmény po-
zitiv irdnyban korreldl egymassal. Motivaltta teszi a tanuldt a sikerélmény, annak meg-
élése, hogy 6 is ligyes valamiben. Ez — a sorozatos kudarcokkal terhelt tanuldréteg sza-
mara — killonosen fontos momentum. A munkasiker atélése harom motivumecsoportot
érint, amelyeknek kimutathaté szerepiik van az iskolai tanulasban. Az egyik - ide tartozik
a szorongas és a teljesitménymotivacié - a tanuld onbecsiilési igényéhez kapcsolodik, és
az onbizalom fenntartdsara és novelésére iranyuld késztetésben nyilvanul meg. A masik
- a kivdncsisdg motivumcsoportja — a tudas és a megértés iranti igénybdl taplalkozik, és
a kutato-felfedez6 viselkedésekhez szolgaltat alapot. A harmadik - a szocidlis motivumok
csoportja — a dicséret, az elismerés, az odafordulds iranti igénybdl fakad, és az érzelmileg
kielégit6 interperszonalis kapcsolatok megteremtését célozza. [12]
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Lasz16 (2005):
A tanulék
motivdcids
sajdtossdgai
és az iskolai
teljesitmény.
Fejezetek a
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korébél.
Balogh Laszl6
—Toth Laszlo
(Szerk.)
Budapest:
Neumann Kht.
P. 116.
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A megkérdezett tanulok 75%-a tapasztalta mar, hogy hatdssal van az iskolai tanuldsi motivacidjara, ha
a gyakorlohelyen megdicsérték, uj feladattal biztak meg, vagy megértett, megtanult valamit.

4. dbra.

A gyakorlohelyen szerzett munkasiker és az
iskolai teljesitmény Gsszefiiggése

Hl M2 43 H4 E5

Ezért is érheti el céljdt a haroméves szakképzés, mert mdr a képzés elején fejlédhet a tanulo énképe, on-
értékelése.

A TANULOK ALKALMAZKODOKEPESSEGENEK VIZSGALATA

A tanulok alkalmazkodoképességét vizsgalva nem kapunk egyértelmu eredményeket: a képzéhelyek ugy
latjak, a kiilsé hatasokhoz sikeresen alkalmazkodnak a tanuldk. Ilyen, alkalmazkoddképességet kivano
teriiletek a helyi szokdsok, az 6nallosag, a monotonia. Ezek a tanuldk szamara szinte egyaltalan nem okoz-
nak nehézséget a képzohelyek 60%-anak megitélése szerint. A valaszaddknak csak a 9%-a gondolja ugy,
hogy ezek kihivast jelentenek a tanuldk szamara. Hasonldan elégedettek a képzohelyek a tanuldkkal, ha azt
kérdezziik, mennyire értik és mennyire képesek betartani az utasitasokat, mennyire tiirelmesek, precizek
vagy terhelheték. A tanuldk — valaszaik alapjan — azért nehezebben élik meg ezeket a napi kihivasokat.
34%-uk szamara komoly nehézséget jelentenek a helyi szokasok, az 6nalldsag, az egyhangusag, a tiirelem,
a precizitas stb.
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5. dbra.

A reziliencia, az alkalmazkoddképesség
megitélése a tanuldk szerint

11%

12%

19%

24%

H]l M2 43 M4 W5

A TANULOKAT MEGILLETO JUTTATASOK

Az alabbi két kérdiagramon Osszesitve olvashatd le, hogy a kiilsé gyakorlati képzohelyek milyen mér-
tékben biztositjak, a tanulék pedig milyen mértékben elégedettek az dket megillet6 juttatdsokkal (mint
6sztondij, oktatd, munkakor, tisztdlkodasi eszkoz, munkaruha, munkakorillmények, étkezés, miiszakbe-
osztas, tovabblépési lehetéség). A két oldal szignifikans kiillonbségeket mutat.

Az 6sztondij a képzdéhelyek 76%-a szerint teljes mértékben megfeleléen biztositott, a tanulok 51,8%-a
szerint teljes mértékben megfeleléen biztositott, 16,1%-uk szerint egyéltalan nem. A képzShelyek 92%-a
szerint megfelel6 a miszakbeosztds. A tanuldk 73,2%-a szerint megfelel6 a miiszakbeosztas, és igy tovabb.
A kapott eredmény beszédes tanulsagot hordoz. Arra a valds helyzetre mutat rd, mely szerint a kiils6 gya-
korlati képzdhelyek tisztaban vannak ugyan kotelességeikkel, ami a tanuléknak nyujtandé juttatdsokat
illeti, mégsem teljesitik azokat maradéktalanul. A kamarai - elére bejelentett — koztes ellenérzések nem
érik el a céljukat, mert egyrészt a kamardk érdekképviseleti szervként miikddnek a cégek javara, nem
ellendrzé hatdsagként, masrészt a tanulokat nem kérdezik meg az ellendrzés soran, példaul interju vagy
kérd6iv formajaban.
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6. dbra.
Juttatasok biztositasanak
A tanuldk elégedettsége juttatasaikkal megitélése a képzbhelyek

. szerint

2% -

14%

51%

23,10%

M1l M2 M3 M4 E5

A HAROMEVES SZAKKEPZES IDOTARTAMANAK MEGITELESE

A dolgozat egyik f6 kérdése, hogy vajon elegendé id6-e a szakemberképzéshez a harom év. Ugy tinik,
hogy a gyakorlatorientélt képzés egyeldre azt a benyomast kelti a képzdhelyek képviseldiben, hogy igen. A
szakma alapjainak elsajatitasara elegendd id6 a harom tanév.

7. dbra.

Elégedettséga haroméves szakképzés
idoétartamaval

15,9%

Migen Hnem 84,1%
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Ezzel osszefiiggésben a képzéhelyek 36%-ban elegendé mértékben tartjak alkalmasnak a tanulokat
arra, hogy 17 évesen munkaba is alljanak, szintén 36%-uk tobbé-kevésbé érzi alkalmasnak erre a feladatra
a tanulokat, s csak 28% gondolja ugy, hogy szinte egyaltalan nem allnak erre készen.

A tanulok nagy része is elégedett a képzés idétartamaval, bar nem akkora mértékben, mint a képzdhe-
lyek. Ha a munkaerGpiacra valo kilépésitkrél kérdezziik Gket, sokkal optimistabbak, mint a képzéhelyek:
62%-uk szinte teljes mértékben felkésziiltnek és alkalmasnak tartja magat arra, hogy 17 évesen munkaba
alljon.

8. dbra.

Mennyire tarfja alkalmasnak a végzett szakacstanulokat 17 évesen a munkaba allasra?

40%
36% 36%
35%
30%
25% 24%
20%
15%
10%
5% 4%
o
0% —0 %
teljes méntékben elegendd mérntékben tobbé-kevésbé szinte egyaltalan nem egyaltalan nem
9. dbra.

Mennyire tartja alkalmasnak magat 17 évesen a munkaba allasra?
35%
31.9%

30.4%
30%

15%
10%

5%
N 29%

teljes mértékben tobbé éshé ¢ mértékben inkdbb nem egyéaltalan nem
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Osszefoglalés

Az empirikus kutatds eredményeire tamaszkodva tehat igazolhaté az a feltevés, hogy a szakképzés jelenlegi
strukturaja képes arra, hogy hdrom tanév alatt a munkaerdpiacra integralhatd szakembereket képezzen. A
vendéglatdipari szakkozépiskolai képzésben résztvevd 16—17 éves didkok nem kognitiv képességei (meg-
bizhatdsag, kreativitds, nyitottsag stb.) elegenddének bizonyulnak ahhoz, hogy munkaba alljanak, munka-
helyi szocializaciojuk és alkalmazkoddképességiik megfelel6 a kiils6 gyakorlati képzohelyek szerint.

A jovében tehat a szakképzés feladata sokkal inkabb a személyiség- és kozosségfejlesztés kell, hogy
legyen. Es ennek az 0j szemléletnek taldn elsé és mindenképp iidvézolhetd kezdeményezései az iskolai
tankertekre és a szociokulturalis hatranykompenzald, kozosségfejlesztd programok kormanyzati szintd
tamogatasara vonatkozd elképzelések.

De addig is siirgeto sziikség lenne a gimnaziumi keretszamok drasztikus csokkentésére, a szakképzés-
ben dolgozd humanerdforrds megujitdsara, a Nemzeti alaptanterv és a kerettantervek altal kijelolt tan-
anyagmennyiség optimalizélasara. Ti. a jo képességti, jo csaladbdl szarmazé kisdiakok nagyrésze pszi-
chésen-mentalisan ,belerokkan” a kovetelményekbe, a leszakado rétegek gyermekei szamara pedig eleve
lehetetlen megfelelni az elvarasok minimumaénak is.
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