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BTEX koncentrdcid mérése
egy belsé udvarban, Veszprémben

Osszefoglalé: A kozlekedésbdl szarmazé légszennyezés manapsag az egyik
legmeghatarozobb tényezdje a varosi kornyezetnek. Szamos tanulmany erd-
siti meg a légszennyezd anyagok magas koncentracidja és a magas mortalitas
kozotti pozitiv korrelaciot. Az Egészségiligyi Vilagszervezet (WHO) szerint
2012-ben a légszennyezettség okozta haldlozasok szama kozel 7 millidra be-
csiilhetd, ami mara a legnagyobb kornyezet-egészségiigyi kockazatot jelenti.
A kozlekedési eredetti légszennyez6k a varosi kornyezet szamos térrészében
a lokalis koncentraciok novekedését okozhatjak, kifejezetten azokban a tér-
részekben, ahol magas az épiiletek stirtisége. Ebb6l a szempontbdl a belsé
udvarok kiemelten fontos helyszinei a varosi kornyezetnek. A bels6 udvarok
kiilonbozé tipusu rekreacids helyszinként vannak jelen, példaul korhdzak,
iskolaépiiletek és lakohazak kozotti parkok, belsé udvarok formajaban. A
kozlekedési eredetli BTEX-vegytiletek az altalunk vizsgalt helyszinen egy
hénap id6tartam alatt az eredmények alapjan elérték az ut kozelében elhe-
lyezked belsé udvart.

Kulcsszavak: Légszennyezés, légszennyezd anyagok, mortalitas, pozitiv korre-
lacio, vérosi kornyezet, BTEX vegyiiletek.

Abstract: Nowadays traffic emission in the streets is a large factor of pollutant
concentration in the urban environment. Many studies prove the positive
correlation between high concentration of air pollutants and the increasing
mortality. In 2012 death of around 7 million people were caused by air pollu-
tion published by World Health Organization (WHO). Local concentration
of traffic related air pollutants could increase in several area of the urban
environemnt. In this point of view, courtyards are especially important ar-
eas. Courtyards are usually used for recreation by residents between blocks
of flats, schools, and hospitals. Based on our monthly results, traffic related
BTEX could reach the nearby courtyard.
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Bevezetés

A kutatas a BTEX-vegyiiletek mérésével kezdédott. A csoport vegyiiletei mar igen
kis koncentracidban toxikusak, s6t a benzol emberben bizonyitottan human karci-
nogén hatasu [1], belélegezve mérgez0 vegytilet. Er6sen kormozo langgal ég és gézei
a levegdvel robband elegyet alkotnak. Karositja a csontvel6t, karositja a hajszalerek
falat és véralvadasi zavarokat is okozhat. Jol oldodik lipidekben, ezért az olyan li-
pidgazdag sz6vetekben halmozddhat fel, mint a csontvel, mellékvese, idegrendszer.
Fejfajast, hanyingert, eszméletlenséget is okoz. [2]

A toluol (metil-benzol) szintén mérgezd, szintelen, gyilékony folyadék. A ben-
zolhoz hasonléan ipari oldészerként haszndljak, sokféle ipari termék kiindulasi
anyaga. A toluol az idegrendszerre és a bérre izgatd hatast fejt ki. [3]

Az etil-benzol esetében a benzolgytirtihoz egy etil csoport (-CH,-CH,) kapcsolo-
dik. Eghet6, viztiszta folyadék, mely jellegzetes szagti. Kémiai reakcidi a benzol és az
etan reakcidihoz hasonlitanak. Irritalo, tiid6 aspiraciot és a halldidegek karosodasat
okozhatja. [4]

A xilol (dimetil-benzol) aromas szagu, viztiszta, éghet6 folyadék. Kémiai szer-
kezete a toluolhoz hasonld, de a xilol esetében a benzolgytirithoz két metilcsoport
(-CH,) kapcsolédik. Harom térbeli izomerje ismeretes: az orto-, meta-, és para-xilol.
Korabbi kisérletek alapjan mutagén és rakkelt6 hatas nem volt kimutathato. [5]

A varosi kornyezetet érint6 kozlekedési eredetli 1égszennyezék koncentraciojat
az Orszagos Légszennyezettségi Mér6halozat [6] automata és manualis méréhaloza-
ta rogziti, azonban a mérések nem fedik le azokat a varosrészeket, melyek izolaltan
helyezkednek el, mint a bels6 udvarok is. Annak érdekében, hogy a kiilonb6z6 belsé
udvarokrdl pontos informaciot kapjunk a légszennyezettséget illetden, helyszini mé-
réseket sziikséges végezni.
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Anyag és mddszer
MINTAVETEL

A mintavétel célja kozlekedési eredetli BTEX-vegytiletek azonositasa és tomegkoncentracidjanak meg-
hatarozédsa a kivalasztott elhatarolt térrészben. A vizsgalandé komponensek a benzol, toluol, etil-benzol
és a xilolok (orto-, meta-, para-xilol). A mintavétel helyszine Veszprémben talalhatd, az Egyetem utcan
elhelyezked6 Pannon Egyetem belsé udvaraban (47.087049; 17.908805). A mintavétel ideje alatt (2017. 09.
15-10. 14.). 6 mintavételi ponton (pontonként harom mintavevd) keriiltek kihelyezésre a Radiello passziv
mintavevok (code 130). (F1 - Egyetem utca; F2 - Egyetem utcai dohanyzo hely; T1 - tetd az Egyetem utcai
oldalon; T2 - tet az egyetemi épiiletek mellett; B — Belsé udvar és ] — jutaspusztai hattérminta).

1. dbra. BTEX mintavételi pontok Veszprémben (bal oldalon: belsé udvar képe; jobb oldalon:
a mintavételi pontok a jutaspusztai pont nélkiil).

A BTEX méréséhez a 130-as koddal ellatott Radiello passziv mintavevé csoveket alkalmaztuk, mely

egy légatereszté csében egy rozsdamentes acélhaloval korbevett aktivszén rudat tartalmaz adszorpcids
feliletként.

Dunakayics - 2017 /12. 7
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[7] http://www.
radiello.it/english/
cov_chim_en.htm

2. dbra. A Radiello passziv mintavételi csovek, felépitésiik. [7]

Axial Sampler

MINTAELOKESZITES

Kétféle olddszer eldzetes gazkromatografias mérési eredménye alapjan kertilt kiva-
lasztasra a megfelelbb olddszert. Azonban a nagyobb tisztasagu olddszer (ACROS
ORGANICS Carbon disulfide, 99,9% for spectrometry) is tartalmazott benzolt, amit
a mintak eredményeinek értékelése soran figyelembe kellett venniink.

1. kép. Az oldészer kivilasztdsdnak eldkészitése.

A mintak el6készitését a begyujtést kovetden megkezdtik. A mintakat 2—2 ml
szén-diszulfiddal (CS,) torténd leoldasat kévetden 30 percig razattuk, majd centrifu-
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galtuk 1000-es percenkénti fordulatszamon. Az oldatokat mintatartd iivegekbe helyeztiik és el6készitettitk
a gazkromatografids mérésre. Az egyes mintak mérési ideje 45 perc, ezért a mintak egy részét htitdszek-
rényben taroltuk a mérések befejezéséig. A mintak el6készitése mellett minden komponensre vonatkozo-
an elkészitettiik a kalibralé oldatsorozatokat.

2. kép. Mintdk a rdzatdst és centrifugdldst kovetden.

MERES

A méréshez hasznalt gazkromatograf (Agilent Technologies gyartmanyt 7890A). A kiilonb6z6 molekulak
detektalasa langionizacids detektorral tortént (FID - Flame Ionization Detection). Az alkalmazott kolon-
na (J&W) egy GS-Gaspro tipusu 30 m x 320 um x 0 pm méretd, mely -80 °C-260°C-ig alkalmazhaté. A
mintak mérését legalabb két alkalommal végeztiik el. A méréseket az automata mintaadagolo segitségével
végeztiik, mely a 4. képen lathat6. A mintak mérési ideje 45 perc.

3. kép. A gdazkromatogrdfids méréshez elokészitett mintdk az automatikus mintaadagoléban.

Dunakavics - 2017/ 12. 9
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Eredmények

A mérési eredményeket az 1., 2. és 3. dbrak tartalmazzak. Az ismeretlen 6sszetételt mintak mérési ered-
ményeit ismert dsszetételt kalibrald oldatok mérési eredményei alapjan hataroztuk meg. Az eredmények
abrazolasakor minden esetben az F2 mintat tekintettitk 100%-nak és a tovabbi pontok mért értékeit ehhez
a mennyiséghez viszonyitottuk. Igy kimutathat6, hogy az utcan 1év8 mintéktol kezdve a tetén 4t a belsd
udvarban milyen mértékben jutottak be és halmozodtak fel az egyes légszennyez6 anyagok. Az F2 minta
kiemelendd, mivel az Egyetem utcan egy dohanyzo hely felett helyezkedik el. Az F1 mintavételi pont ett6l
délebbre ~20 m-re helyezkedik el, melyre mar f6leg a kozlekedésbol szarmazo 1égszennyezok lehetnek
hatassal.

A benzol esetében megfigyelhet6 a fokozatos csokkenés, ahogy a belsé udvar felé haladunk. A T1 és T2
tetén 1évo, illetve az utdbbi a fal magassaganak felénél megkozelitéleg 1,9-2,3 %-kal alacsonyabb értéket
mutat, mint az utcan elhelyezett F1 értéke. A jutaspusztai hattérminta értéke kb. a tetén 1évé pontok érté-
keivel egyezik meg, ahol a vasut kozelsége okozhatta a magasabb koncentraciot.

3. dbra. A passziv mérés eredményei a benzol esetén.

105
Benzol
100 -

95 -

% 90 -

85 1 86.3

80 -

mintavételi pontok

mF2 mF1 mTl T2 B mJ

A toluolt tekintve szintén a dohanyzo hely felett elhelyezkedé mintdban volt mérhet6 a legnagyobb
mennyiség, az F1 pont értékei kovetik, majd a tetén és a bels6 udvarban 1év6 pontok értékei, melyek érté-
kei kozott alacsony eltérés lathato, legfeljebb 0,7 %-nyi. A jutaspusztai mintaban toluol nem volt kimutat-
haté mennyiségben (ND - Nem detektalhato).

10 Dunakavics - 2017 /12.
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4. dbra. A passziv mérés eredményei a toluol esetén.

120
100
80

% 60

Toluol

20 - 34.7

ND

0 -
mintavételi pontok

mF2 mFl T2 Tl mB J

A xilol esetén szintén megfigyelhet6 a fokozatossag, tehat a bels6 udvarba jut legkevésbé a kozleke-
désbdl szarmato szennyezéanyag. A T1 pontban valdszintleg mérési hibabol adédéan nem kaptunk ér-
tékelhetd eredményt. A jutaspusztai mintdban nem kimutathat6 a xilol. (A para-, meta-és orto-xilol nem
volt megkiilonboztethetd a gazkromatografias mérés értékei alapjan.). A xilol esetében is megfigyelhetd a
fokozatossag, tehat az utca fel6l az udvar felé haladva mérhet6 egyre alacsonyabb koncentracio. Az utcai F1
és a bels6 udvarban elhelyezett B mintaban mérhet6 xilol kozott kozel 50% a kiilonbség.

5. dbra. A passziv mérés eredményei a xilol esetén.

120

100 - Xilol

% 60 -

40 -

20 -

o B

mintavételi pontok
HF2 HmF1 mT2 T1 mB J

Dunakavics - 2017/ 12. 11



Antalné Bokfi Katalin—Juzsakova Tatjana—Nagy Georgina—Domokos Endre

Kovetkeztetések

A kozlekedési eredetli BTEX vegyiiletek az dltalunk vizsgalt helyszinen egy honap id6tartam alatt az ered-
mények alapjan elérték az ut kozelében elhelyezkedd belsé udvart. Az at kozvetlen kozelében mérhetd
mennyiséghez viszonyitva 10-50%-kal alacsonyabb mértékben voltak jelen. A mérések pontossagat befo-
lyasolta az olddszer benzoltartalma, ezért a benzol esetén a kevésbé szennyezett mintdknal nem jelenthet
ki egyértelmten, hogy a benzoltartalom honnan szarmazik. Minden esetben az Egyetem utcan talalhat6
mintak szennyezettsége mutatott magasabb értéket. Egy esetleges kovetkezd mérés esetén a hattérmintat
sziikséges tavolabb elhelyezni a varostol a vasttallomas és vasuti csomdpont kozelsége miatt. A mérések
ideje alatt a h6mérséklet 21-28 °C, a paratartalom 30-69%, a szélsebesség pedig 0-5,5 m/s kozott alakult.
Ettol eltérd id6jarasi viszonyok esetén és mas helyszineken a BTEX-vegytiletek koncentracié mértékének
alakuldsa a forrds kozelében és az adott belsé udvarban kiilonb6z6 lehet, melyet érdemes megvizsgalni,

s

hogy teljes képet kapjunk a szennyezettség mértékérdl egy-egy helyszinen.

12 Dunakavics - 2017 /12.
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Ismerkedés a TensorFlow rendszerrel

Osszefoglalas: A szamitogépi hardverteljesitmények novekedése 0sztonzd- | Dunadjvdrosi Egyetem, Infor-
en hat a kiilonboz6 céld szoftverek kidolgozdsdra, tobbek kozott a gépi ta- | matikai Intézet

nuldsi médszerek fejlesztésére. A mesterséges neurélis halok kutatésa tobb E-mail: PIROS@uniduna hu
évtizedes multra tekint vissza. A kozelmultban néhany rendkiviil sikeres
alkalmazasnak, mint példaul a képfelismerésnek, a beszéd-felismerésnek
koszonhet6en kiemelkedd népszertiségre tettek szert. A tobbrétegli neuralis
halok programozasara a Google kutatéi — sajat tapasztalataik alapjan és mas
fejleszt6k munkdjanak figyelembevételével — 2015-ben kifejlesztették a Ten-
sorFlow rendszert. Ez a munka, a rendszer f6 vonasait ismerteti, amely egy
nyitott szoftverkonyvtar gépi intelligencia alkalmazasara.

Kulcsszavak: Deep learning, mesterséges intelligencia, neuralis halok.

Abstract: Improvement of the capacity of the computers’ hardware encour-
ages the development of numerous different kind of software among others
machine learning program packages. Research of artificial neural networks
started in the fifties. Recent past, due to a few uncommonly successful ap-
plications - speech recognition, recognizing faces in images — investigations
with artificial neural networks have widely spread. The researchers of the
Google Brain project developed the TensorFlow system for programming
large-scale and very-large-scale deep neural networks in 2015. The paper is
devoted to outline the main characteristics of this system which is an open-
source software library for machine intelligence.

Keywords: Deep learning, artificial intelligence, neural networks.
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Bevezetés

A TensorFlow egy szoftverkonyvtar, gépi tanu-
lasi algoritmusok leirasara és végrehajtasara. A
TensorFlow rendszerben kifejlesztett szamitasok
valtozatlanul vagy csekély valtoztatassal végre-
hajthatok nagyon eltéré hardver eszk6zokon a
mobil telefonoktol és tabletektdl kezdve, grafikus
kartyakon (GPU) at, sok szamitogépbél allo el-
osztott szamitogép-rendszerekig. A TensorFlow
roppant flexibilis, nagyon széles korii algorit-
musok megvaldsitasara alkalmas, beleértve a
deep neural network - sokrétegii neuralis halo
- alkalmazésait, példaul a beszédfelismerésben, a
szamitogépi latasban, megjelenitésben, a roboti-
kaban, az informacio-kinyerésben, a szamitogé-
pek elleni tdimadasok felderitésében, és az agyku-
tatasban [1]. Alkalmazhato a szamitastudomany
mas teriiletein is.

A fejlesztés el6zményei

A TensorFlow rendszer kifejlesztésének el6z-
ményei a GoogleBrain projektre nytlnak vissza,
amely 2011-ben indult azzal a céllal, hogy mind
kutatdsi, mind Google alkalmazasok szamara
sokrétegti neuralis halok hasznalata valjon le-
hetévé nagyon széles kortien. [2] A projekt elso,
korai részeként a DistBelief rendszer késziilt el
széles kor(i kutatasokra. [3, 4, 5, 6,7, 8,9, 10, 11]

A GoogleBrain kutatécsoporttal szorosan
egyiittmtikddve tobb mint 50 kutatécsoport al-
kotott mély neurdlis hal6 modelleket a DistBelief
rendszer hasznalataval, tobbek kozott a Google

- 2017/ 12.



Ismerkedés a TensorFlow rendszerrel

keresérendszer [12], Google Fotdk [13], Google Térkép és Utcakép
[14], Google Fordit6 [15], YouTube szamara. A DistBelief rendszer-
rel szerzett tapasztalatok és neurdlis halokat hasznalé rendszerek
jobb megismerése alapjan keriilt kifejlesztésre a TensorFlow rend-
szer, amely képes nagy tomeg adat alapjan gépi tanulasi modellek
létrehozasara. A fejlesztok tigyeltek arra, hogy a TensorFlow rend-
szer egyrészt flexibilis legyen a kutatds szamadra (az tj modellek gyor-
san megvalosithatdak és a veliik valo kisérletek konnyen elvégezhe-
téek legyenek), masrészt a valds alkalmazasokkal szemben tamasz-
tott kovetelményeknek megfeleléen robosztus és hatékony legyen.

A TensorFlow rendszer sokrétegli neuralishalo-modellek ké-
szitésén kiviil széles korben alkalmazhaté mas célokra is, ideértve
a mas jellegli gépi tanulasi algoritmusok és a kiilonféle numerikus
szamitasok implementaldsat.

Alapelvek és f6bb tulajdonsagok

A TensorFlow szamitast egy iranyitott graf irja le. Adataramlas a
graf élei mentén torténik. A TensorFlow grafban mindegyik csucs
egy miiveletet reprezentalhat és mindegyik csticsnak lehet nulla
vagy tobb inputja, ugyanigy nulla vagy tobb outputja. A graf nor-
mal élei mentén aramlo értékek tenzorok, tetszéleges dimenzioju
vektorok. Egy-egy elem tipusat a graf konstrualasakor specifikaljak.
Lehetnek a gratban specidlis élek is, amelyek mentén nem torténik
adataramlas, hanem kontrollcélokat szolgalnak.

Egy TensorFlow miveletnek neve van és egy absztrakt szami-
tast reprezentdl. A muveletnek lehetnek attributumai, amelyeket a
graf konstrudldsakor kell megadni. A TensorFlow kernel egy mii-
velet egy olyan konkrét implementacidja, amely egy adott eszkoz-
tipuson — pl. CPU, GPU - futtathatd. A kliens programok a Ten-
sorFlow rendszerrel session létrehozasaval keriilnek kapcsolatba.
A session létrehozasdhoz a Session interface rendelkezésre bocsajt
egy Extend-metodust azért, hogy a kurrens session tovabbi éleket és
csucsokat kezelhessen. A session létrehozasakor a kezdeti graf ires.
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A Session interface altal szolgaltatott masik alapveté muvelet a Run. Ez a muvelet
megkeresi a kifrand6 output neveket és kiszamolja az értékeiket. TensorFlow imp-
lementdci6 az egyes csucsok kozotti fiiggdségi viszonyok figyelembe vételével képes
végrehajtani a muveleteket.

A neuralis halok sulyait keresé iterativ optimalizacios eljarasok soran tipikusan
hasonlo szamitasokat hajtjuk végre egymast kovetden sokszor. Minden egyes tanitd
példara végig kell szamolni a halé 6sszes kapcsolatanak uj sulyait és minden neu-
ron Uj torzitasi értékeit [16]. Ez azt jelenti, hogy igen sokszor lényegében ugyanazon
szamitasi muveletsort hajtjuk végre, esetenként mas-mas adatokkal. Hasonlo a hely-
zet az ajanlorendszerekben [17] vagy hatéanyagok és farmakoldgiai timadaspontok
kozotti kapesolatokat keresd [18] matrix -faktorizacids eljarasok esetén is. A hason-
16 szamitasok nagyszamu végrehajtasa miatt a TensorFlow rendszer hasznaldinak
tobbsége egyszer hoz létre egy sessiont egy szamitasi graffal és azutan a teljes grafot
vagy annak egy részgrafjat hajtja végre tetszélegesen sokszor a Run hivasaval.

A tamogatott frontend nyelv a C++ és a Python.

Kiterjesztések, beépitett szolgaltatasok, optimalizalasok,
vizualizaciok

A TensorFlow rendszer hasznalatat nagyszamu optimalizal6 algoritmus segiti, va-
lamint a nevezetes, ismert gépi tanulasi algoritmusok rendelkezésiinkre allnak. A
TensorFlow rendszernek van példaul beépitett automatikus gradiens kiszamito szol-
galtatasa.

Gyakran el6fordul, hogy a kliens a teljes grafnak csak egy részgrafjat kivanja vég-
rehajtani. A Run-metddus lehetdvé teszi egy tetsz6leges részgraf végrehajtasat és tet-
sz6leges adat bevitelét és az adatkinyerést a graf barmely éle mentén.

A TensorFlow rendszer tartalmaz optimalizaldst a szamitasi gratban el6forduld
redundancia kisztirésére, a memoriahasznalatra, az adatbevitelre, a kernel imple-
mentacio kivalasztasara.

A felhaszndlok szamara a szamitasi grafok szerkezetének attekintését segiti a Ten-
sorBoard vizualizald eszkoz. Ez az eszkoz a graf megértésén tdl a gépi tanuldsi mo-
dell altalanos viselkedésének tanulmanyozasat is lehet6vé teszi. A TensorBoard-dal
kiillonféle 0sszegezd statisztikak is készithetk és megjelenithetdk.
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Program TensorFlow rendszerrel

A TensorFlow rendszer hasznalatat a honlapjan kozzétett informaciok és szamos tutorial segiti. Mint mar
emlitettiik, a TensorFlow rendszerben az adatok egysége a tensor, a TensorFlow programok virtudlisan egy
iranyitott grafnak tekinthetdk, az élek mentén aramlanak az adatok, a csticsok adatokat és mtveleteket rep-
rezentalnak. Minden cstcs inputja lehet tobb tenzor vagy akar nulla tenzor és mindegyik cstics outputja
egy tenzor.
A TensorFlow-val készitett programok altaldban két részbdl allnak:
— szamitasi graf felépitése,
— szamitdsi graf futtatasa.

Példaként tekintsiink egy nagyon egyszerl grafot. Vegyiink fel két cstcsot, amelyek az 5 és a 9 kons-
tansoknak felelnek meg.

nodel = tf.constant (5.0, dtype=tf.float32)
node2= tf.constant (9.0)

Megjegyzés: A masodik cstcs felvételekor kihasznaltuk a dtype=tf.float32 alapértelmezést.
Ha ezutan kiadunk egy printutasitast

print (nodel, node2)
akkor ennek az eredménye

Tensor (”"Const:0”, shape=(),dtype=float32) Tensor (”Const 1:0”, shape=(),
dtype=float32)
varakozasunktol eltéréen nem az 5 és a 9 szamok.

A csucsok kiértékeléséhez le kell futtatnunk a szekcidban a szamitasi grafot.

Az alabbi koddal szekcio-objektumot hozunk létre, majd futtatjuk a szamitasi grafot a csticsok kiérté-
kelésére:

sess = tf.Session()
print (sess.run([nodel, node2]))
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Az alabbi, vart eredményt kapjuk:
[5.0, 9.0]

Egyszer, de akar 6sszetett szamitasokat is végezhetiink, mivel a graf csticsaiban miveleteket is megad-
hatunk. Példaként adjuk ossze az el6z6 két konstansunkat.

node3 = tf.add(nodel, node2)
print (“node3: ", node3)
print (”sess.run(node3): ”, sess.run(node3))

A printutasitasok eredménye:

node3 : Tensor (”Add: 0”, shape=(), dtype=float32)
sess.run (node3) : 14.0

A graf paraméterezhetd ugy, hogy tudjon kiils6 értékeket, gy nevezett ,,placeholder”-eket fogadni. A
placeholder esetén nem tudjuk eldre, hogy milyen értéket kell tarolni, az értéket késdbb kapja meg.

Péld4ul legyen az a és b placeholder, késébb kapnak értéket:

a = tf.placeholder (tf.float32)
b = tf.placeholder (tf.float32)
adder node = a + b # + az Osszeadds mivelet rovid
# megadéasa

A példaban két input paramétert adtunk 6ssze. Ezt a szamitasi grafot tobbszor is tudjuk alkalmazni, az
Osszeadandok tipusa is valtozhat:

print (sess.run(adder node, {a : 4, Db: 12}))
print (sess.run(adder node, {a : [3, 1], b: [1, 2]}))

Az eredmény:

16
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Tovabbi miveletekkel, példaul egy szorzas miivelettel bonyolultabb szamitasi grafot készithetiink.

add and hatszor = adder node * 6.
print (sess.run(add and hatszor, {a: 3, b: 5}))

Az eredmény:
48

A gépi tanulas soran tipikusan olyan modellre van sziikségiink, amely tetsz6leges inputot tud fogadni.
A modell tanithatové tételére a grafot modositanunk kell ugy, hogy ugyanabbdl az inputbdl uj kimeneteket
produkaljon. A valtozdk teszik lehet6vé, hogy egy grathoz tanithatd paraméterek tartozhassanak. Nézzik
az alabbi példat valtozo alkalmazasara:

w = tf.Variable([.3], dtype=tf.float32)
b = tf.Variable([-.3], dtype=tf.float32)
X tf.placeholder (tf.float32)

linearis modell = w*x +b

A TensorFlow programban az 9sszes valtozo inicializalasahoz explicite hivni kell egy specidlis miive-
letet:
init = tf.global variables initializer()
sess.run(init)

Fontos megjegyezniink, hogy a sess.run hivasa el6tt nincsenek inicializalva a valtozok. Mivel x place-
holder, a linearis_modell -t tobbszor is kiértékelhetjiik x kiillonb6z6 értékeinél:
print (sess.run(linearis modell, {x : [ 4, 2, 3, 7 1}))

A MODELL TANITASA
A munkank soran a feladatunk megoldasara létrehozunk egy modellt, azonban nem tudjuk, mennyire
j6 az a modell. A modelliink kiértékeléséhez meg kell adnunk a hiba(loss)fiiggvényt. A hibafiiggvény azt

méri, hogy a modell a megkovetelt adatoktol mennyire tér el. Gyakori a négyzeteseltérés-fiiggvény, mint
hibafiiggvény hasznalata.
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A linearis_modell példankban a modell kiértékeléséhez sziikségiink van egy placeholderre, legyen ez
y. Példankban a linedris regressziora vonatkozé standard hibamodellt hasznaljuk. Esetiinkben a linearis_
modell-y egy vektort (negyzetes_hiba_vektor) hoz létre, amelynek mindegyik eleme a széban forgo6 példa
hibdja, ezutan a hibak négyzetosszegét vessziik, majd a négyzetes hibdkat 6sszegezzilk, s eredményiil egy
skalart kapunk:

y = tf.placeholder (tf.float32)
negyzetes hiba vektor = tf.square(linearis modell-y)
hiba = tf.reduce sum(negyzetes hiba vektor)

El6fordulhat, hogy a modellparaméterek (w,b) értéke ismert és ilyen esetekre futtatjuk a megalkotott
modelliinket. Ekkor a hibafiiggvény értékének illik kozelitéleg nullanak lennie.

A gépi tanulas Iényege, hogy automatikusan megtalaljuk a modellparaméterek értékeit. A kovetkezd
bekezdésben azzal foglalkozunk, hogyan tudjuk ezt megtenni.

A hibafiiggvény minimalizalasara a TensorFlow rendelkezésre bocsajt optimalizal6 algoritmusokat —
optimizers — amelyek mindegyik véaltozo kismértékl valtozasat idézik el6. Ezek koziil a legegyszertibb a
gradiens lejt6 (gradient descent). Ez az optimalizalé derivaltak szamitasan alapul. Elsésorban bonyolul-
tabb esetekben (tobbek kozott sokrétegt neuralis halok, ,,egzotikus” regularizacios tényezdk, illetve aktiva-
cios fiiggvények esetén) a derivaltak kézi szamitasa hosszadalmas és hibalehet6ségeket tartalmaz.

A TensorFlow azonban automatikusan elvégzi a szamitasokat a hibahatarok figyelembevételével:

optimizer = tf.train.GradientDescentOptimizer (0.01)
train = optimizer.minimize (hiba)

Példa gépi tanuldsra

Nézziink egy egyszert mintapéldat gépi tanuldsra a TensorFlow segitségével. Kézirasu szamjegyek felis-
merésére készitiink egy modellt. Egy ilyen a feladatot tekintiink a programozas tanuldsakor a képernyére
kiirt elsé tizenet, a ,Hello Word” megfelel6jének a TensorFlow-val valo ismerkedés soran. Adott egy adat-
allomany — MNIST - amely kézirassal irt szamjegyek képeit tartalmazza. Mindegyik kép 28x28 pixel. Ezt
a négyzet alaka képet atalakithatjuk vektor formajura, amely vektor 28x28=784 komponenst tartalmaz.
Az atalakitasnal csak arra kell iigyelniink, hogy mindegyik kép esetén ugyanazt a modszert alkalmazzuk.
(Az egyszert alkalmazdsoknal a 2D képek 1D képekké alakitasa elfogadott, mig a szamitogépi latassal/
megjelenitéssel kapcsolatos legjobb modszerek azonban kihasznaljak a képek 2D szerkezetét is.) Az adat-
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allomany mindegyik eleméhez egy cimke is tartozik, amely egy 0 és 9 kozotti szamjegy, s a képen lathato
szamot mutatja. Esetiinkben a cimke egy 10 komponensii ,,one-hot” vektor. Az 1 szdmjegyet egyetlen
pozicion, az n-ediken tartalmazza, annak megfelelden, hogy melyik szamjegy lathaté a képen, a tobbi
komponens 0. A gépi tanitasi elvet kovetve, adataink egy részét — tobbnyire a tobbségét - tanitasra, egy
tovabbi részét modelliink josaganak mérésére hasznaljunk.

OSZTALYBA SOROLAS ELMELETI ALAPJA — A MATEMATIKAI MODELL

Ha egy egyedrél/targyrdl el kell donteniink, hogy tobb kilonboz6 egyed/targy koziil melyikkel, milyen
valdszintiséggel egyezik meg, akkor erre a célra a ,softmax” fuggvény hasznalhatd, mivel a ,sotfmax”
megad egy listat az egyezési valoszintiségekre vonatkozoan, ahol az értékek 0 és 1 kozottiek, és az 6sszegiik
1. Roviden: a ,,sotfmax” valdszintségeloszlast ad meg.
A softmax-regresszio két 1épésbdl all:

kiszamitunk egy evidenciat, egy szamot mindegyik osztaly esetén, amely egy input adatnak az
adott osztalyba tartozasara utal;

megadjuk az input adat egyes osztalyokba tartozasi valdszintiségeit.
Adott x input adat esetén egy i osztalyba tartozds evidencidja

evidencia = z W, jx; + b;
J

ahol W, az i-edik osztalyra vonatkozd sulyokat jeleneti, b, a torzitasi (bias) érték, j index az x input képiink
Osszes pixelének Osszegzésére.

Ezt kovetGen az evidenciakbol valoszintségeloszlast szarmaztatunk. Ez az altalunk megjosolt y valoszint-
ség az egyes osztalyokba tartozas valdszintsége:

y=softmax(evidence)
Itt a ,,softmax” aktivalasi vagy kapcsoldsi fiiggvényként szolgal. A linedris fiiggvénytink outputjat az alta-
lunk kivant formara alakitja. Ez esetben tiz osztalyra vonatkoz valdszintiségeloszlassa.
Roviden ugy foglalhatjuk ssze a ,,softmax” tevékenységét, hogy egy x inputhoz kiszamitja az egyes oszté-

lyokba tartozas stlyait, azutan megadja az osztalyokba tartozasi valoszintiségeket. Roviden felirva:

y=softmax(Wx+b)
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A MODELL DEFINIALASA A TENSORFLOW RENDSZERBEN

Néhany sziikséges elokészité sor utan minddssze egyetlen sor TensorFlow utasitas elegendé a modell de-
finidlasara.

El6késziiletek
A hasznélat el6tt a TensorFlow-t importalni kell:
import tensorflow as tf
A miivelet végzéséhez egy x valtozo definialasa:
x=tf.placehorder (tf.float32, [None, 784])
Igy megadtuk, hogy a képek adatdllomanyunk minden egyede egy 784 dimenziés vektor. A ,,None” itt azt
jelenti, hogy a beolvasand¢é egyedek szama barmennyi lehet.
A modelliinkhoz sziikségiink van stlyokra és bias értékekre, s ezek kezdeti értékét — akar tetszdlegesen is
megadhatjuk — most nullanak vélasztjuk:
W=tf.Variable(tf.zeros([784, 101))
b=tf.Variable (tf.zeros([10]))

A MODELL FELIRASA

A modell implementalasa minddssze egyetlen sor:

y=tf.nn.softmax (tf.matmul (x,W) +b)
Az, hogy a modell ilyen egyszertien felirhat6, nem azért van, mert a TensorFlowt gy tervezték, hogy a
«softmax”-regresszio kiillonosen konnyen végrehajthaté legyen, hanem mert maga a TensorFlow nagyon
flexibilis sokféle numerikus szamitas leirasara a gépi tanulastdl a fizikai szimulacioig. A modellt a definid-
lasa utan kiilonféle eszkozokon futtathatjuk, példaul CPU-n, GPU-n vagy okos telefonon.

A MODELL TANITASA

A modelliink tanitdsahoz meg kell hataroznunk, mit értiink jé6 modellen. A gépi tanulds esetén tipikusan
azt mondjuk meg, mit jelent az, hogy rossz a modell. Megprébaljuk minimalizalni a hibat, és minél kisebb
a hibahatar, annal jobb a modelliink. Nagyon altalanos a keresztentrépia-hibafiiggvény hasznalata, amely-
nek definicidja az alabbi:

H, (y) = — X yilog ),
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ahol y a modelliink altal megjosolt, az y’ pedig az igazi valdszintségeloszlas.

Nagyvonalakban szdlva azt mondhatjuk, hogy a keresztentrdpia azt méri, hogy mennyire elégtelenek/
helytelenek a joslataink a valdsagos helyzet leirasara. A keresztentrépia implementaldsahoz sziikségiink
van egy ujabb placeholderre - legyen ez y_ - a helyes valasz bevitelére:

y _=tf.placehorder (tf.float32, [None, 10])
Ezutan kovetkezhet a keresztentrdpia implementélasa:

cross_entropy=tf.reduce mean (-tf.reduce sum(y *tf.log(y),
reduction indices=[1]))

Megjegyzés. A keresztentropia szamitdsara mas lehetdség is rendelkezésre all.

Amit a modelliinkkel megcsinaltatni akarunk, azt a TensorFlow-val konnyen megtanithatjuk neki. A
TensorFlow ismeri a teljes szamitasi grafot, automatikusan hasznélja a backpropagation - a hiba visszater-
jedési — algoritmust.

A tanitas soran a hiba csokkentésére hasznalhatjuk a gradiens modszeren alapulé optimalizalé eljarast:

train step=tf.train.GradientDecsentOptimizer (0.05).
minimize (cross_entropy)

Most mar a modelliinket interaktiv session-ba tehetjiik:
sess=tf.InteractiveSession ()

El8szor inicializdlni kell a valtozdkat:
tf.global variables initializer().run()

Ezutan kezdédhet a tanitas. Példankban 2000-szer futtatjuk a tanitasi 1épést, az input adatokat 100-as ko-
tegekben hozzuk be.

for in range (2000) :

batch xs, batch ys=mnist.train.next batch (100)

sess.run(train step, feed dict={x:batch xs,y :

batch ys})
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A MODELL KIERTEKELESE

A munkankat nagyon megkonnyiti a tf.argmax fiiggvény, amely a vektorban/tenzorban el6forduld legna-
gyobb elem indexét adja eredményiil.

A tf.argmax(y,1) mindegyik inputadat esetén azt a cimkét eredményezi, amelyet a modelliink a legva-
16szintibbnek talal, mig a tf.argmax(y_,1) a helyes cimke.

A modell joslasainak helyességét ellendrizhetjiik az alabbi 6sszehasonlitassal:

helyes joslas=tf.equal (tf.argmax(y,1l), tf.argmax(y_ ,1))

>

Az eredmény egy ,True’, ,False” értékeket tartalmazd lista, amelyet lebegépontos szamokka konverta-
lunk, majd kiszamitjuk az atlagértéket.

pontossag=tf.reduce mean(tf.cast (helyes joslas,
tf.float32))

Modelliink pontossagat a tesztadatainkra nézve kiszamittatjuk és kifratjuk:
print (sess.run(pontossag, feed dict={x: mnist.test.images,
y : mnist.test.labels}))
A program miikodtetése az 1. dbrdn lathato.
Amint a 1. dbra mutatja, a példaként megalkotott modell a konkrét esetben 90.94% pontossagot pro-
dukalt, altaldban a hozza hasonl6 nagyon egyszerti modellekkel a tapasztalatok szerint 90%-ot meghalado,

91%-93% pontossag érhetd el. Nagy javulast lehet azonban elérni viszonylag csekély valtoztatasokkal,
amelyek 97%-o0s, s6t 99,7%-0s pontossaghoz vezetnek.
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Ismerkedés a TensorFlow rendszerrel

1. dbra. A bemutatott eljards miikodése.

Terminal 1y B ¢) 1258 %

~

nev@ubuntu: ~/Documents

nev@ubuntu:~S$ cd Documents

nev@ubuntu: ) $ python teszt2.py

Extracting MNIST_data/train-images-idx3-ubyte.gz

Extracting MNIST_data/train-labels-idx1-ubyte.gz

Extracting MNIST_data/t10k-images-idx3-ubyte.gz

Extracting MNIST_data/t10k-labels-idx1-ubyte.gz

2017-10-28 12:57:54.501798: W tensorflow/core/platform/cpu_feature_guard.cc:45]
The TensorFlow library wasn't compiled to use SSE4.1 instructions, but these are
available on your machine and could speed up CPU computations.

2017-10-28 12:57:54.628926: W tensorflow/core/platform/cpu_feature_guard.cc:45]

The TensorFlow library wasn't compiled to use SSE4.2 instructions, but these are
available on your machine and could speed up CPU computations.

2017-10-28 12:57:54.628982: W tensorflow/core/platform/cpu_feature_guard.cc:45]

The TensorFlow library wasn't compiled to use AVX instructions, but these are av

ailable on your machine and could speed up CPU computations.

2017-10-28 12:57:54.629008: W tensorflow/core/platform/cpu_feature_guard.cc:45]

The TensorFlow library wasn't compiled to use FMA instructions, but these are av

on your machine and could speed up CPU computations.

sl

Kitekintés

A példaban szerepld linedris regresszio nem igényelt sok kodot, azonban ennél lényegesen bonyolultabb
modelleket is alkothatunk, amelyek lényegesen tobb kodot tartalmaznak. A TensorFlow magas szint(i
absztrakcidt tesz lehetévé struktdrakra, funkcidkra, mintdkra nézve.
A gépi tanulds tamogatasara rendelkezésre dall a tf.contrib.learn magas szint(i TensorFlow konyvtar az

alabbi tartalommal:

— tanitasi ciklusok futtatdsa,

— kiértékeld ciklusok futtatasa,

— adathalmazok /-alloméanyok kezelése,

— adatbevitel kezelése.
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A tf.contrib.learn konyvtarban sok ismert modell is megtaldlhato. A tf.contrib.learn kényvtar nem
kényszeriti rank az elére definialt modelljeit. Ha olyan modellt kivanunk alkotni, amelyik nincs beépitve
a TensorFlow konyvtarba, akkor is hasznéalhatjuk a tf.contrib.learn kényvtar adatallomanyok kezelésére,
bevitelére, modellek tanitdsra vonatkoz6 magas szint(i timogatasat. A TensorFlow tutorialjaibol kezdék és
haladék egyarant sok dtletet merithetnek.

Virtualis gép az ismerkedéshez

A TensorFlow hasznalatahoz tobb szoftvercsomagra is sziikség van. Az operacios rendszer (Ubuntu Li-
nux) és a megfelel6 komponensek installalasa linuxos eldismereteket, id6t és munkat igényel.
Azért, hogy megismerkedhessiink a TensorFlow rendszer tényleges hasznalataval Adam Geitgey 6sszealli-
tott egy megfelel6en konfiguralt és szoftverekkel  felszerelt” virtualis gépet.

Ez elérhet6 a:

https://medium.com/QRageitgey/try-deep-learning-in-python-now-with-a-
fully-pre-configured-vm-1d97d4c3e%b

cimen.

Ekkor egy
Ubuntu Linux Desktop 16.04 LTS rendszert kapunk, benne
python3
face_recognition
keras 2.0
TensorFlow 1.0
dlib 19.4
OpenCV 3
komponensekkel. Ennek jelenleg legfrissebb valtozata 2017. 03. 28-i, mérete: 5.4G. Ez a virtudlis gép Win-
dows, Linux rendszerekben a VMware Workstation Player-el, Mac rendszerekben a VMWare Fusion-al
mikodtethetd.

Mintapéldak elérhetéek a TensorFlow dokumentécidjan feliil az alabbi helyen:
https://github.com/aymericdamien/TensorFlow-Examples
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Osszefoglalés

A Google szotfver fejleszt6i altal megalkotott TensorFlow rendszer gyakorlati alkalmazasaival nap mint
nap talalkozunk. Féként a sokrétegli mesterséges neuralishalé-modellek programozasara kidolgozott
rendszer szamos mas teriileten is jol alkalmazhaté. A TensorFlow konyvtarban rendelkezésre allo segéd-
anyagok lehet6vé teszik szinvonalas modellek gyors és egyszerti 1étrehozasat.

A Google menedzsmentje a TensorFlow rendszer alkalmazasat, terjesztését azzal is segiti, hogy a www.
tensorflow.org honlaprdl a TensorFlow szabadon letélthet6.
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KOPPANYINE SAGI MONIKA ERZSEBET *

A digitdlis szakadék csokkentése
a felnottképzésben — Az IKER program

»En azt hiszem, anndl nincs nagyobb érom, mint valakit megtanitani valami-
re, amit nem tud, és nagyobb jotétemény sem.”
(Moricz Zsigmond)

Osszefoglalas: Az elmult években szamos kutatas keresi a valaszt, hogy ho-
gyan vezessiik be az emberek tudataba az egész életen 4t tartd tanulas fontos-
sagat és az onmenedzselés fogalmat. A mai felgyorsult kor sziikségessé teszi a
»digitalis analfabétizmus” megsziintetését, az informatikai vilagbol kiszorult
emberek felzarkoztatasat. Az IKER program célja, hogy a megszerzett tudas-
sal megnyissa az IKT eszkozoket igénybe vevé munkalehetdségeket az abban
nem jartas egyének szamara. 2017 tavaszan kértek fel az Ecotech Nonprofit
Zrt. részérdl, hogy mint oktatd kapcsolddjak be a programba. Tobb csoport
oktatasa és sikeres vizsgaztatasa utan ugy gondoltam, hogy egyrészr6l 6nér-
tékelési céllal, masrészrél a kutatas késébbi hasznositasa miatt is érdekes egy
felmérés lefolytatdsa és kiértékelése a végzett hallgatdim korében. Kivancsi
voltam, hogy az IKER program elérte-e alapvetd céljait: a digitalis kompe-
tencia fejlesztését és az egyén munkaerd-piaci értékének novelését.

A tanfolyamok soran kiilon hangsuly fektettem a szocialis kompetenciak fej-
lesztésére, remélve, hogy a felnétt korosztaly nem csak tudasanak gyarapita-
saban, hanem tarsadalmi beilleszkedésében is segithetek.

Kulcsszavak: Onmenedzselés, egész életen 4t tartd tanulds, digitalis analfabé-
tizmus, IKER program, digitalis kompetencia, szocialis kompetenciak.

Abstract: My research proved that we need some similar programs. The peo-
ple demand that they have obtain new knowledge as the useful pastime.

We give a daily confidence like that and openness if we teach them how they
use the informatics devices. It's important to I say, that we found the omis-
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[1] Nevelés: Wkipédia
https://hu.wikipedia.org/
wiki/Nevel%C3%A9s
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sion of the educations resides in the material ones. So we need educations
wich is supported materially by the country. The opportunity of I engage in
the adult education opened a newer dimension for me. Interesting that the
elderly, that is the adults how they open up towards the new one with humil-
ity and interest.

I say thank you for the help to my students and my consultant Phd. Mrs. Antal
Valérius Cser.

Keywords: Self-management, life-long learning, digital illiteracy, IKER pro-
gram, digital competence, social competence.

Szakirodalmi attekintés
A felnéttképzés torténelmi dttekintése

Az oktatds az emberi tarsadalom fejlddésével egyiitt alakult ki. Kezdetekben
elsédleges célja a létfenntartdsi tudas ataddsa, a hagyomany6rzés és az asszi-
milacio volt. Az oktatast, illetve nevelést a felnéttek nyilvanosan a kozosség
gyermekei szamara végezték. Az intézményesitett nevelés gyokereit a beava-
tasi ritualékban talaljuk. A tudas nemzedékrdl nemzedékre szajhagyomany
utjan szallt. [1]

Az o6kori elsé civilizdciok érdeme volt az irastudok képzésének intézmé-
nyei az ugynevezett ,,templomiskolak” létrejotte.

A kozépkorban, a feudalis tarsadalomban az iskolat, a tuddst az egyhaz
birtokolta. A kiilonboz6 iskolak elsésorban a papképzést szolgaltak. A vilagi
oktatas alapja a lovagi nevelés volt, amely elsdsorban a hiibéri rendszer fenn-
tartasat célozta meg.

Az elsé attorést a konyvnyomtatas elterjedése hozta meg, hiszen az igy
késziilt konyvek mar nagyobb példanyszamban és sokkal szélesebb kérben
terjedtek el. A technikai fejlodés mellett a reneszansz térhdditasa, a gondol-
kodasmoddbeli fejlodés is segitette az altalanos miveltség szintjének emelését,
ezzel egyiitt a feln6ttképzés fejlédését is. Majd kés6bb a reformacio és a felvi-

"o

lagosodas kora tovabb erdsitette az egyhaztdl fiiggetlen vilagi oktatdst.
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Az ipari forradalom életmédbeli valtozasokat is hozott. El6térbe keriilt a dolgo-
z0k, munkasok betanitasa az uj munkahelyi kornyezet altal timasztott elvarasokra.

Maria Terézia koraban Magyarorszagon a felnéttképzésben elsGsorban a mez6-
gazdasag — mint a kor vezetd gazdasagi aga — altal tamasztott kérdésekkel foglalkoz-
tak. 1777-ben a Ratio Educations rendelet hatdsara indultak fejlédésnek a feln6ttek
gyakorlati képzését szolgalo intézmények. Ilyen volt Tessedik Samuel ,,szorgalma-
tossagi” iskoldja, illetve Festetics Gyorgy Georgikonja is. Széchenyi Istvan megalapi-
totta az orszag els6 nyilvanos nemzeti kozgytjteményét (1802). [2]

1825-ben létrejott a Magyar Tudomanyos Akadémia. Megkezd6dott a Nemzeti
Intézetek létrehozasa. 1841-ben megalakult a Kirdlyi Magyar Természettudoma-
nyos Tarsulat, melynek els6dleges célja a természettudomanyok népszerdsitése, ku-
tatasa, oktatdsa volt.

1868-ban elfogadtak a népiskolai torvényt, majd 1870-ben a felnéttképzési tor-
vényt. Kezdetekben a 6 cél az analfabetizmus csokkentése volt.

1891-ben a vasarnapot munkasziineti nappa tették. Ennek hatasara kezdte meg
muikodését az ipari teriileteken a Vasarnapi Munkasképzo Bizottsag.

A 20. szazad elején tgynevezett szabadoktatasban folyt a feln6ttképzés, azaz
nem volt megadott tananyag, illetve az oktatd személyével szemben sem volt sem-
milyen elvaras. [3]

A két vilaghdborua kozott a szabadoktatdst felvaltotta a népmdvelés. FS cél volt
az {rastudatlanok oktatasa, népkonyvtarak, ifjisagi egyesiiletek és néphazak md-
kodtetése.

A II. vilaghabort utan a munkavallalas egyik kovetelményévé az altalanos isko-
lai végzettség, azaz az elemi 6 osztaly elvégzése valt.

1948-t6l az oktatasi kezdeményezések hatterébe az allam keriilt (a korabbi civil
és egyhazi kezdeményezésekkel szemben). Elindultak az egyetemi képzést el6készi-
t6, illetve a felsGoktatasi levelezd és esti képzések.

1970-es években megindult a mar szakmaban dolgoz6 fiatalok felséoktatasi kép-
zését tamogato képzése az ugynevezett SZET. [4]

A rendszervaltas utan a felnéttoktatdssal foglalkozé intézmények allami tamo-
gatasa csokkent. Igy kénytelenek voltak piaci szereplket keresni a tamogatashoz.
1997-ben térvényben rendezték a kozmiivel6dési intézmények jogi hatterét.

Az Eurdpai Unid 2000-ben kiadott ,,Lisszaboni stratégia” cimt allasfoglalasaban
az élethosszig tarté tanulas mellett tette le a voksat. Ennek {6 célja az volt, hogy
2010-re az EU a vilag legdinamikusabban fejlédé gazdasagava valjon.
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A dokumentumban az oktatasnak és ezen beliil a felnéttoktatasnak is kiemelt sze-
repet szdntak. Igy ehhez kapcsoloddan példdul a kovetkezd célkittizéseket, gondolato-
kat fogalmaztak meg:

— Jelent6sen kell, hogy novekedjen az egy f6re juté human tékébe torténd beruhazas.

—2010-re a felére kell, hogy csokkenjen a 18-24 évesek kozott a legalabb kozépfoku
végzettséget nem szerzettek szama.

— Egységesen meghataroztak azokat a kulcskompetencidkat, amelyek a munkavallalas
szempontjabdl a legfontosabbak.

A stratégia teljesitéséhez a kapcsolodé tagallamoknak sajat, nemzeti reformprog-
ramot kellett kidolgozniuk.

2010 tavaszan elfogadtak a Lisszaboni stratégia folytatdsat, amely az Eurépa 2020
nevet kapta. Ebben a meghataroztak a gazdasagi novekedés 3 alappillérét [5]:

— intelligens novekedés (tudasra, innovacidra épités),

— fenntarthatd novekedés (kornyezettudatosag, er6forrasok hatékonyabb felhaszna-
lasa),

— inkluziv novekedés (magasabb foglalkoztatasi szint, szocialis és tertileti kohézid).

A FELNOTTKEPZES FOGALMA [6], CSOPORTOSITASA

A feln6ttképzés fogalmat a 2013. évi LXXVII. feln6ttképzési torvényben taldljuk meg,
amelyben azt az iskolarendszeren kiviili képzésre hasznaljak. Fontos ismérve, hogy a
képzés résztvevdje nem all tanuloi, illetve hallgato jogviszonyban a képzd szervezettel.
A képzésben olyan személy vehet részt, aki tankotelezettségét teljesitette, vagy tanko-
telezettségét teljesiti éppen. A feln6ttképzést szamos szervezet végezheti:

— jogi személy,

— jogi személyiség nélkiili gazdasagi tarsasag,

— egyéni cég,

— egyéni vallalkozo,

— allami intézményfenntartd kozpont.

A tanulasi tipusoknak megfeleléen a CLA alabbi dbraja ad iranymutatast arra,
hogy a tanul6 formalis (intézményi), vagy informélis képzésben vesz részt. Tovabba
a formalis és informalis képzés azon az alapon is elkiilonithetd, hogy a képzés ad-e az
orszagban dllamilag elismert végzettséget.

Dunakavics - 2017 /12.



A digitalis szakadék csokkentése a feln6ttképzésben — Az IKER program

1. dbra. Tanuldsi tipusok (NFQ = Nemzeti képesitési rendszer).

/ Tevékenység /

A

Van-e tanulasi
szandék?

Igen

Igen
Intézményesitett?
Nem Benne van az
NFQ-ban?
Igen
v Nem
Nem tanulas | | Informalis tanulas | | Nem formalis tanulas | | Formalis tanulas

Magyarorszagon a formalis képzések kozé az iskolarendszeren beliili,
illetve az iskolarendszeren kiviili OKJ-s oktatasokat soroljuk. Mig minden
egyéb képzést az informalis képzésnek hivunk. [7]

A felnéttképzés, felndttoktatas tobbféleképpen is csoportosithatd. [8]

A képz6 intézmény szerint

Iskolai rendszerii oktatas, képzés:
Célja az altalanos, kozépfoku vagy felséfoku, illetve szakmai végzettség meg-
szerzése, melyeket a nemzeti koznevelési és felsGoktatasi torvény szabalyoz.

Iskolai rendszeren kiviili képzés:

A hagyomanyos iskolai rendszeren kiviil zajlik. Alapvetéen a felnéttképzési
torvény szabalyozza, illetve a szakképzéseket a szakképzési torvény, mig a
foglalkoztatast segit6 képzéseket a foglalkoztatasi torvény szerint kell végezni.
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[7] Felnéttoktatas fel-
néttképzés. Budapest:
KSH.

A képzések célja szerint

Munkaeré-piaci képzések:
Célja a munkdba allds, a munkahely megtartasa.

Altalanos és nyelvi képzések:
Készség és kompetenciafejlesztd képzések, amelyet nem csak a szakmai, hanem a

maganéletben is hasznositanak.

Szabadidés, hobbi célu képzések:

Valamilyen szabadidds tevékenységhez kapcsolddik.
Funkci6 és feladat szerint

Elsé iskolai végzettség, szakképzettség megszerzése:
Az egyéni életpalya miatt fontos.

Folyamatos szakmai képzés:
Legtobbszor a munkaadok igényei szerint torténik. Tobbnyire az 6 szervezésiikkel,

tamogatasukkal.

Foglalkoztatast segit6 képzés:
Célja a munkanélkiiliek piacképességének novelése.

Kiegészit6 képzések:
A szakképzés eredményességét, a munkakaresést és az eredményesebb munkavég-
zést tamogatja.

A FELNOTTOKTATASRA VONATKOZO STATISZTIKAI VIZSGALATOK [7]

Az iskolarendszer( feln6ttképzésrdl szamos statisztika késziilt, sajnos a nem iskola-
rendszer( feln6ttképzésrél joval kevesebb.
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1994-ben és 1999-ben keriilt sor egy eurdpai szintli, a vallalkozasok szakmai
képzési tevékenységét mérd adatgytijtésre (CVTS felmérés). Ez kizarolag a vallalko-
zasok altal valamilyen formaban tamogatott tovabbképzésekrél szolt. Elsdsorban a
résztvevé munkavallalokra, képzés modjara, tipusara és koltségeire vonatkozott. a
felmérést 2005-ben az Unid kotelez6vé tette.

Az Unidban 2000-ben egy, a felnéttek képzésével foglalkozo adatgytijtés kez-
dédott meg ,, Feln6ttképzési felvétel” cimmel (AES—felmérés). Ennek fejlesztésérol
2010-ben unids jogszabaly is késziilt. Ezt megel6z3en a tagdllamokban az Euro-
stattal vald el6zetes megallapodas alapjan probafelmérések zajlottak. Az adatgytijtés
célja a 25—64 éves korosztaly oktatasi szokasainak felmérése volt. Az adatfelvételre
Magyarorszagon 2012 elsé negyedévében kerdiilt sor.

KULCSKOMPETENCIAK [9]

A Lisszaboni stratégia meghatarozta az egész életen 4t tartd tanulds kulcskompeten-

ciait:

— Anyanyelven folytatott kommunikacié.

— Idegen nyelveken folytaté kommunikacio.

— Matematikai kompetenciak és alapveté kompetenciak a természet-, a miiszaki
tudomanyok terén.

— Digitalis kompetencia.

— A tanulds elsajatitasa.

— Szocialis és allampolgari kompetenciak.

— Kezdeményez8készség és vallalkozoi kompetencia.

— Kulturdlis tudatossag és kifejezékészség.

A FELNOTTEKET A KEPZESEKEN VALO RESZVETELBEN GATLO,
HATRALTATO TENYEZOK

A 2010-es magyarorszagi CVTS-felmérés alapjan elmondhato, hogy a véllalkozasok
tobbsége ugy itéli meg, hogy a munkavallaloik rendelkeznek a megfelel6 végzettség-
gel, igy nem sziikséges képzésiik. Valamint, ha sziikség van 1j tuddsra, akkor inkabb
uj embert vesznek fel a feladatra, minthogy képezzék a munkavallal6ikat.

Dunakavics - 2017 /12

[9] Kulcskompetencidk
az egész életen dt tart6
tanulashoz, Eurdpai
Referenciakeret.
Luxembourg: Az Eurd-
pai K6z6sségek Hiva-
talos Kiadvanyainak
Hivatala, 2007.

(€)
(@)



Koppanyiné Sagi Moénika Erzsébet

[7] Felnéttoktatas fel-

néttkepzés. Budapest: 2. dbra. A képzés hidnydnak okai (KSH). [7]
KSH.
A munkavallalék meglévd jartassagai
megfelelnek a vallalkozas
sziikségleteinek
Uj megfelels végzettségii
munkavallalok felvételét részesitik
elényben

A képzési koltségek tul magasak a
vallalkozas szamara

Egyéb okok

Az alkalmazottak tulsdgosan
elfoglaltak

Megfelels képzési programok hidnya a
piacon

A bevezetd képzés nagyobb hangsulyt
kap a vallalkozasnal

Nehézségek a vallalkozas képzési
sziikségleteinek felmérésben

e

A korabbi években mar
megvaldsitottak képzési
elképzeléseiket

0,0% 20,0%  40,0% 60,0%  80,0%

A 2011-es magyarorszagi AES-felmérés az egyén szempontjabdl, a személyes
meghitsulasi okok kozott a magas koltségeket hozta ki a legmagasabb aranyban. Ezt
a szabadidé hianya kovette.
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2 4hra Moohiticuldci aleal (KQH) [71]
Nem volt szdmitogépe, vagy
internet hozzaférése e-
learninghez

Nem volt sziiksége az
oktatdsra személyes okok
miatt

Nem volt megfelels oktatas,
képzés

Nem volt meg a szlikséges
eléfeltétel

Egészségi allapota, kora
miatt

Az oktatas, képzés til draga
volt, nem engedhette meg
maganak

Elérhetd kbzelségben nem
volt oktatds, képzés

unkdltato részérél nem
kapta meg a tamogatast

Csalédi okok miatt nem vol
ideje részt venni

Munkaidejével, vagy egyéb
kotelezettségeivel nem volt
Osszeegyeztethetd

Az IKER PROGRAM [10]

2015-ben elindult Magyarorszagon a GINOP-6.1.2-15-2015-00001 projekt, mely-
nek altalanos célja a lakossag digitalis kompetencidjanak novelése. A munkaké-
pes kort felnétt lakossag korében a digitalis kompetenciak fejlesztése hozzajarul a
foglalkoztathatdsag javitasahoz, osztonzik a tdrsadalmi felzarkozast segité tovabbi
felnéttkori tanuldst, javitja a hozzaférést az IKT-hasznalatot igényld technologiai

kornyezetben megnyilo allaslehetéségekhez.

A KIFU (Korményzati Informatikai Fejlesztési Ugynokség) feladata volt az In-
fokommunikacids Egységes Referenciakeret (IKER) elkészitése, IKER 1. szintii és
IKER 2. szintd képzési programok kifejlesztése, mérési és értékelési eszkozok, va-
lamint tananyagok kidolgozasa. A referenciakeretnek és a képzési programoknak
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[7] Felnéttoktatas fel-
néttképzés. Budapest:
KSH.

[10] GINOP-6.1.2
regisztracio: http://
ginop612.hu/
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[11] Utmutaté az
Europass Onéletrajz
sablon kitoltéséhez:
https://europass.
cedefop.europa.eu/
sites/default/files/
europass_cv_instructi-
ons_hu.pdf
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6sszhangban kell lennie az Eurdpai Parlament és Tanacs az egész életen at tarté ta-
nuldshoz sziikséges kompetenciakrol sz616 ajanlasaval (2006962/EK), és a digitalis
kompetencia értelmezésének és fejlesztésének eurdpai keretrendszerével (EU Bizott-
sag EUR 26035 N).
A projekt zarasa 2017-r6l meghosszabbitva 2020-ra varhaté.
A képzésbe bevonhato személyek kore:
—az el6z6 6 honapban rendszeresen fizetett alkalmazasban nem 4llo,
— alacsony iskolai végzettséggel rendelkezok, akik nem szereztek kozépfoku végzett-
séget vagy szakképesitést,
— 50 éven feliiliek (65 év alattiak),
— megvaltozott munkaképességtiek,
— GYES-r6l, GYED-r6l, GYET-rél, apolasi dijrol visszatérok,
— palyakezdé, illetve 25 év alatti fiatalok,
— egy vagy tobb eltartottal egyediil él6 felndttek.

Csak azok képzése tamogathato, akik jelenleg nem allnak kozépiskolaval, felso-
oktatasi intézménnyel tanuloi/hallgatdi jogviszonyban, és e képzéssel parhuzamosan
nem vesznek részt hazai vagy eurdpai uniés forrasbol megvalosulé digitélis kompe-
tenciafejlesztésre iranyuld informatikai képzésben.

Jelenleg az IKER 1, 2. modulok kidolgozasa van készen és ezek oktatasa folyik, de
az igéretek szerint hamarosan elérhet6 lesz a 3-as, illetve 4-es modul is. A képzésen
vald részvétel ingyenes.

Az IKER program a szakirodalom alapjan egy informalis, iskolarendszeren kivii-
li, munkaerd-piaci és foglalkoztatast segité képzés.

IKER 1. szintli képzés [11]

(Europass = Az EU-ban egységes formdtumii 6néletrajz, melyben ez az ,alapszintii fel-

haszndld" szintnek felel meg.)

Feladata, hogy a tanuldk képesek legyenek az aldbbiak elvégzésére:

— Egyszerti keresés bongészével, informacid keresése, mentése, el6hivasa.

— Kapcsolattartas hanghivassal vagy egyszer(i szoveges iizenetkiildéssel, az elektro-
nikus kommunikaci6 legalapvetdbb szabélyainak (netikett) betartasaval.

— Egyszerti digitalis tartalmak létrehozasa és modositasa a szellemi tulajdon védelme
érdekében hozott legalapvetdbb szabalyok (szerzéi jogok) figyelembevételével.
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— Digitalis eszkoz be-, kikapcsolasa, alapvetd funkciok beallitdsa, mddositasa, gyakran eléforduld, legegy-
szerlibb probléma-helyzetek megoldasa.

— Alapvet6 szabalyok és biztonsagi intézkedések alkalmazasa a maganélet, a személyes adatok és a digitalis
tartalmak védelme (IKT-biztonsag) érdekében.

IKER 2. szintii képzés

(Europass onéletrajzban az .alapszintii felhaszndld” szintnek felel meg)

Feladata, hogy a tanuldk képesek legyenek az alabbiak elvégzésére:

— Adatok, informaciok keresése a digitalis eszk6z6n vagy az interneten, az eredmények koziil a megfelel §(k)
kivalasztasa és feldolgozasa utmutatds alapjan.

— Informaciok megosztasa, kommunikacio kezdeményezése és fogadasa akar tobb 1épésbél allé miivelet-
sor végrehajtasaval, a netikett egyszerii szabalyainak betartasaval.

— Digitalis tartalmak létrehozésa, atalakitasa, formazasa, szerkesztése a szerz6i jogok figyelembevételével.

— Digitélis eszko6z(6k) 0sszekapcsolodo funkcidinak miikodtetése, gyakran eléfordulo, tobb 1épést igényld
probléma-helyzetek kikiiszobolése.

— Biztonsagos jelszavak megvalasztasa, eldre megfelelen beallitott szoftverek, eszkozok hasznalata az IKT-
biztonsag novelése céljabol.

IKER 3. szintii képzés

(Europass onéletrajzban az ,0ndllo felhasznadld" szintnek felel meg)

Feladata, hogy a tanuldk képesek legyenek az aldbbiak elvégzésére:

— Osszetett informaciogytjtés és térolds kreativ megoldésokkal, egyszer(i struktiraban.

— Informacidk megosztasa, kommunikacié kezdeményezése és fogadasa informacidkozlésre alkalmas
programok, alkalmazasok dsszetettebb funkcioival, a netikett szabalyok széles korének betartdsaval.

— Digitalis tartalmak létrehozésa, dtalakitasa, formdzasa, szerkesztése valtozatos programok, alkalmazasok
és azok komplex funkcidinak egytittes hasznalataval.

— Szoftverek telepitése, digitalis eszk6z hardverének, periféridinak és adatatviteli hélozat eszkozeinek tele-
pitése, karbantartasa, komplex intézkedéseket igényl6 probléma-helyzetek kikiiszobolése.

— Szoftverek, eszk6zok kivéalasztasa, telepitése, hasznalata, komplex biztonsagi beallitasok alkalmazasa az
IKT-biztonsag novelése céljabol.

(&9)
\©
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IKER 4. szintii képzés
(Europass onéletrajzban az ,6nallo felhasznald" szintnek felel meg)
Feladata, hogy a tanuldk képesek legyenek az alabbiak elvégzésére:
— Osszetett informaciogytjtés eredményeinek téroldsa a feladathoz éltala tervezett adabazis(ok)ban, az
adatok lekérdezése, az adatbazis(ok) adminisztratori feladatainak ellatasa.
— Informaciokozlésre alkalmas egyszerti feliilet kialakitasa és frissitése.
— Egyszer( futtathat6 program készitése.
— Felmertil6 problémak megoldasahoz 6j technikak elsajatitasa és kreativ hasznalata, egyszert helyi halo-
zat beallitasa.
— A digitalis eszk6zok IKT-biztonsdganak noévelésére hasznalt szoftverek és eszkozok rendszerbe szerve-
z6d6, 6sszehangolt mikodtetése.

A kutatas bemutatasa
A KUTATAS CELJA

Célom volt az altalam feltett hipotézisek megalapozasa, illetve megcafoldsa az IKER 1, 2 programban
részt vett hallgatok korében a szocialis, illetve tanulmanyi hatteriik figyelembevételével. Kivancsi voltam a
frusztraciokra, illetve a szocialis fejlédésre is.

ALKALMAZOTT MODSZER

A kutatasomhoz egy online kérdéivet hivtam segitségiil. A valaszadas onkéntesen és név megadasa nélkiil
zajlott. A kérd6ivet a mar tanfolyamot (IKER 1, 2) végzett hallgatéim korében hirdettem meg a Facebook
kozosségi halon.

A kérdések tobbségénél az egyvalaszos megoldast, mig néhany esetben a tébbvalaszos lehetdséget ad-
tam meg. Csak indokolt esetekben adtam meg szabadon rogzitheté lehet6séget, mivel ezek statisztikai

kiértékelése nehezen megoldhatd.
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A kérdéiv felépitése (1. szamii fiiggelék)

A kérdéseim tipusai a kévetkezéképpen oszlanak meg:

— 6 kérdés szol az egyéni hattérrdl: a nemek, életkor, iskolai végzettség, lakohely, csaladi allapot és betoltott
munkakér megoszlasarol.

— 2 kérdés az informatikai hattér feltarasara szolgal: el6képzettségrol és a mindennapok soran elérhet6
sajat eszkozokrol kérdezek.

— 8 tovabbi kérdésem a képzéssel kapcsolatos. Ezekben nem csak arra vagyok kivancsi, hogy milyen szak-
mai igényeik vannak, hanem milyen frusztraciokkal érkeztek, illetve hogy szocidlisan, digitalisan fejlod-
tek-e?

HiPOTEZISEK (A KUTATAS CELJA UTAN LENNE A HELYE)

Az IKER program elérte céljat, azaz novelte a digitdlis kompetencidt és ezzel
az egyén munkaerd-piaci értékét

A meghirdetett program elsGsorban azt a munkaképes, illetve munkaba hamarosan visszatérd réteget pro-
balta elérni, akik minimalisan, vagy egyaltalan nem részesei a digitalis vilagnak.

Cél a dolgozok informatikai tudasanak bévitése, hogy munkaba alljanak, illetve 4j, jobb allast talalja-
nak a megszerzett tudas segitségével.

Kivancsi voltam, hogy a program célkitlizései megvalosultak-e, vagy sem.

A kezdeti frusztrdciok a program teljesitése utdn megsziintek

A kezdeti alkalmakkor szamos hallgaton éreztem a félelmet, szorongast a digitalis eszkozok hasznalatdban.
Ennek szamos esetben hangot is adtak. Féltek attdl, hogy hibdznak, hogy elrontanak valamit, illetve nem
lesznek képesek levizsgazni a tanfolyam végén.
Ugy vettem észre, hogy megszerzett tudasukkal félelmeiket egyfajta magabiztossag véltotta fel.
Szamomra a tudas ataddsa mellett legalabb ennyire fontos az egyén fejlesztése, lelki kondicionalésa is,
igy a fenti hipotézisem megerdsitése munkdm egyik fontos kérdése.
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[12] Felnéttoktatds, -képzés.
In: Statisztikai tiikor. VIL évf.
17. szam. Budapest: KSH.

A hallgatok digitalis kompetencidja mellett szocidlis kompetencidja is fejlédott

A foglalkozasokon egyik — nem titkolt — célom volt a szocialis kompetenciak
fejlesztése is. A tananyag feldolgozasakor nem egyszer nyultam a kooperativ
tanulasi technikakhoz, mellyel az egyénekben a tolerancia, az egymas elfoga-
dasa és a csoportban valé munka képességének elsajatitasa is a cél.

Az 6raimon Ggy érzem, hogy mar-mar csaladias légkorben a csoport egy-
séggé kovacsolodott.
A tananyag szerves részét képzete a Netikett, azaz a helyes internethasznalat
elsajatitasa is, amely tovabbfejleszti a digitalis beilleszkedés mellett a tarsadal-
mi beilleszkedést is.

A fenti gondolatok sziilték meg hipotézisemet, melyet kutatasommal ki-
vantam megalapozni, vagy megcafolni.

EREDMENYEK

A kérdéivet 26, az IKER programon részt vett hallgatom toltotte ki. Az ered-
mények feldolgozasa soran tobb kovetkeztetés is megformalodott bennem.
Mind a felallitott hipotéziseim mentén, de azon tulmutatéan is. Kovetkezte-
téseimet a teljesség igénye nélkil a felallitott célokat megalapozd, a kitoltott
kérdéivek mentén kivanom levonni.

Résztvevok nem, életkor, iskolai végzettség, lakdhely, csalddi dllapot és munka-
kor szerinti megoszldsa

Nemek szerinti megoszlas:

A 2011-es orszagos felmérésekkel megegyezéen az IKER programban is na-
gyobb a nok részvétele. A KSH felmérése szerint a feln6tt kortt nék tobb mint
28%-a, mig a férfiak csak negyede vett részt szervezett oktatasban, képzésben.
(12]
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[12] Felndttoktatds,
-képzés. In: Statisztikai
tikor VIL évf. 17.
szam : Kozponti Sta-
tisztikai Hivatal, 2013.

4. dbra. Nemek ardnya a képzésben.

u NG = Férfi

A fenti dbra (4. dbra) is j6l mutatja, hogy a résztvevék majdnem haromnegyede
né. Azaz elmondhatd, hogy a képzésre elsdsorban nék jelentkeztek.

Eletkor szerinti megoszlas:
Az 5. dbra mutatja az életkor szerinti megoszlasokat, a mar korabban emlitett 2011-
es KSH felméréssel pairhuzamosan. [12]

5. dbra. Korcsoportok szerinti megoszlds.

W 2011 KSH mIKER

42,30%

33,90%
28,80%
30,80%

23,10%
23,40%
13,90%

3,80%

26-35 36-45 46-55 56-65
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Jol latszik, hogy az orszagos felméréssel szemben az IKER képzésben az életkor emelkedésével né a
részvételi kedv is.

Iskolai végzettség szerinti megoszlas:
A jelentkez6k legmagasabb iskolai végzettségét az alabbi diagramon lathatjuk (6. dbra).

6. dbra. Legmagasabb iskolai végzettség.

= 8 dltalanos

w Szakiskola/szakmunkas képzé

= Szakgimnazium/szakkézépiskola
Gimnazium

m Féiskola

= Egyetem

A jelentkez6k kozel a fele szakiskolat végzett, mig egyetemi végzettségli hallgaté nem vett részt a tan-
folyamon.

Lakohely szerinti megoszlas:
Mivel a képzés Dunaujvarosban folyt, igy nem meglepd, de tobbnyire a varosban él6k jottek el a képzésre.

7. dbra. Lakéhely.

0
—

Ll
|
TANYA FALU VAROS FEVAROS
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Csaladi allapot szerinti megoszlas:

8. dbra. Csalddi dllapot.

= Egyediilallé

= Hazas

= Elvalt
Ozvegy

® Kapcsolatban é16

= Gyermekét/gyermekeit egyediil nevel§ ’
4

Legnagyobb szazalékban, azaz mintegy a résztvevok harmada hazas. Amely eredmény szamomra nem
volt meglepd, hiszen nem egy esetben férj és feleség egyiitt jott el a tanfolyamra.

Munkakor szerinti megoszlas:

9.

Palyakezd6

Vezet6

Tanuld

Haztartasbeli

Pedagdgus

Kézépvezets (miiszakvezetd, helyettes,
..sth.)

Munkanélkili

GYES, GYED-en, GYET-en |évé,apolasi
dijban részesiil§

Midiszakba beosztott

Egyéni vallalkozd, vagy sajat
vallalkozasban dolgozd

Nyugdijas

8 6raba beosztott

dbra. Munkakor.
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A hallgatok a fenti dbran (9. dbra) lathaté munkakori megoszlassal érkeztek a programba.
Hipotézisek igazoldsa, megcdfoldsa

Az IKER program elérte céljat, azaz novelte a digitalis kompetenciat és ezzel az egyén munkaeré-piaci
értékét.

A hipotézis megvizsgalasa 3 részb6l all. Az elsé részben meg kell vizsgalni, hogy a jelentkezettek a
program altal megcélzott rétegekbdl és minimalis digitalis tuddssal érkeztek-e. A masodik részben meg
kell nézniink, hogy a tanfolyamon fejlédott-e digitalis kompetencidjuk. Végil azt vizsgalom, hogy a meg-
szerzett tudast mire forditjak a mindennapi életben.

A kutatasom soran arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a jelentkez6k egy része, mintegy 6tdde, nyug-
dijas (9. dbra), akik nagy valdszintség szerint nem fognak megjelenni aktiv szerepléként a munkaerdpia-
con. Az elsédlegesen megcélzott rétegb6l, azaz a jelenleg munkanélkiiliként é16, vagy hamarosan a munka-
erGpiacon ujra megjelend csoportbol 6sszesen kozel ugyanennyi hallgatd végezte el a tanfolyamot.

A valaszadok kezdeti digitalis kompetencidjat az alabbi dbran (10. dbra) lathatjuk.

10. dbra. Kezdeti digitdlis kompetencia.

@ Kordbban nem rendelkezett semmilyen informatikai tudassal
B Alapszint(i eszkdzhasznalattal rendelkezett
= Koézépszint( informatikai tusassal rendelkezett

J6 informatikai tudassal rendelkezett

m Kivalé infromatikai tudassal rendelkezett

A résztvevok 73%-a semmilyen, vagy csak minimalis informatikai tudassal rendelkezett. A tanfolyam
elvégzése utan a valaszadok mindegyike gyarapodott vij informatikai tudassal és tobbségiik nem is kevéssel
(11. abra).
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11. dbra. Uj tudds mértéke.

27%

69%

= A tanfolyam semmilyen Uj informatikai tudast nem adott
nekem
= Par U] dolgot tanultam a tanfolyamon

Tobbnyire tanultam Uj dolgokat

Rengeteg hasznos dolgot tanultam

A megszerzett tudast azonban elsdsorban nem a munkajukban, sokkal inkabb a maganéletben, kikap-
csolodasra hasznaljak (12. dbra).

12. dbra. Tanultak hasznositdsa.

Szabadidejében haszndlja na

A maganéletben

kapcsolattartasra hasznalja 22
Munk3dja soran haszndlja a s
megszerzett tudast
0 5 10 15 20 25

Osszegezve: a program nem teljesen érte el céljait, hiszen a jelentkezettek egy jo része nem fog megje-
lenni a munkaerépiacon, tovabba a tanfolyamot végzettek nagy része nem a munkajaban, hanem a szabad-
idejében hasznositja a megszerzett tudast.
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Azonban az elmondhatd, hogy a tébbség a megszerzett tudast hasznosnak itéli meg és a résztvevok

digitdlis kompetenciaja is jelentdsen nétt.

A kezdeti frusztraciok a program teljesitése utan megsziintek.

Tapasztalataimat igazolta felmérésem, miszerint a hallgatok valoban kezdeti félelmekkel indultak neki
a tanfolyamnak. Tobb mint a valaszadok fele tartott attol, hogy a csoport tobbi tagja jartasabb lesz nala az
informatikaban és ez kellemetlen lesz neki (13. dbra).

13. dbra. Kezdeti félelmek.

Tartottam attdl, hogy a képzést vezetd
tanar képzetlen lesz

Féltem, hogy a képzés tul sok idémet
fogja elvenni

Tartottam attél, hogy nem fogok uj
tudassal gyarapodni

Tartottam attdl, hogy komunikdlnom kell
idegen emberekkel

Tartottam attdl, hogy a képzést vezetd
tanar turelmetlen lesz velem

Ugy gondoltam, hogy nem leszek képes
teljesiteni a vizsgakdvetelményeket

Tartottam attdl, hogy a tananyag tul
szakmai lesz, igy nem fogom érteni

Kellemetlen lesz, hogy nem rendelkezem
informatikai tudassal, mig a tébbiek igen

Azonban elmondhato, hogy félelmeiket le tudtuk gyézni koszonhetéen a csoportokban kialakitott
mar-mar csalddias, de mindenképpen egymas elfogaddsara alapozé és felkészit6 légkornek (14. dbra).

A hipotézisem igy beigazolodott.
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14. dbra. Kezdeti félelimek megsziinése.

7

~

TELJES NEM VOLTAK  RESZBEN NEM SZUNTEK
MERTEKBEN FELELMEK MEGSZUNTEK MEG A
MEGSZUNTEK A FELELMEK FELELMEK
A FELELMEK

A hallgatok digitalis kompetenciaja mellett szocialis kompetenciaja is fejlodott.

Ugy gondolom, hogy nem csak a szakmai tudds atadésa, hanem sokszor a tdrsadalmi periféridra szorult
emberek segitése, a tarsadalomba vald visszavezetése és egyfajta magabiztossag adasa is a cél az IKER-kép-
zésben. A digitalis vilagtol idegen emberek szamara ez a merdben idegen és megfoghatatlan informatikai
multiverzum megnyitdsa nem csak a munkaer6-piaci értéknovelést, hanem egyfajta tarsadalmi beilleszke-
dést is jelent. Az egyéni nyitottsaganak novelése az tjra és ismeretlenre, tovabb néveli vallalkozasi kedvét
és szocialis kompetencidjat (15. dbra). A kutatdsom alapjan tobb mint 60%-uknak sikeriilt nyitottabba

tennem a személyiségét.
15. dbra. Nyitottsdg.

= Nem valt nyitottabbd az Uj dolgok felé
= Eddig is nyitott volt

= Kinyilt szdmara a digitalis vildg,amely hatdsédra az egyén
is nyitottabb lett
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"o

Fontos, hogy megfelel$ pozitiv megerdsitést kapva, masokat elfogadva, az internet veszélyeit és szabd-
lyait elsajatitva szocialisan is fejlessziik a résztvevéket. Szerintem ennek a fejlddésnek a legjobb bizonyitéka
az, hogy milyen sok 4j emberi kapcsolat alakult ki kozottiik (16. dbra).

16. dbra. Emberi kapcsolatok.

Nem szerzett Uj ismerettségeket,
baratokat

Uj imerdsdket, baratokat szerzett 10

0 5 10 15 20 25 30

Szerzett par Uj ismerdst,de csak a csoportbdl

m Uj ismerettségeket, baratokat szerzett a megszerzett tudassal

Volt arra is példa, hogy két hallgatém kozotti konfliktus heves szévaltasba csapott at, melyet a mentori
képzésemben megtanult konfliktuskezelési technikakat alkalmazva sikeriilt olyan mértékben megoldani,
hogy ma mér elmondhatom: normalizalédott kapcsolatuk. Ok a magénéletben is egyméshoz kézel él6,
egyediil all6 emberek, igy elég régrél hordoztak egymassal szemben vélt és valds sérelmeiket. Ahhoz, hogy
mindenki szimara megfelel 1égkorben folytatodhasson az oktatds egyfajta medidtori szerepkort magamra
oltve orakon kiviil, hatszemkozt kellett és sikertilt is ezeket a gatakat feloldani.

Osszegzés

A kutatasom azt egyértelmiien bebizonyitotta, hogy sziikség van ilyen és ehhez hasonlé programok indita-
sara. Az emberek igénylik, hogy egyfajta hasznos id6toltésként 1j ismeretket szerezzenek.

Ha megtanitjuk nekik, hogy hogyan hasznaljak az informatikai eszkdzoket, akkor egy olyan minden-
napi magabiztossagot és nyitottsagot is adunk, amellyel a tovabbi onfejlesztés utjara léphetnek. Illetve nem
érzik ugy, hogy kiszorulnanak, kimaradnanak valamibél.

Az oktatasok soran sokszor nem csak oktatoként, hanem mediatorként is sziikségiik volt ram, attdl
fuggetleniil, hogy korban sokuk jéval idésebb nalam. Sajnos gy tapasztaltam, hogy némelyikiik annyira
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»bezarodott a 4 fal kozé”, hogy ezéltal térsas kapcsolataik is leépiiltek. Orommel vettem észre, hogy a ko-
z0sségi oldalak hasznalataval ez a fajta bezartsag is enyhiilni latszik.

Tobbségiiket a mai napig is aktivan kévetem a Facebook-on, ahol recepteket, gondolatokat, élményeket
osztanak meg egymdssal és velem. Illetve van olyan volt hallgatom is, aki vallalkozasat Facebook oldalan
lenditette fel, tokéletesen kihasznélva a kozosségi oldal elényeit. Online kérdSivem kit6ltésévél pedig to-
vabb bizonyitottak, hogy képesek az alapfoku eszkozhasznalatra.

Fontos megjegyeznem, hogy mint ahogyan a tovabbképzések elmulasztasanak legf6bb oka az anyagi-
akban rejlik, ugy az ilyen és ehhez hasonlé oktatdsok allamilag valo timogatdsa nagyon sokat segit.

Hivatdsom soran a felndttoktatasba valé bekapcsolddas lehetSsége egy jabb dimenziét nyitott meg
eléttem. Erdekes és elgondolkodtatd, hogy az idésebb korosztaly is, azaz a felnéttek mekkora alazattal,
érdeklédéssel és akarattal nyitnak az Gj felé, még akkor is, ha koruknal fogva sokszor egy szamukra ,,félel-
metes” vilag kapujan kopogtatnak.

Véleményem szerint az elmult években talan sokat is hangoztatott LLL (Life Long Learning = élethosz-
szig tarto tanulds) a ma emberének alapvetd igénye, csak lehet6séget kell adni neki és 6 élni fog vele.

Végezetill szeretném megkdszonni a segitséget a felmérésben résztvevo hallgatoknak és konzulensem-
nek, Dr. Cser Valérius Antalnénak, hogy segitették munkamat.

Figgelékek

1. Szami fiiggelék: A kérdGiv
IKER program

Ezzel a kérdéivvel anonim (név nélkiil), onkéntes modon szeretném felmérni az IKER program résztvevo-
it. A kutatasom egy TDK-dolgozat alapjat képzi, melyben a digitalis szakadék csokkentését megcélzo IKER
program hatterét és hasznat vizsgalom.

Kérem segitsék kutaté munkamat a kérdéiv kitoltésével!

A karikaval megjelolt valaszok koziil csak egy valasz valaszthatd, mig a négyzettel jeldltek koziil akdr tobb
is megjelolhetd.

Nem
o Férfi
o) N6

Dunakavics - 2017/ 12. 51



Koppanyiné Sagi Moénika Erzsébet

letkor

E
0
0
0
0
0

18-25
26-35
36-45
46-55
56-65

Legmagasabb iskolai végzettség

© © 0 © 0 ©

8 altalanos

szakiskola (régen szakmunkads képz)
szakgimnazium (régen szakkozépiskola - érettségivel)
gimnazium

féiskola

egyetem

Lakohely

o

(0]
(o)
(0]

tanya
falu
varos
févaros

Csaladi allapot

o
o
o
o
o
o

egyediilallé

hazas

elvalt

ozvegy

kapcsolatban él6
gyermekét/gyermekeit egyediil nevel6

Munkakore

o

© © O ©

52

tanuld

nyugdijas

egyéni vallalkozo, vagy sajat vallalkozasban dolgozik
beosztott miiszakba

beosztott 8 draba
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kozépvezetd (miiszakvezetd, helyettes,...stb.)

vezetd

pedagogus

haztartasbeli

GYES, GYED-en, GYET-en 1évé, apolasi dijban részesiilo
pélyakezdé

munkanélkili

egyéb

© © O o0 0 o O ©

Miért jelentkezett a képzésre?

Magancélu (hobbi, kapcsolattartas a csaladdal,...stb.)
Munkahelyi kovetelmény a tanusitvany megszerzése
Szakmai elérelépés miatt

Szakma valtasa miatt

Vallalkozas informatikai fejlesztése miatt

Egyéb

© © 0 © O ©

Informatikai el6képzettség a képzést megel6z6en

0 Korabban nem rendelkeztem semmilyen informatikai tudassal

0 Alapszint(i eszkozhasznalattal rendelkezem (be tudom kapcsolni, interneten bongészek
alapszinten)

0 Kozepes szinten haszndlom a digitalis eszkozoket (e-mail irasa, kisebb szovegszerkesztési
feladatok)

0 Jol haszndlom a digitalis eszkozoket - irodai programok (Excel, Word biztos hasznalata)

o Kivaléan hasznalom az eszk6zoket (6nallo tizemeltetés - telepités, hibak elharitésa)

Milyen eszkozokkel rendelkezik?

o Okostelefon
0 Szamitogép
o Internet

o Tablet

Milyen tovabbi informatikai tudasra lenne sziiksége? (Mit szeretne még elsajatitani?)

0 Irodai szoftverek haszndlata (pl.: szovegszerkesztés, tablazatkezelés)
0 Szakmai alkalmazasok hasznalata (pl.: CNC vezérlése, AutoCAD tervezdprogram, digitalis
tananyagkészitd)
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(6]
o
(6]

A
0
0
0
0
0
0
0
0

Programozas (sajat alkalmazasok irasa)
Haélozatépités
Szamitogép szerelési ismeretek

képzés el6tt mitdl, vagy miktol tartott leginkabb?

Kellemetlen lesz, hogy nem rendelkezem informatikai tudassal, mig esetleg a tobbiek igen.
Tartottam attol, hogy kommunikalnom kell idegen emberekkel.

Féltem, hogy a képzés tul sok idémet fogja elvenni.

Ugy gondoltam, hogy nem leszek képes teljesiteni a vizsgakovetelményeket.

Tartottam attol, hogy a képzést vezeté tanar tiirelmetlen lesz velem

Tartottam attol, hogy a képzést vezetd tanar képzetlen lesz

Tartottam attol, hogy a képzés tananyaga tul szakmai lesz, igy nem fogom érteni
Tartottam attol, hogy nem fogok 1j tudassal gyarapodni.

A képzés végén a félelmeim (ha voltak) megsziintek-e?

o

© © O

Nem voltak félelmeim

Egyaltalan nem szlintek meg

Részben (bizonyosak igen, bizonyosak nem) sztintek meg
Teljes mértékben megsziintek

A szocialis, emberi kapcsolataim fejlédtek-e?

0 Nem, nem szereztem Uj ismeretségeket, baratokat a tudas megszerzésével

0 Szereztem par 4j ismerdst, de csak a csoportbdl

) Uj ismeretségeket, baratokat szereztem a megszerzett tud4ssal

Nyitottsag

0 Nem valtam nyitottabba az 1j dolgok felé, nem nekem valok ezek.

0 Eddig is nyitott voltam, igy ez nem véltoztatott rajtam.

0 Kinyilt szamomra a digitalis vilag, amely hatdsara én is nyitottabb lettem az 4j dolgokra.

Hol hasznalom a megszerzett tudast?

(o)

(6]
o
(6]

54,

Munkam soran

A maganéletemben (kapcsolattartas csaladtagokkal, ismerésokkel)
Szabadidémben (kikapcsolddas)

Egyéb
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Fejléodott-e a digitalis kompetenciam a tanfolyam elvégzésével?

0 A tanfolyam semmilyen Uj informatikai tudast nem adott nekem
0 Par 4j dolgot tanultam a tanfolyamon

0 Tobbnyire tanultam 6j dolgokat

0 Rengeteg hasznos dolgot tanultam
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